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convergéncia dos
mundos fisico e digi-
tal traz diversas opor-
tunidades e desafios.
As oportunidades
incluem melhor conec-
tividade, experiéncias personalizadas,
novos modelos de negdécio, tomada de
decisdes otimizada, inovacao e cres-
cimento econdémico. A Internet das

Coisas (IoT, do inglés Internet of Things)
permite a interconexao de dispositivos,
objetos e pessoas, levando a automacao,
compartilhamento de dados e maior efi-
ciéncila. Essa integracdo também possi-
bilita experiéncias personalizadas, adap-
tadas as preferéncias individuais, através
de dispositivos vestiveis e tecnologia de
realidade aumentada. A convergéncia
de dados fisicos e digitais permite uma
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melhor tomada de decisdo com base em
analise de dados em tempo real, otimi-
zando operagoes e prevendo tendéncias.
Além disso, a integragdo impulsiona a
Inovagao e o crescimento econdmico,
digitalizando industrias e criando novas
oportunidades de negdcios. No entanto, é
importante considerar desafios e aspec-
tos éticos, como a privacidade e segu-
rancga dos dados. A Industria 5.0, com foco
no aspecto humano, visa desenvolver
tecnologias centradas nas pessoas para
criar uma socledade superinteligente,
chamada Sociedade 5.0, que combina os
mundos fisico e digital para proporcionar
uma alta qualidade de vida [1]. Tecnolo-
glas como 5G, virtualizagao, computacao
na nuvem e redes definidas por software
sao fundamentais para essa convergén-
cia [2].

A integragéo fisico-digital oferece
oportunidades de inovagao e eficién-
cla, mas também apresenta desafios tais
como questbes de seguranga e privaci-
dade, consideracgdes éticas, complexidade
tecnolégica e requisitos de infraestrutura,
e disrupcdo no mercado de trabalho. A
Interconexao de dispositivos aumenta 0s
riscos de violacao de dados e acesso nao
autorizado, exigindo medidas de seqgu-
ranca cibernética robustas. Ha também
dilemas éticos relacionados ao uso de
tecnologias como reconhecimento facial
e coleta de dados pessoais sem consen-
timento. A infraestrutura e a tecnologia
necessarias para a integragao podem ser
desafiadoras para empresas menores e
regides com recursos limitados, sendo
fundamental garantir o acesso equitativo
a tecnologia e investimentos em infraes-

trutura. A automacao e a inteligéncia
artificial podem impactar negativamente
o mercado de trabalho, exigindo politicas
de requalificacao profissional e protegao
social. Enfrentar esses desafios requer
uma abordagem colaborativa entre gover-
nos, empresas e sociedade para promover
0 Uso responsavel e ético da tecnologia.
Superar esses desafios permitira aprovei-
tar o potencial da integracao fisico-digital
para criar um futuro mais conectado, efi-
clente e inclusivo.

Dada a relevancia da integracao fisi-
ca-digital, a SBC decidiu aborda-la nesta
edigao da Revista Computagao Brasil ao
discutir aspectos relacionados ao uso de
tecnologias digitais nos processos indus-
triais, educativos, empresariais e coti-
dianos, sem desconsiderar as questdes
éticas envolvidas. Alguns dos pontos
abordados incluem desde a otimizacao
da Industria 4.0 através de redes 5G aos
beneficios do desenvolvimento de soft
skills para o mercado de trabalho, pas-
sando pelo uso da automacao digital nos
processos empresariais até a integracao
dos ambientes clinicos e digitais para
diagnostico de disturbios da fala, além do
uso de plataformas digitais na educacao
e daresponsabilidade social no desenvol-
vimento de modelos preditivos baseados
em inteligéncia artificial.

No primeiro artigo, intitulado “Redes
5G Privadas na Industria 4.0”, os auto-
res destacam a importancia de redes 5G
privadas como impulsionadoras no con-
texto da manufatura inteligente. A Indus-
tria 4.0 trouxe uma revolucao industrial
que envolve a integracao de tecnologias
digitais nos processos de manufatura. A
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comunicacgao de dados e a conectividade
em tempo real sdo fundamentais nesse
contexto, e aimplantacgao de redes 5G pri-
vadas tem se destacado como um facili-
tador importante dessa transformacao.
As redes 5G privadas oferecem alta velo-
cidade, baixa laténcia, seguranca aprimo-
rada e capacidade para lidar com grandes
volumes de dados. Elas sao consideradas
uma infraestrutura critica para a imple-
mentacao de iniciativas da Industria 4.0.
Os autores, portanto, exploram o con-
ceito de redes 5G privadas no contexto da
Industria 4.0, abordando suas aplicagdes,
beneficios, desafios e perspectivas futu-
ras.

Os autores do artigo “Viés, ética e res-
ponsabilidade social em modelos predi-
tivos” discutem os aspectos associados a
vieses, ética e responsabilidade na cons-
trugao de modelos preditivos. Tals mode-
los baseados em Aprendizado de Maquina
sao amplamente utilizados para auxiliar
em varias decisdes, mas é crucial consi-
derar o impacto deles nos direitos huma-
nos. Esses modelos podem ser treinados
com dados que possuem vieses InCorpo-
rados ou aprendidos da sociedade, o que
pode gerar consequéncias negativas para
grupos especificos. Portanto, é necessario
transcender a busca apenas pelo desem-
penho dos modelos e incorporar princi-
plos éticos e responsavels em sua Con-
cepcao, treinamento e implementagao,
visando o beneficio social. Conscientizar
organizacgoes publicas e privadas sobre a
justica de dados e algoritmos e sua impor-
tancia para a sociedade é fundamental. A
interpretabilidade dos modelos preditivos
também é uma area de pesquisa signifi-

cativa. Adicionalmente, é fundamental
que politicas sejam adotadas, a sociedade
seja envolvida e que esforgos sejam feitos
para promover uma educacgao verdadei-
ramente cidada nesse contexto.

Os autores do artigo ‘Percepgao e
desenvolvimento de soft skillsem discen-
tes de Computagao’ relatam as experién-
clas de uma capacitagao voltada a prepa-
racao dos estudantes para enfrentar os
desafios da integragdao dos mundos fisico
e digital. O Programa Capacitacéo 4.0 da
EMBRAPII tem como objetivo oferecer
capacitacao em habilidades interpessoais
por meio do aprendizado baseado em pro-
jetos a estudantes em diferentes niveis de
ensino. A unidade EMBRAPII do Instituto
Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnolo-
gia da Paraiba (IFPB) aderiu ao programa
em 2022, utilizando projetos espelho com
atividades praticas reais, coordenadas
por pesquisadores. No primeiro ano do
programa, 24 estudantes, principalmente
da area de Computacao, participaram do
desenvolvimento de habilidades sociais
e emocionais, complementando a for-
magcao técnica e cientifica deles. O uso
do aprendizado baseado em projetos per-
mitiu que os estudantes se preparassem
para os desafios da era digital, adquirindo
habilidades de comunicacao, colabora-
cao, resolucao de problemas complexos e
promocao da inovacgao. Os proximos pas-
sos incluem o aproveitamento dos estu-
dantes em projetos reais e a consolidacao
dos resultados para propor melhorias ao
referido programa de capacitagao.

No artigo ‘Como a Robotic Process
Automation (RPA) pode contribuir para
integrar o mundo fisico ao digital”, os
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autores descrevem um processo de auto-
macao com beneficios para as areas de
logistica e fiscal. RPA é uma tecnologia
emergente que utiliza rob6s de software
para automatizar tarefas anteriormente
realizadas por humanos em processos
de negdcios. Esses robds interagem com
sistemas de software para executar tare-
fas de maneira semelhante a um ser
humano. A RPA é uma solucao de auto-
macao low-code que torna 0S pProcessos
mais confiaveis, padronizados e eficien-
tes. A implementagdo da automacgao de
processos, incluindo a RPA, tem crescido
nas empresas nos ultimos anos. Pesqui-
sas afirmam que as organizagoes estdo
se movendo em diregcdo a automacgao
Inteligente, e 0 numero de empresas em
processo de implantagdo quase dobrou
desde 2019. Um exemplo de aplicagao
da RPA é nas areas logistica e fiscal, nas
quais um processo de registro de entrada
de produtos fisicos para estoque e cadas-
tro de notas fiscais pode ser automati-
zado. Esse processo envolve a leitura da
nota fiscal do produto e o seu langamento
no sistema de gestdo empresarial (ERP).
A automacao desse processo traz benefi-
cios como a reducgao do volume de casos
para processamento, eliminacao de erros
de digitagao e mitigagao de riscos finan-
ceiros decorrentes de langamentos incor-
retos.

No artigo “Desafios e oportunidades na
integracao do ambiente clinico e digital
para apoio ao diagnéstico da gagueira’,
0s autores investigam as possibilidades
da integracao clinica-digital no processo
de identificar esse disturbio neurobio-
légico que afeta a fala. A gagueira é um

transtorno da fluéncia que afeta criancas
e adultos. Pessoas que gaguejam apre-
sentam padrdes neurais atipicos na pro-
ducdo da fala como repeticoes de sons,
bloqueios e pausas. O diagnéstico é feito
por fonoaudidlogos, que analisam o his-
torico da queixa e a fluéncia na fala. No
Brasil, o Protocolo de Avaliacao da Fluén-
cia é utilizado para avaliar a fluéncia da
fala. Internacionalmente, o SSI-4 (Stutte-
ring Severity Instrument) é o instrumento
mais utilizado, com um software que
facilita a contagem das disfluéncias. No
entanto, ambos sao produtos comerciais,
o que dificulta a pratica da ciéncia aberta.
Nesse contexto, a integracao do ambiente
clinico com tecnologias da informagéao e
comunicagcao se torna importante, per-
mitindo o uso de técnicas da inteligéncia
artificial, como Aprendizado de Maquina
e Aprendizado Profundo, para auxiliar na
automatizacdo e indugao de hipdteses
com base em experiéncias anteriores.

Os autores do artigo “O uso do ChatGPT
no ensino de programagao’ exploram o
uso do ChatGPT no ensino de progra-
macao e destacam suas possibilidades.
Sugere-se que o ChatGPT pode ser util
para fornece e refinamento de ideias para
professores e alunos. O artigo apresenta
dicas para maximizar o aproveitamento
no ensino de programacao, incluindo a
criacao de projetos e problemas, aprendi-
zado adaptativo e customizado, e a cria-
cao de exercicios e desafios. A utilizacao
de tecnologias de Inteligéncia Artificial,
como o ChatGPT, traz diversas possibili-
dades, mas também levanta preocupa-
cOes. O artigo ressalta o uso da IA como
forma de estimular a criatividade e for-

COMPUTAGAQ BRASIL | DEZEMBRO 2023 1"



necer suporte no aprendizado. As dicas
apresentadas sdo baseadas em trabalhos
publicados e experiéncia em discipli-
nas ministradas no Instituto Federal da
Paraiba, e podem ser adaptadas de acordo
com as necessidades especificas.

No artigo “Uma Plataforma Gamificada
de Revisao de Conteudos do Ensino Médio
a Partir de Uma Abordagem Baseada em
Problemas’, os autores abordam a adoc¢ao
do ensino remoto na educacao basica e
as dificuldades enfrentadas pelos pro-
fessores no uso de plataformas virtuais.
PropGe-se o uso de gamificagéo e meto-
dologias ativas, como a Aprendizagem
Baseada em Problemas, para aumentar
0 engajamento dos alunos. Os autores
desenvolveram uma plataforma de revi-

sao de conteudo para o Ensino Médio,
com resultados preliminares indicando
interesse dos alunos na plataforma. A
interagdo com os professores foi conside-
rada importante, enquanto a postagem de
noticlias educacionais teve menos inte-
resse. As funcionalidades de gamificacao
mais populares foram as de ‘barras de
progresso’, ‘conquistas” e ‘niveis de con-
teudo”. Em resumo, a aplicacao de concei-
tos de gamificagdo, como competigdes,
conquistas e ranqueamento, demonstrou
ser promissora no processo de ensino e
aprendizagem.

Esperamos que os leitores apreciem
esta edicao especial da Computacao Bra-
sil, que compreende alguns dos principais
temas abordados no CSBC 2023.
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