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ARTIGO

0S DESAFIOS DA COMPUTAGAD
NA PANDEMIA DO COVID-19

POR

Marcia [to

S avangos que ocorreram
em varias areas foram
possiveis pelo advento da
Computacao, que no final
do século XX iniciou a Era
da Informacgao, na qual o

poder muda do capital para ainformacao

e o0 conhecimento. A sociedade se

transforma e passa a ser globalizada,

centrada no uso e na aplicagao da

informagao, ultrapassando territorios e

dividindo-seem  um padrao complexo

de redes interligadas. Com o aumento
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do poder computacional das maquinas, a
Inteligéncia Artificial pode se desenvolver
e, aliada a bracos mecanicos e a robos,
que realizam o trabalho repetitivo do ser
humano, fezcom que fosse possivel surgir
uma nova era industrial: a da  Industria
4.0, que tem como objetivo a digitizagao
do inicio ao fim da cadeia produtiva e a
integracao dos ecossistemas digitais.

A figura 1 apresenta um framework
que sintetiza fatores que impulsionam a
industria 4.0 e as tecnologias envolvidas.



Ela estimula a digitizacao e a interacao
das cadeias de valor horizontal e vertical
e das ofertas de produtos e servicos, o
que resulta em modelos de negocios
digitals e varios canais de acesso aos
clientes. O grande volume de dados e as
tecnologias colaborativas de analises
avancadas atuam como capacidade
essencial para o sucesso desse modelo.
E assim surge a Era Digital e a Sociedade
5.0, um modelo de organizacgao social
que aplica diversas tecnologias digitais
colaborativas para o bem estar das
pessoas e suas necessidades. O objetivo
da Sociedade 5.0 é tentar equilibrar
O avango econodomico com a solugao
de problemas socilals, usando 0s
computadores e a hiperconexao para
que os cidadaostenhamummodode vida
mais inteligente, eficiente e sustentavel.

[1] [3] [5].

Por outro lado, com os avangos na
medicina, na tecnologia e na saude

publica, o século XXI inicia-se com
uma queda na mortalidade infantil e
0 aumento da expectativa de vida. E
neste panorama que a OMS [7] aponta
que o uso da tecnologia da informacgao
aumentara a qualidade da assisténcia,
permitindo que os setores da saude
possam funcionar efetivamente e em
tempo real como unidades de um todo
global e ser um ecossistema digital de
saude completo e eficiente, alinhando-
se, assim, com 0O objetivo da Sociedade
5.0. Assim caminhava a humanidade ate
que em 2020, o mundo se depara com
uma doenca infecciosa com alto grau
de transmissibilidade causando desde
infecgOes respiratorias até intestinais.
O virus, apesar de conhecido, € diferente
dos anteriores. Aléem disso, o periodo
de recuperagao, ou o desfecho fatal, €
muito mais longo do que se tinha ate
este momento, tornando-se um desafio a
tudo que se conhecia sobre o controle de
doencas infecciosas [2].
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A Vigilancia Epidemiologica é o 6rgao
do governo responsavel por fornecer a
orientagao técnica para os profissionais
de saude e decidir a execugao de agdoes no
controle de doencgas e agravos, tornando
disponiveis informacoes atualizadas
sobre a ocorréncia dessas doencas e
agravos, bem como o0s fatores que 0s
condicionam, numa area geografica
ou populacao definida. [6] Portanto,
conseguir coletar dados de saude num
momento de surto, no qual pacientes
chegam a todo o momento, € um desafio,
pois nao ha tempo para preencher
formularios. Assim, quanto menos se
depender da interven¢gao humana na
coleta dos dados melhor. Quando nao
for possivel ter uma forma automatica,
¢ preciso elaborar formularios faceis
e rapidos de preencher. Assim nao €
sO pensar em como coletar, mas o que
coletar para que os dados sejam uteis
e tenham sentido para a tomada de
decisao dos gestores. O tempo de envio
deve ser o minimo possivel, pois ter
dados quase que em tempo real, € crucial
para salvar vidas. O envio desses dados
deve ser feito com seguranca, pois seu
vazamento pode causarpanico,violar
a privacidade das pessoas suspeitas ou
doentes ou dar origem a fake news.

Acrescente-se a todos os desafios
ja citados, as dimensoes continentais,
as diferencas de acesso a tecnologia
e a diversidade socio-econdmicos
da populacao no Brasil e percebe-se
que a solucao € complexa e por sl sO
um desafio e tanto. SO ter os dados
nao ajudara as pessoas envolvidas
na tomada de decisao se nao houver
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um processamento para auxiliar na
analise e na interpretacao dos dados.
E necessario ter meios automaticos de
analise que permitam transforma-los
em informacgoes uteis. Ao aplicar o que
aindustria 4.0 e a computagao oferecem,
¢ possivel entregar qualquer tipo de
analise e de predicoes aos tomadores
de decisao, sendo o tempo um fator
determinante, pols €& preciso entregar
algo objetivo e que rapidamente possa
ser usado. Para isto, é preciso saber a que
decisao se quer chegar, desta forma nao
é ter tudo e com qualquer tipo de analise.
Precisa-se saber o que se quer fazer e
que a visualizacao dessas analises sejam
facilmente compreensiveis, a fim de que
a tomada de decisao seja facil e rapida.

SO ter os dados nao ajudara as
pessoas envolvidas na tomada
de decisao se nao houver um
processamento para auxiliar
na analise e na interpretacao
dos dados. E necessario ter
meios automaticos de analise
que permitam transforma-los

em

Osprincipaisobjetivos nestasituagao sao:
(1) chegar arecomendacgoes das medidas
de prevencao e controle apropriadas,
(2) definir as agdes de promogao, de
prevencao e controles, (3) meios de
avaliar a eficacia e efetividade das
medidas tomadas e (4) a melhor forma
de dar transparéncia as informacoes
existentes [6]. Além disso, numa doenca



em que nao se conhece muito bem
0 comportamento, 0s requisitos sao
mutaveis a todo instante.

Até entao discutiu-se os desafios de
gestores no controle da doenga, mas tem-
se ainda o desafio de erradicar a doenga,
ou seja, extermina-la. Para isto, é preciso
entender a sua cadeia epidemiologica
para encontrar pontos de desafios para
a computacao. Cadela epidemiologica €
um conjunto de elementos relacionados
e que apresentam o processo de
propagacao de doencas transmissiveis
em populacoes. O agente infeccioso, ou
seja, o causador da doenca, € um desses
elemento, neste caso é o SARS-Cov-2, e
quanto mais se souber sobre ele, mais
rapido encontra-se um meio de elimina-
lo. Por esse motivo, decifrar o codigo
genético € um ponto importante e neste
quesito a computacao vem atuando
com eficiéncia. O proximo passo €
encontrar o hospedeiro na qual o virus se
multiplica e a partir dele é disseminado
na populacao. Descobriu-se que o ser
humano é o principal hospedeiro e
1SS0 € um problema, pois o indicado e
exterminar o vetor da doenca o que
neste caso nao é possivel. Desta forma
a alternativa é isolar os hospedeiros e
infectados para que a doencga nao se
espalhe. Quando isso falha e se perde o
controle da disseminagao o que se faz é
1solar a populagao que tem maior risco de
contrair a doenca. No caso da COVID-19
todos se encaixam nesta condicao.

O isolamento social depende do
comportamento de pessoas portanto é
preciso engaja-las para que aceitem as
medidas preventivas. A educagao e a
disseminagaodainformacaoapopulacao

é uma solucao, mas como alcancgar a
todos diante da diversidade populacional
existente? E preciso encontrar canais
efetivos de comunicacao que alcancem
todos em qualquer lugar. Eis outro desafio,
elaborar estratégias de comunicagao
com estilos diversos para alcancgar
todos os publicos. Por outro lado, apenas
comunicar e conscientizar a populacao
nao basta, como saber se o planejado
esta sendo eficaz? Portanto, meios para
monitorar as agoes sao necessarios, e
efetiva-los  sem violar a privacidade e
Impedir que se tenha a percepcao de que
a vida do cidadao esta sob o controle do
Estado, é outro desafio. Concomitante a
todos esses desafios, existem pessoas e
organizacoes que preferem disseminar
falsas noticias e causar panico e
desconfianga na populacao, entao, como
encontrar as noticias e saber se sao
verdadeiras?

Finalmente, é necessario olhar a
doencanoindividuo,assim,odiagnostico,
o tratamento e as formas de nao contrair
adoencasaooutrosdesafios .Protocolos
clinicos paraodiagnosticoe o tratamento
sao necessarios. Encontrar uma vacina e
medicamentos para eliminar o virus do
hospedeiro ou impedir sua replicagao €
desejavel. Alem disso, medicamentos e
formas de tratamento sao necessarios
para os que estao infectados . Para se
efetivar todas essas medidas existem
protocolos rigidos, mas também é
preciso se ter formas rapidas e eficazes
para o diagnostico e o tratamento dessas
doencas, desenvolvendo-se vacinas ou
medicamentos que nao matem quem 0s
recebe ou deixe sequelas que afetem a
qualidade de vida ap6s a cura.
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Ante essas demandas, o quanto
a computacao pode, a partir de estudos
anteriores, sugerir combinacoes e
meios para o diagnostico, o tratamento
e vacinas ou elaborar simulagoes que
possam  encurtar o tempo da descoberta
de uma vacina e de medicamentos? E o
acompanhamento e o monitoramento
destes pacientes, tanto da pesquisa clinica
quanto dos ditos recuperados? Muitos
artigos cientificos sdao gerados, mas
como conseguir compilar os resultados e
chegar a uma conclusao unica? Para isto,
a area da Saude possui métodos de analise
chamadas revisoes sistematica, o quanto

a computacao pode auxiliar em tornar essas
revisoes mais automaticas? E ao se chegar
aos resultados, como transferir todo esse
conhecimento para os profissionais de saude?

Por fim, a COVID-19 trouxe varios desafios
relacionados a propria doenca e ao seu
controle, seu diagnostico, seu tratamento e a
sua erradicagao. Nao foram abordados  aqui
os desafios na transformacao da vida cotidiana
e a sociedade que a COVID-19 trouxe e que
seria um tema para outro artigo. Portanto, os
desafios nao param por aqui, mas iniciar a
solugao destes ja € um caminho.
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