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Resumo

Este relato de experiéncia descreve as acdes desenvolvidas pelo tecnoPARQ Social, iniciativa
do Parque Tecnolégico de Vigosa (tecnoPARQ/UFV) que promove o desenvolvimento
regional sustentavel por meio da educagdo, inovacdo e articulacdo interinstitucional. A
partir de uma abordagem qualitativa, com andlise de dados quantitativos coletados entre
2021 e 2025, o texto evidencia os impactos sociais gerados pelas parcerias com institui¢cdes
como SENAC, SENAR, escolas publicas e 6rgaos municipais. Foram ofertados 12 cursos
técnicos e diversos programas de qualificacdo, totalizando 599 matriculas, com foco na
inclusdo produtiva e na empregabilidade de jovens e adultos em situacdo de
vulnerabilidade. Os resultados demonstram a capacidade do programa em articular os
saberes académicos as demandas sociais, contribuindo para a construcdo de um
ecossistema de inovagdo mais inclusivo e resiliente. Fundamentado nos modelos da Triplice,
Quadrupla e Quintupla Hélice, o tecnoPARQ Social se consolida como uma estratégia
inovadora de transformacao territorial, reafirmando o papel social da universidade e dos
parques tecnoldgicos no enfrentamento das desigualdades e na geracdo de valor
compartilhado.

Palavras-chave: inovagdo social; educacdo profissional; desenvolvimento regional; parques
tecnoldgicos; inclusido produtiva.

Abstract

This experience report describes the actions developed by tecnoPARQ Social, an initiative of
the Vicosa Science and Technology Park (tecnoPARQ/UFV) that promotes sustainable
regional development through education, innovation, and interinstitutional collaboration.
Using a qualitative approach and analyzing quantitative data collected between 2021 and
2025, the report highlights the social impacts generated through partnerships with
institutions such as SENAC, SENAR, public schools, and municipal agencies. A total of 12
technical courses and various qualification programs were offered, resulting in 599
enrollments focused on productive inclusion and employability of vulnerable youth and
adults. The results demonstrate the program’s ability to connect academic knowledge with
social demands, contributing to the construction of a more inclusive and resilient innovation
ecosystem. Grounded in the Triple, Quadruple, and Quintuple Helix models, tecnoPARQ
Social is consolidated as an innovative strategy for territorial transformation, reaffirming
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the social role of universities and science parks in addressing inequalities and generating
shared value.

Keywords: social innovation; vocational education; regional development; science parks;
productive inclusion.

Introdugao

Criado em 2011, o Parque Tecnoldgico de Vicosa (tecnoPARQ) é um dos principais
ambientes de inovacdo do estado de Minas Gerais, atuando como catalisador do
desenvolvimento regional por meio da articulacdo entre universidades, empresas, poder
publico e a sociedade civil — em consonancia com o modelo da Quintupla Hélice, que
destaca a importancia da colaboracio intersetorial para enfrentar os desafios do século XXI
(Carayannis et al., 2012). Ao fomentar o empreendedorismo, a inovacio e a transferéncia de
tecnologia, o tecnoPARQ se consolida como um elo estratégico no ecossistema de inovagao
mineiro, promovendo impacto econdmico, social e ambiental sustentdvel (Lastres;
Cassiolato, 2005).

O tecnoPARQ Social, iniciativa do Parque Tecnoldégico de Vicosa (tecnoPARQ/UFV),
representa uma abordagem inovadora e inclusiva que busca promover o desenvolvimento
regional sustentavel por meio da educacdo e da articulacdo interinstitucional. Ao conectar
os saberes académicos com as necessidades reais da popula¢do, o programa potencializa o
papel da universidade como agente transformador do territério, alinhado ao modelo da
Triplice Hélice (Etzkowitz, 2009), e ampliando sua atuagdo para uma logica mais
participativa e democratica, como propde o conceito de Hélice Quadrupla e Quintupla
(Carayannis; Campbell, 2012).

Com foco na promocgio da equidade social e no fortalecimento de competéncias para o
século XXI, o tecnoPARQ Social articula parcerias com escolas publicas, organizacdes sociais,
6rgdos publicos e instituicdes do Sistema S, ofertando cursos técnicos gratuitos, oficinas,
eventos e atividades culturais. Essa atuacdo integrada favorece o desenvolvimento de
capacidades locais, estimula a criatividade e amplia as possibilidades de inclusao produtiva,
conforme destaca Mulgan (2006), ao afirmar que a inovagdo social surge da colaboracdo
entre diferentes setores da sociedade com foco na resolucdo de problemas complexos.

Entre 2022 e 2024, os dados evidenciam impactos concretos na formagdo e na
empregabilidade de jovens e adultos em situacdo de vulnerabilidade, demonstrando o
potencial do programa em transformar trajetérias e fortalecer a cidadania. Nesse sentido, a
proposta do tecnoPARQ Social dialoga com a concepg¢ao de inovagdo para o crescimento
inclusivo (George; Mcgahan; Prabhu, 2012), ao integrar comunidades marginalizadas a
dinamica da inovagao e do desenvolvimento.

A construgdo coletiva das ac¢des, fundamentada no didlogo com os diversos atores
envolvidos, refor¢a a nocdo de pertencimento e o compromisso com a justica social. Essa
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logica participativa amplia o escopo de atuacdo dos parques tecnoldgicos, que deixam de ser
apenas ambientes de fomento a tecnologia para se tornarem também espacos de
transformacao social (Altenburg; Chaminade, 2011).

A experiéncia do tecnoPARQ Social demonstra que a combinacdo entre conhecimento
cientifico, engajamento comunitario e parcerias estratégicas é capaz de gerar solugdes
inovadoras para desafios estruturais, contribuindo para a reducido das desigualdades e a
construcdo de um futuro mais justo e sustentavel. Segundo Phills, Deiglmeier e Miller
(2008), a inovacdo social se diferencia por promover mudancas sistémicas ao atender
necessidades sociais de maneira mais eficaz do que soluc¢des tradicionais.

Por meio da educagio, da inovacido e da cooperagdo intersetorial, o programa reafirma o
compromisso do tecnoPARQ com o desenvolvimento humano e a valorizacao dos territorios,
gerando valor compartilhado para a sociedade (Porter; Kramer, 2011).

Metodologia

Este relato foi construido a partir de uma abordagem qualitativa, com base na
sistematizacdo e analise de dados quantitativos obtidos diretamente dos registros internos
do tecnoPARQ Social, referentes as atividades realizadas entre os anos de 2021 e 2025.
Foram considerados os cursos técnicos, programas de aprendizagem profissional realizados
em parceria com o SENAC e SENAR, além disso, foram oferecidas oficinas, agdes sociais e
acoes de capacitacdo promovidos em parceria com instituicdes como a prefeitura de Vicosa
e empresas residentes do tecnoPARQ/UFV.

A coleta dos dados seguiu critérios de organizacao por tipo de curso, niimero de alunos
matriculados e quais cursos foram ofertados, buscando evidenciar a amplitude e
diversidade das a¢bes executadas. A analise teve como objetivo identificar o impacto social
gerado pelas parcerias estratégicas na qualificagdo da mao de obra local, no fortalecimento
da inclusdo produtiva e na ampliacdo de oportunidades de empregabilidade na regido de
Vigosa (MG).

Além disso, foram mapeados os atores envolvidos e os processos colaborativos entre o
parque tecnolégico e as entidades parceiras, de modo a evidenciar como as redes de
cooperagao contribuem para a construcdo de um ecossistema de inovagao mais inclusivo,
resiliente e socialmente comprometido.

Resultados

Desde o inicio da atua¢do do tecnoPARQ Social, as parcerias estratégicas estabelecidas com
instituicdes como o SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial) e o SENAR
(Servigo Nacional de Aprendizagem Rural) vém promovendo a democratizacdo do acesso a
educacao profissional e tecnoldgica na regido de Vigosa e entorno. O SENAC é voltado a
formacdo de profissionais para os setores de comércio, servicos e turismo, enquanto o
SENAR atua na capacitacio de trabalhadores do meio rural, com foco em atividades
agropecuarias. Essas colaboracdes possibilitaram a realizacdo de 12 cursos técnicos e de
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qualificacdo profissional, que juntos somaram um total de 599 matriculas ao longo dos
ultimos anos.

Dentre os cursos ofertados, destacam-se formagdes voltadas a realidade produtiva regional,
como Técnico em Agronegdcio (33 alunos), Técnico em Zootecnia (30 alunos) e Técnico em
Fruticultura (16 alunos), contribuindo diretamente para o fortalecimento das cadeias
produtivas locais. Também foram realizadas capacitagdes em dareas administrativas e
tecnoloégicas, como Técnico em Administracdo (83 alunos em trés turmas nos anos de 2022,
2024 e 2025), Técnico em Informatica (38 alunos), Programador Web (88 alunos), Técnico
em Logistica (15 alunos) e Técnico em Seguranga do Trabalho (34 alunos), reforcando o
compromisso com a promog¢ao de ambientes laborais seguros, inovadores e sustentaveis.

Além disso, o tecnoPARQ Social contribuiu para a formacdo inicial de jovens por meio dos
cursos de aprendizagem profissional (Programa Jovem Aprendiz), que capacitaram 165
alunos para atuagdo em servicos de supermercados, servicos administrativos e servicos de
vendas, distribuidos entre os anos de 2022 e 2026, promovendo a inser¢do qualificada de
jovens no mercado de trabalho.

Esses numeros refletem o impacto positivo das redes colaborativas entre o setor publico,
privado e o ecossistema de inovacao local, reafirmando o papel do tecnoPARQ Social como
catalisador de desenvolvimento social e econdmico. Por meio de uma governanca baseada
na triplice hélice — envolvendo governo, academia e sociedade —, as acdes promovidas
avan¢am na direcdo de um ecossistema mais inclusivo, resiliente e comprometido com a
transformacao social.

327

Volume 10 | Nimero 01 | Dezembro de 2025 | ISSN 1981-6804



Tabela 1: Relacao de alunos do SENAC e SENAR

Discussao

0 tecnoPARQ Social é uma expressdo concreta dessa perspectiva ao promover a inclusao
produtiva e o empoderamento de jovens e adultos em situacdo de vulnerabilidade, por meio
de cursos técnicos gratuitos, projetos educacionais, eventos tematicos e a¢des de estimulo

ao empreendedorismo social.

328

Volume 10 | Nimero 01 | Dezembro de 2025 | ISSN 1981-6804



Com base em parcerias institucionais com o poder publico local e entidades educacionais, o
programa oferece cursos gratuitos de formacao técnica voltados as exigéncias do mercado e
as transformacdes inerentes a nova economia. As atividades formativas ocorrem nas
dependéncias do parque tecnolégico, aproveitando sua infraestrutura — como laboratérios
makers e espacos colaborativos —, o que amplia o acesso a educacdo profissional de
qualidade.

Além das a¢des de formacdo, o programa promove eventos de conscientiza¢do, praticas
esportivas e iniciativas de incentivo ao empreendedorismo social, fortalecendo de forma
inclusiva o ecossistema de inovagdo de Vigosa. A sustentabilidade e a expansao dessas acdes
dependem da mobilizagdo continua de recursos financeiros, humanos e institucionais,
condicdo fundamental para garantir a perenidade e o impacto positivo do programa no
territério.

Alinhado a Agenda 2030 da Organizacdo das Nagdes Unidas, o tecnoPARQ Social contribui
efetivamente para o cumprimento de objetivos como a promog¢do de uma educacdo de
qualidade (ODS 4), o estimulo ao trabalho decente e ao crescimento econémico (ODS 8), e a
reducdo das desigualdades (ODS 10). Dessa forma, consolida-se como uma referéncia
regional em praticas de desenvolvimento humano, econémico e social ancoradas na
inovacao.

Essas ac¢des nao apenas fortalecem o ecossistema local de inova¢do, mas também
reposicionam o papel dos parques tecnoldgicos como agentes centrais na promoc¢io da
equidade territorial.

Neste sentido, o tecnoPARQ Social torna-se exemplo emblematico de como a inovagdo social
e a inclusdo educacional, quando integradas a infraestrutura tecnoldgica e as redes
colaborativas, geram impacto concreto e mensuravel no desenvolvimento humano,
econOmico e social de um territorio. O relato evidencia um modelo replicavel de acdo que
articula multiplos atores em torno de solucdes sustentaveis, fortalecendo a resiliéncia
comunitaria e promovendo um ciclo virtuoso de transformacao.

Conclusao

O programa tecnoPARQ Social configura-se como uma estratégia relevante de transformacgao
socioecondmica no municipio de Vigosa, ao fomentar processos de inclusdo social,
capacitacido profissional e promocio do desenvolvimento sustentavel. Sua atuacdo busca
estreitar a relagdo entre a comunidade e o ecossistema de inovagdo, articulando ciéncia,
tecnologia e educagdo em prol da melhoria das condi¢des de vida de populagdes em situagdo
de vulnerabilidade.

O presente relato evidencia como os parques tecnolégicos podem ampliar seu papel
tradicional de fomento a inovagdo tecnoldgica para se tornarem agentes de transformacio
social. O tecnoPARQ Social, ao alinhar-se aos modelos da Triplice e Quintupla Hélice,
consolida-se como uma referéncia regional na articulacdo entre ciéncia, tecnologia e
inclusdo produtiva.

Ao quantificar os resultados alcangados por meio de parcerias interinstitucionais e
qualificagdo técnica gratuita, este trabalho demonstra que a inovagao social, ancorada em
governanca colaborativa, pode gerar impactos concretos na geracdo de emprego, na redugio
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das desigualdades e na promocdo do desenvolvimento sustentdvel — contribuindo
diretamente para o cumprimento dos ODS 4, 8 e 10.

Este caso representa uma referéncia pratica e teérica para a formulacdo de politicas
publicas voltadas ao desenvolvimento local com base em ecossistemas de inovacdo
inclusivos.
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