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Resumo

A pandemia provocada pela rdpida propagagdo da Covid-19 obrigou os paises a adotarem medidas sanitdrias mais
rigidas em todo o mundo. Esse cendrio levou as escolas publicas da rede estadual de Pernambuco a migraram para
a promog¢do de um ensino remoto emergencial. Entretanto, a implantacdo de um ensino remoto emergencial é um de-
safio singular, disparando mudangas que podem afetar a comunidade escolar também no que diz respeito as emogdes
e aos sentimentos que sdo provocados durante esse processo brusco de transicdo. Assim, o objetivo deste trabalho é
investigar como se manifestam os contrastes e as convergéncias na formagdo docente em relagdo a inclusdo digital
em instituicoes publicas de Ensino Médio no estado de Pernambuco. Para esse fim, uma pesquisa qualitativa foi con-
duzida através de entrevistas e outras fontes documentais. O contexto da pesquisa sdo duas cidades: Recife e Manari.
A pesquisa teve como participantes dois professores da rede piiblica de ensino técnico do Estado de Pernambuco.
Dentre os primeiros resultados obtidos, duas relacdes foram encontradas: (i) o desafio da ubiquidade na formagdo
docente estd presente para os dois participantes, e (ii) o desafio da ubiquidade estd presente também no cendrio
de inclusdo digital nas duas realidades pesquisadas. Os autores acreditam que outras relagcdes, principalmente de
contrastes, ainda podem ser identificadas nos dados coletados em andlises e discussoes futuras.

Palavras-chave: Formacdo Docente; Inclusdao Digital; Rede Publica; Pandemia.

Abstract

The pandemic provoked by the fast propagation of Covid-19 forced countries to adopt rigid sanitary measures world-
wide. This scenario led public schools in Pernambuco state to migrate to promote emergency remote teaching. How-
ever, the implantation of emergency remote teaching is a singular challenge, triggering changes that can affect the
school community concerning emotions and feelings provoked during this abrupt transition process. Thus, this work
aims to investigate how the contrasts and convergencies in teaching formation about digital inclusion in high school
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public institutions in Pernambuco state are expressed. To this end, we conducted qualitative research using interviews
and other documental sources. The research context is two cities: Recife and Manari. The research participants were
two public technical high school teachers in Pernambuco state. Two relations were found among the first obtained
results: (i) the ubiquity challenge in teaching formation is present for two participants, and (ii) the ubiquity challenge
is also present in the digital inclusion scenario in two researched cities. The authors believe that other relations,
mainly concerning contrasts, can still be identified in collected data in further analyses and discussions.

Keywords: Teaching Formation, Digital Inclusion; Public Teaching, Pandemic.

Resumen

La pandemia provocada por la rdpida propagacion del Covid-19 obligé a los paises a adoptar rigidas medidas
sanitarias a nivel mundial. Este escenario llevo a las escuelas piiblicas del estado de Pernambuco a migrar para
promover la ensefianza a distancia de emergencia. Sin embargo, la implementacion de la ensefianza remota de
emergencia es un desafio singular, desencadenando cambios que pueden afectar a la comunidad escolar en cuanto
a las emociones y sentimientos provocados durante este abrupto proceso de transicion. Asi, este trabajo tiene como
objetivo investigar como se expresan los contrastes y las convergencias en la formacion docente sobre inclusion
digital en las instituciones publicas de enseiianza media del estado de Pernambuco. Para ello, realizamos una
investigacion cualitativa utilizando entrevistas y otras fuentes documentales. El contexto de la investigacion son dos
ciudades: Recife y Manari. Los participantes de la investigacion fueron dos profesores de ensefianza media técnica
publica del estado de Pernambuco. Se encontraron dos relaciones entre los primeros resultados obtenidos: (i) el
desafio de la ubicuidad en la formacion docente estd presente para dos participantes, y (ii) el desafio de la ubicuidad
también estd presente en el escenario de inclusion digital en dos ciudades investigadas. Los autores creen que otras
relaciones, especialmente en lo que respecta a los contrastes, aiin pueden identificarse en los datos recopilados en
andlisis y discusiones posteriores.

Palabras clave: Formacion de Profesores; Inclusion Digital; Red Piiblica; Pandemia.

1 Introducao

A pandemia provocada pela rapida propagacio da Covid-19' obrigou os pafses a adotarem medi-
das sanitdrias mais rigidas em todo o mundo. Dentre elas, encontra-se o isolamento e o distan-
ciamento social que impds as pessoas e instituicdes uma forma nova de conduzir atividades que
antes eram realizadas presencialmente. Para escolas, faculdades e universidades, o ensino remoto
foi a opg¢ao utilizada para mitigar os efeitos da auséncia do ensino presencial.

Um dos paises que adotaram o ensino remoto durante a pandemia foi o Brasil, sendo esse
autorizado por meio do Ministério da Educagdo (MEC). Em Pernambuco, esse processo é marcado
por dois decretos do entdo governador Paulo Camara. O primeiro foi o Decreto n® 48.809 em
14 de marco de 20202, regulamentando no estado medidas tempordrias para o enfrentamento da
Covid-19, incluindo a suspensio total das atividades de ensino da rede publica. O segundo foi o
Decreto n° 49.055 em 31 de maio de 20203, autorizando, em cardter excepcional, a substitui¢io
das disciplinas presenciais pela modalidade de ensino remoto. Dessa forma, as escolas publicas
da rede estadual, dois meses e meio apds o inicio da pandemia, migraram do cendrio de suspensao
total de atividades de ensino para a promoc¢ao de um ensino remoto emergencial.

ISigla referente & doenga causada pelo coronavirus SARS-CoV-2 (do inglés Coronavirus Disease 2019).

Disponivel em https:/legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx tiponorma=6&numero=48809&complemento=0&ano=
2020&tipo=&url=.

3Disponivel em  https://www.sefaz.pe.gov.br/Legislacao/Tributaria/Documents/Legislacao/Decretos/2020/
Dec49055_2020.htm
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Entretanto, a implantagdo de um ensino remoto emergencial € um desafio singular. Como
ele é disparado em resposta a uma realidade atipica (e.g. crises, desastres naturais), a solucao
por ele proposta tem sempre um carater de excepcionalidade. Esse contexto de ruptura provoca
mudancas significativas na rotina e na forma como as instituicdes de ensino conduzem suas acdes
que antes eram realizadas majoritariamente na modalidade presencial. Essas mudancas podem
afetar a comunidade escolar também no que diz respeito as emogdes e aos sentimentos que sao
provocados durante esse processo brusco de transi¢do (G. Santos, Silva, & Belmonte, 2021).

Assim, o objetivo deste trabalho € investigar como se manifestam os contrastes e as con-
vergéncias na formacdo docente em relacio a inclusdo digital em institui¢cdes ptiblicas de Ensino
Médio no estado de Pernambuco. Para esse fim, uma pesquisa qualitativa foi conduzida através de
entrevistas e outras fontes documentais para que, por meio das percep¢des dos entrevistados, uma
compreensao mais aprofundada do problema fosse obtida. O contexto da pesquisa sdo duas cida-
des em que existem escolas técnicas de Ensino Médio Integrado da rede estadual de Pernambuco:
Recife e Manari.

Este trabalho estd organizado como se segue. A Secdo 2 apresenta o referencial tedrico
utilizado. A Secdo 3 descreve o processo de concepcao e os métodos adotados para conduzir a
investigacdo desta pesquisa. A Secdo 4 elenca os resultados através da codifica¢do das entrevistas
realizadas e posterior andlise. A Secdo 5 discute sobre os achados encontrados durante a pes-
quisa. Por fim, a Secdo 6 tece a conclusdo, apontando também alguns direcionamentos sobre os
potenciais trabalhos futuros.

2 Referencial Teorico

Nesta secdo, apresentamos os fundamentos tedricos deste trabalho. Serdo apresentados a defini¢@o
de ensino remoto emergencial (Secdo 2.1), conceitos importantes sobre protagonismo estudantil
(Secao 2.2), bem como uma discuss@o sobre a formacao de professores com foco em tecnologia
(Sec¢do 2.3).

2.1 Ensino Remoto Emergencial

Vivemos certamente a maior crise sanitdria dos tltimos 100 anos. A pandemia provocada pela
Covid-19 alterou profundamente as acOes das institui¢des de ensino, principalmente no que diz
respeito as atividades de ensino. Devido a falta de clareza sobre a atual situagdo, muitos pro-
fessores se sentiram desafiados a improvisar uma prética online que antes ndo existia (Hodges,
Moore, Lockee, Trust, & Bond, 2020, p. 2). Essa improvisacao surgiu (e surge ainda) de um am-
biente com fortes contingéncias em que nem os professores e nem as instituicdes encontravam-se
devidamente preparados para tdo brusca mudanca.

Os alunos também foram compelidos a modificar drasticamente a sua forma de aprender e
conduzir os seus estudos em meio a pandemia. No cendrio pré-pandemia, o acesso a aulas pre-
senciais promovia uma interacdo diferente com professores e colegas de sala. Além das aulas, a
vivéncia dentro de outros espacos como bibliotecas e refeitdrios possibilitava um ambiente de so-
cializag¢do de forma presencial. Com o surgimento da pandemia, esses ambientes foram migrados
total (ou parcialmente, em alguns casos) para uma interacdo remota. Em paralelo as atividades
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de ensino na modalidade de home-office conduzidas pelos professores, os alunos tiveram os seus
espacos de leitura, atividades em grupo, resolucao de exercicios e esclarecimentos de dividas com
professores e outros facilitadores também migrados para a sua casa. Essa migracdo do espago das
atividades educacionais dos estudantes alterou significativamente a sua rotina de estudos.

s

E nesse contexto que as instituicdes de ensino comegaram a fornecer para os seus alunos
as experiéncias de aprendizagem online. Entretanto, experiéncias de aprendizagem online bem
planejadas sdo diferentes de cursos que forcosamente necessitaram ofertar atividades online em
resposta a pandemia da Covid-19 (Hodges et al., 2020, p. 1). Varios autores defensores do ensino
online foram os primeiros a desejar que essa distin¢do fosse realizada. Eles afirmam que ndo é
possivel admitir que a pandemia seja um grande experimento de uma realidade séria de ensino on-
line. Na verdade, as possibilidades e potencialidades dessa modalidade encontram-se fracamente
desenvolvidas em iniciativas de carater emergencial como a que estamos vivendo hoje.

Possivelmente, a maioria das experi€ncias de ensino remoto emergencial estd aquém de uma
educacdo online efetiva (Pimentel & Carvalho, 2020). Para que isso ocorra, deveria ser necessario
um planejamento com o propdsito de realizar um projeto adequado para esse cendrio. Consi-
deragdes pertinentes sobre (i) modalidade, (ii) papel do instrutor online, (iii) papel do estudante
online, (iv) ritmo, (v) propor¢ao aluno-professor, (vi) sincronicidade da comunicacao online, (vii)
pedagogia, (viii) fontes de feedback, e (ix) papel das avaliacdes online sdo cruciais para um pro-
jeto de um ensino online devidamente planejado (Means, Bakia, & Murphy, 2014). Dessa forma,
uma educacdo online efetiva exige um investimento em um ecossistema que dé o devido suporte
ao aprendiz, e isto requer tempo para identificar essas necessidades e construir esse ambiente de
forma apropriada (Hodges et al., 2020, p. 6).

Assim, em oposi¢ao as experiéncias que sao originalmente planejadas desde o inicio para
serem online, o ensino remoto emergencial (ERE) € um deslocamento temporario das atividades
instrucionais para um modo remoto alternativo devido as circunstincias provocadas por uma crise.
Instituicdes de ensino que estdo em regides que vivem em zonas de conflito (e.g. guerra civil, dis-
puta por territdrios), ou que passam por algum tipo de desastre natural (e.g. furacdes, terremotos)
costumam lancar mao do ERE para mitigar os impactos de suas a¢des educacionais. A adogao de
solucdes de ensino remoto por essas institui¢des costumam ser provisorias de forma que o retorno
ao ensino presencial ocorre assim que a crise ou a emergéncia encerre.

O objetivo primdrio em uma circunstincia de tragédia ndo € recriar um ecossistema educa-
cional robusto. Ao invés disso, € necessario prover o acesso tempordrio a instrugcdo e aos suportes
instrucionais de forma que haja uma resposta rdpida durante uma emergéncia ou crise (Hodges et
al., 2020, p. 7). Essa rdpida resposta necessdria para o ensino remoto emergencial pode diminuir
a qualidade dos cursos fornecidos durante esse momento.

Diante desse cendrio que a pandemia trouxe, a habilidade de uma institui¢do educacional
responder a cendrios de crises ou emergéncias no futuro serd um imperativo. A formacdo de
seus gestores, funciondrios, corpos docente e discente pode determinar a qualidade dessa rapida
resposta que a institui¢do terd que dar em momentos semelhantes a esse.
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2.2 Protagonismo Estudantil

E importante destacar que o educador Paulo Freire nio construiu uma epistemologia acerca do
protagonismo estudantil especificamente; todavia, sua obra € uma ode aos pressupostos da par-
ticipacdo, da acdo dialdgica, da comunicacdo e da democracia nos espagos escolares. As obras
Pedagogia da Autonomia (Freire, 2014) e Pedagogia do Oprimido (Freire, 2011) ampliam o olhar
dos educandos e das educandas, sobretudo, porque de certa maneira promovem uma releitura do
seu método inovador de alfabetizac¢do de adultos, criado na década de 1960, na cidade de Angicos,
Rio Grande do Norte. Na concepcao freireana, antes de se ler a palavra, se 1€ o mundo (Freire,
2008). O educador estimulava as pessoas oprimidas a se conscientizarem de tal posicdo e, em
seguida, atuarem em prol da prépria libertagao.

Na perspectiva freireana, o professor ndo deveria agir como quem deposita conhecimento,
ou seja, a educacdo ndo pode ser bancaria. Os professores precisam estimular a curiosidade,
o espirito investigador e a criatividade dos educandos. Nao se pode “acomodar” os alunos ao
mundo existente. Ao contrdrio, € necessario inquietd-los como se estivéssemos em uma 4gora;
agora, digital.

V. Santos (2012, p. 10) nos lembra que

“a educagdo na modalidade presencial tem sido tema e objeto de diversas pesquisas,
ao longo de séculos, mas no que se refere a educacdo na modalidade a distancia
via rede, se comparada a primeira, encontramos menos estudos e, por conseguinte,
possibilidade menor de nos defrontarmos com focos diversificados de investigacdo”.

No texto da tese de doutoramento, a autora ndo poderia imaginar, nos anos 2020-2021, a alte-
racdo nesse cendrio. Na concep¢do de Santos, o espaco virtual tornou-se uma espécie de adgora
digital. Esse conceito remete a dgora ateniense, as pracas publicas, nas quais os cidaddos da pdlis
discutiam, os fil6sofos entravam em contato com seus aprendizes.

Para Freire (2011), os professores devem apresentar os contetidos, mas ndo como verdade
absoluta, pois “ninguém ensina nada a ninguém, mas as pessoas também nao aprendem sozinhas.
Os homens se educam entre si mediados pelo mundo”. Nessa perspectiva, o aluno, alfabetizado
ou ndo, chega a escola com seu capital cultural, ou seja, nessa relacdo nao pode haver “niveis de
hierarquia”. Segundo muitos pesquisadores, “uma das grandes inovacOes da pedagogia freireana
€ considerar que o sujeito da criagcdo cultural ndo € individual, mas coletivo” (Tschoeke, 2017,
p. 63).

Em Freire, a valorizacdo da cultura do aluno é fundamental e estd no solo de seu método
de alfabetizacdo, cuja proposta ndo visa apenas tornar mais rapido e acessivel o aprendizado, mas
busca habilitar o aluno a “ler o mundo”. Segundo Freire, “trata-se de aprender a ler a realidade
(conhece-la) para em seguida poder reescrever essa realidade (transformd-la)” (Ferrari, 2008).

Em sua Pedagogia do Oprimido, Freire (2011, p. 62) afirma que:
“[...] serd a partir da situacdo presente, existencial, concreta, refletindo o conjunto
das aspiragcoes do povo, que poderemos organizar o contevido programdtico da edu-

cagdo, ou da agdo politica”.
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Adiante vai requerer a prética da dialogicidade como pressuposto a educagao libertadora. Freire
concebeu os chamados “temas geradores” (também chamados de “universo tematico””) como esti-
mulo a tomada de consciéncia dos individuos.

A obra freireana possui muita poténcia, desde sua escrita sobre cultura aos postulados de
uma comunica¢do mais humana, mais sensivel e mais aberta ao outro:

“[...] para o educador humanista ou revoluciondrio auténtico, a incidéncia da acdo
é a realidade a ser transformada por e com os outros homens e ndo estes. Quem
atua sobre os homens para, doutrinando-os, adaptd-los cada vez mais a realidade
que deve permanecer intocada sdo os dominadores” (Freire, 2011, p. 60).

Desta forma, a experiéncia cede espaco ao experimento. E “o saber com” atento as dife-
rengas, as singularidades, a cultura local que afeta a producdo de sentidos, concebendo novas
aberturas. Freire (2011) articula os diversos saberes e valoriza-os para além da educacdo formal.
Na chamada pds-modernidade, a educacdo informal e ndo formal se constitui em dimensdes privi-
legiadas aos educandos, pois nelas podem exercer a inovagdo com maior liberdade a criatividade,
e aprender uns com os outros. No periodo pandémico, os estudantes tiveram que recorrer ao uso
das tecnologias digitais da informac¢ao e da comunicacao (TDIC).

McLuhan (1996) estabeleceu analogia entre os meios e as tecnologias da comunica¢do como
prolongamento de partes do corpo humano, apontando que as pessoas se encantam pela tecnologia.
Mais de duas décadas depois, Santaella (2013) conceitua o século XXI com oo tempo da hiper-
complexidade cultural, destacando até seis tipos de 16gicas comunicacionais e culturais. Nesse
contexto, o surgimento das novas tecnologias se aglutinam as j4 existentes.

Para Santaella (2013), as TDIC vém mudando a prépria conexdo entre as pessoas, trans-
formando a relacdo tempo-espaco, ou seja, as tecnologias derrubaram as barreiras fisicas entre as
localidades e os seres humanos. Assim as aulas sincronas e assincronas tornaram os tempos peda-
gbgicos distintos. A autora destaca as “ancoras geograficas” responsaveis por tais deslocamentos
como computador pessoal, modem, cabo, etc.

Nesse sentido, Santaella (2013) ainda lembra existir, pelo menos, quatro tipos de leitores
e a importancia de os educadores conhecerem estas denominagdes com vistas a atuacdo de suas
praticas e ao empoderamento das juventudes: (1) contemplativo - meditativo; (i1) movente - 1€ em
meio a muitas pessoas; (iil) imersivo - conectado a virtualidade; e (iv) ubiquo - transita entre as
formas.

Tais conceituacdes reforcam como as TDIC influenciam os atuais relacionamentos entre as
pessoas, principalmente, entre educadores e educandos. Dessa forma, os contextos influenciam
os processos de aprendizagem. As transformagdes das praticas pedagdgicas foram mais visiveis
durante a pandemia até porque os estudantes estdo conectados e, diante de algumas geracdes de
professores, eles possuem maior conhecimento da utilizacdo das TDIC. Isso tem proporcionado a
“quebra” da figura do professor como o centro do processo de ensino-aprendizagem, nesse conhe-
cimento especifico, entre educandos/educadores (Bispo Jr., Abranches, Carvalho, & Santos, 2022,
p. 275, 276). Portanto, a proposta refutada por Freire (2011) de uma educagdo bancdria, na qual
o professor “depositava” o conhecimento esta falida. O protagonismo estudantil acontece desde a
ocupacdo de reitorias aos movimentos de rua, e por meio também do uso de novas metodologias:
sala de aula invertida, design thinking, laboratdrio rotacional, entre outras.
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2.3 Formacao de Professores com Foco em Tecnologia

A inclusdo digital de educadores e o uso de tecnologias na sala de aula alcanca cada vez mais rele-
véncia nos documentos orientadores, por exemplo a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)*,
que apresenta a competéncia geral “Cultura Digital” e envolve as formas de processar, transmi-
tir, distribuir, codificar, armazenar e proteger a informagdo de diferentes artefatos e plataformas
digitais. A partir desses conceitos, educadores devem repensar e desenvolver novas praticas curri-
culares, mas a sua formacao académica ndo contempla a sua atuacdo no mundo digital. Portanto, é
relevante e urgente uma discussao sobre letramento digital e literdcias na formacao de educadores
para que fortaleca o processo de inclusao digital desse publico.

Quando nos referimos ao letramento digital, abordamos a sua conceituacdo mais ampla
como sendo “uma série de habilidades que requer dos individuos reconhecer quando a informa-
cdo faz-se necessdria, ter a habilidade de localizar, avaliar e usar efetivamente a informagdo
necessdria” (Cesarini, 2004, apud (Souza, 2007, p. 57)). Isso significa dizer que o professor
precisa desenvolver proficiéncia em quatro competéncias basicas (Gilster, 1997): (i) avaliar criti-
camente o contetdo, (ii) ler usando o modelo nao-linear ou hipertextual, (iii) aprender como asso-
ciar as informagdes dessas diferentes fontes, e (iv) desenvolver habilidades de buscas. Lankshear
e Knobel (2005) contrapdem-se a visdo de letramento e propde um olhar mais plural, ou seja, de
“letramentos digitais”, que constituem formas diversas de prética social que emergem, evoluem,
transformam-se em novas préticas e, em alguns casos, desaparecem, substituidas por outras.

Outro conceito importante a ser abordado é o de literdcias de midias (Bonami & Tubio,
2016), que designa novas habilidades desenvolvidas pelo sujeito exposto as novas midias. Essa
discussdo sobre os termos “letramento digital” ou “multiletramentos e literdcias” sdo abordados
aqui para subsidiar a reflexdo sobre a formacdo continuada de professores. Essa formacao deve
considerar muito além do uso instrumental. E desejavel que os educadores se apropriem de forma
critica e criativa da tecnologia, dando-lhe significados e fun¢des, em vez de consumi-la passiva-
mente.

2.4 Tecnologias na Educacao

O avancgo das tecnologias digitais t€ém transformado a sociedade e, em especial, a forma inovadora
como nos comunicamos, produzimos, aprendemos e engajamos. A interatividade proporcionada
pelas TIC reduz a linearidade da comunicacdo e permite trocas simultaneas e personalizadas entre
multiplos usudrios em rede, enfatizando o protagonismo e competéncias autorais dos usudrios.
Nesse contexto, os jovens, considerados nativos digitais (Prensky, 2009), t€ém crescido com as
tecnologias fazendo parte do seu cotidiano cada vez mais cedo, com o potencial de apoiar o de-
senvolvimento de jovens mais protagonistas e autdnomos, capazes de interacdes multimidiaticas,
multimodais e em rede. No entanto, é importante ressaltar que os jovens nativos digitais, apesar
de estarem imersos no mundo digital desde cedo, frequentemente apresentam dificuldades em re-
alizar operagdes basicas no contexto da cultura digital, como a capacidade de diferenciar fatos e
opinides (PISA, 2021).

A escola, como institui¢ao formadora, precisa se adaptar a essa realidade e incluir o uso das
tecnologias educacionais no processo de ensino-aprendizagem. As TIC na Educacdo englobam

“Disponivel em http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_site.pdf.
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praticas educacionais, desde o ensino até os processos informacionais e de comunicacdo da es-
cola. Elas podem ser utilizadas como pontes entre a busca pelo conhecimento e a aprendizagem,
valorizando a autoaprendizagem, a pesquisa, a elaboracdo de trabalhos, a construcio da reflexao
pessoal e a construcdo de artigos e textos (Moran, Masetto, & Behrens, 2000). Assim a utilizagdao
das TIC na educagdo pode enriquecer o processo de aprendizagem, tornando-o mais interativo,
colaborativo e dinamico; integrando professores e alunos em espacos de interacdo e virtualidade
(Lima, Bispo Jr., & Abranches, 2022).

Diante dessa realidade, o ensino deve mudar em relagdo ao paradigma de oferecer menor
importincia a reproducdo de conhecimento, para destacar o desenvolvimento de habilidades para
acessar as informacdes. A utilizacdo das TIC na educacgdo, portanto, ndo deve ser vista como
uma substituicdo ao ensino tradicional, mas sim como um complemento que pode auxiliar na
constru¢ao do conhecimento de forma colaborativa e participativa.

2.4.1 Ubiquidade

Segundo Santaella (2013), a ubiquidade pode ser definida como a presenca constante e difusa da
tecnologia em nossas vidas cotidianas, tanto em espacos fisicos como virtuais. Ou seja, € a ideia
de que a tecnologia estd cada vez mais presente em todas as dreas de nossas vidas, tornando-se
um elemento essencial para o nosso dia a dia. Ela destaca a transformacao que a tecnologia digital
tem trazido para a educacdo, incluindo a possibilidade de acesso aos contetidos educacionais em
qualquer lugar e momento, bem como a participacdo em atividades educacionais de forma mais
colaborativa e interativa. Nessa mesma direcao, Almeida (2016, p. 528) afirma que

“A ubiquidade reconfigura os espacos de lugar e de fluxos de informagées mididticas
pela presenca transparente (onipresenca) de dispositivos e midias digitais no cotidi-
ano [...], cuja convergéncia potencializa a representacdo do pensamento humano e
as interagoes sociais. O que antes era considerado ciberespaco digital se entrelaca
com o espacgo fisico, convergindo com o movimento da vida no cotidiano”.

A importancia da ubiquidade reside no fato de que ela traz consigo novas possibilidades e
desafios para a sociedade. Por um lado, a tecnologia ubiqua oferece maior conveniéncia, facilidade
e eficiéncia em nossas tarefas diarias. Por outro lado também traz desafios, como a necessidade de
repensar os métodos de ensino e aprendizagem para incluir o uso efetivo da tecnologia, garantir
a equidade no acesso as ferramentas tecnoldgicas e lidar com as questdes éticas e de privacidade
relacionadas ao uso de dados dos alunos.

A proposta de ubiquidade de Santaella estd relacionada aos conceitos de territorializacdo e
desterritorializacao de Lemos (2007). A presenca constante das tecnologias digitais em nossas
vidas pode levar a ambos os processos, dependendo do modo como as pessoas as utilizam para se
conectar com outros individuos e comunidades. Contudo, a ubiquidade também pode gerar uma
reterritorializacao de espacos digitais, dando origem a novos lugares que possuem uma identidade
cultural e social bem definida. Isso nos faz lembrar do conceito de “lugar” e “nao lugar” de Augé
(S4, 2014), que varia conforme sua fungao e identidade cultural e social. Em outras palavras, a tec-
nologia digital possibilita a conexao entre pessoas de todo o mundo, independentemente do local
onde se encontram, criando novas formas de comunicag¢do e cultura que ndo estao necessariamente
vinculadas a um territério especifico. Muitos dos espacos digitais que fazem parte de nosso cotidi-
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ano, como as redes sociais e os aplicativos de mensagens, podem ser considerados “ndo lugares”,
J4 que sdo utilizados sobretudo para fins utilitdrios e ndo apresentam uma identidade cultural ou
social bem definida.

2.4.2  Inclusdo Digital

A inclusdo digital € um termo que se refere a capacidade das pessoas de acessar e utilizar tec-
nologias digitais, como computadores, smartphones e a internet. Segundo Massensini (2011),
a inclusdo digital é um processo que envolve ndo apenas a disponibilidade de tecnologia e co-
nectividade, mas também a capacidade das pessoas de utilizd-las de forma significativa e critica.
Isso implica ndo apenas a aquisi¢ao de habilidades técnicas, mas também o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a busca, selecao, avaliacdo e produ¢do de informacdes na era digital.

A promocdo da inclusdo digital em uma sociedade cada vez mais tecnoldgica e conectada
requer um processo continuo de investimento em habilidades digitais e infraestrutura, bem como
a construcao de um ecossistema digital. Conforme o sociélogo Manuel Castells, a inclusdo digital
¢ “um fator chave na construcdo de uma sociedade mais democratica e justa” (Castells, 2010,
p- 13). Paulo Freire, por sua vez, destaca a importancia da inclusdo digital na democratizacao do
acesso a cultura da informacao, em que o sujeito nao apenas recebe informagdes, mas as interpreta
e as produz. Para Freire, a inclusdo digital € “a possibilidade de participar da producdo coletiva e
colaborativa do conhecimento” (Freire, 2014).

Fica evidente que a inclusdo digital ndo se limita apenas ao acesso as tecnologias e a inter-
net. Ela também envolve a capacidade de utilizar essas ferramentas de forma critica e criativa, a
fim de produzir conhecimento e promover a participacao cidada na sociedade digital (Junqueira,
Ferreira, Tonon, Bispo Jr, & Boaventura, 2020). Por outro lado, a falta de acesso e habilidades em
tecnologia pode levar a exclusao digital, limitando a participacdo cidada e a capacidade de inova-
¢do, além de reforcar a desigualdade social. O filésofo Pierre Levy (2010) argumenta na direcao
em que a exclusdo digital ¢ uma nova forma de exclusdo social que divide a sociedade em duas
classes: aqueles que possuem as habilidades e recursos para se beneficiar das tecnologias digitais
e aqueles que ndo t€m.

2.4.3 Infraestrutura e Inclusdo Digital

A infraestrutura € um elemento crucial para a inclusao digital, visto que € a base necessaria para
a implantagdo de tecnologias digitais e conectividade. De acordo com Ferreira, Sayago, e Blat
(2016), sem uma infraestrutura tecnolégica adequada € muito dificil (ou até impossivel) esta-
belecer as pontes necessdrias para eliminar os abismos digitais na sociedade. A infraestrutura
compreende os recursos fisicos, tecnoldgicos e organizacionais necessarios para o funcionamento
de uma rede de comunicag¢do e transmissao de dados, incluindo cabos, antenas, servidores, rote-
adores, entre outros. Esses recursos precisam estar alinhados as necessidades da populagdo e ser
acessiveis a todos, independentemente de sua localiza¢do geografica ou condi¢do social.

Tendo em vista que hd uma tendéncia cada vez maior de nossa sociedade se tornar mais
estruturada e influenciada pelas tecnologias digitais (e.g. Smart Cities (Rizzon, Bertelli, Matte,
Graebin, & Macke, 2017)), o acesso a uma infraestrutura de TIC € crucial, tendo uma relacdo
direta ndo apenas com a inclusdo digital, mas também com a qualidade de vida dos seus cidaddos
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(Alhassan & Adam, 2021). Isso significa que a infraestrutura deve ser pensada e implementada
de forma estratégica, considerando as demandas e caracteristicas especificas de cada comunidade
e garantindo a equidade no acesso as tecnologias digitais.

Sem uma infraestrutura adequada, muitas comunidades e regides podem ficar excluidas do
acesso a tecnologia e a internet, limitando as oportunidades de aprendizagem, trabalho, bem como
o compartilhamento de informacdes, conhecimentos e experiéncias. Como ressalta Mattos (2003),
a falta de infraestrutura pode gerar uma exclusdo digital e social, criando um abismo entre aqueles
que tém acesso as tecnologias digitais e aqueles que ndo t€m. Isso pode afetar diretamente a qua-
lidade de vida das pessoas, a competitividade econdmica das regides e a capacidade de inovacao
e desenvolvimento tecnolégico do pais como um todo.

3 Concepcao e Métodos

As atividades do projeto iniciaram a partir da apresentacdo do Prof. Sérgio Abranches sobre
“A fun¢do da Educac@o em contexto de pandemia”. O propdésito era de que os demais autores, a
partir desse tema geral, desenvolvessem um tema especifico de investigacao a partir das discussdes
existentes dentro dos interesses de pesquisa de cada um.

Para alcancar esse fim, uma parte dos autores realizou uma primeira reunido, conduzindo
uma tempestade de ideias para poder identificar quais eram os interesses-geradores do tema espe-
cifico. Nesse primeiro momento, foi construido um quadro com os interesses sugeridos, de forma
que alguns deles ja despontavam como mais consensuais, localizados mais ao centro (ver Figura

1).

© & jsmtosdgosgle.eny

dih-persgude - 268 de age. de 2021

dsi-pwsg-udq

Figura 1: Registro imagético da primeira reunifio de parte dos autores, durante a realizagdo da tempestade de ideias no inicio do projeto de pesquisa.

No segundo momento, a partir do quadro construido, foi desenvolvido o tema especifico e
o publico de pesquisa, conforme apresentado na Tabela 1. O tema especifico foi “Contrastes e
convergéncias na formacgao docente: inclusdo digital em instituicdes publicas de ensino no Estado
de Pernambuco”. A proposta de pesquisa acordada definiu que docentes pertencentes as duas rea-
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lidades do Estado de Pernambuco seriam interessantes, com o objetivo de identificar as possiveis
confluéncias e disparidades entre as duas realidades.

Tabela 1: Lista com os temas geral e especifico da pesquisa, além do publico-alvo.

Tema Geral A func¢do da Educagdo em contexto de pandemia

Contrastes e convergéncias na formacao docente: inclusio di-
Tema Especifico | gital em institui¢des publicas de ensino no Estado de Pernam-
buco.

Docentes pertencentes a duas realidades: Capital e Interior do
Estado

Puablico-alvo

A partir do proprio tema especifico, o grupo compreendeu que uma pesquisa qualitativa seria
mais rica, sendo potencialmente mais informativa e mais adequada para a investigagdo proposta.
A perspectiva epistemoldgica adotada é de natureza construtivista, de forma que assumimos que
a realidade € socialmente construida, ndo existindo apenas uma Unica interpretacdo da realidade
observavel. Ao invés disso, “existem multiplas realidades ou interpretacdes de um simples evento”
(Merriam & Tisdell, 2015b, p. 9).

3.1 Amostragem

Para a escolha dos dois participantes da pesquisa, foi realizada uma abordagem hibrida das amos-
tragens por conveniéncia e por julgamento. A amostragem por conveniéncia seleciona os partici-
pantes de uma populacdo a partir do critério de disponibilidade e acessibilidade. A amostragem
por julgamento escolhe os participantes a partir do entendimento dos pesquisadores de que eles
sdo boas fontes de informacdo para a pesquisa em questdo (Oliveira, 2001, p. 3). Dessa forma,
buscou-se ponderar essas duas realidades: a disponibilidade dos participantes e o fato de poderem
contribuir significativamente para a nossa investigacao.

Foram escolhidos dois professores’ da rede publica estadual de escolas técnicas em Pernam-
buco. A caracterizac¢do dos participantes € apresentada em mais detalhes na Tabela 2. Utilizamos
aqui pseuddnimos para os participantes com o objetivo de preservar as suas identidades.

Tabela 2: Caracterizacdo dos dois participantes da pesquisa pertencentes a rede publica estadual de escolas técnicas de Pernambuco.

Atributo Capital Interior
Pseudonimo Clarice Anisio
Sexo Biolégico Feminino Masculino

Orientacio Sexual Cis LGBTQIAP+

Formacao Especialista Mestre
Cidade da Escola Recife Manari

Disciplina Lingua Portuguesa Histéria

Tempo de Docéncia na area 15 anos 5 anos

30s dois professores aceitaram participar da pesquisa de forma voluntdria.
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3.2 Contexto

O Estado de Pernambuco esté localizado na regido Nordeste do Pais, reconhecido por sua rica his-
téria cultural e tradi¢des populares. Com uma 4rea de 98.067,877 km?, 185 municipios, apresenta
economia diversificada, mas também enfrenta desafios sociais e educacionais significativos. Entre
eles, destacam-se a desigualdade econdmica, a violéncia urbana e os problemas relacionados a
infraestrutura e a sadde publica.

De acordo com dados do IBGE, a popula¢do estimada em 2020 € de 9,6 milhdes de habi-
tantes®, o que coloca o estado como o sétimo mais populoso do pafs. A populacio é composta
por uma ligeira maioria de mulheres, representando 52%, enquanto os homens representam 48%.
A expectativa de vida ao nascer € de 75,4 anos, sendo 71,2 anos para homens e 79,7 anos para
mulheres’. Em 2019, a taxa de mortalidade foi de 11,4%3, a menor do Nordeste e a nona mais
baixa do pais. A populacdo é composta por diferentes etnias, incluindo afrodescendentes (64,6%),
brancos (31,5%), pardos (2,9%), amarelos (0,7%) e indigenas (0,3%). A maioria da populagao,
cerca de 80,2%, vive em dreas urbanas, enquanto cerca de 19,8% vive em dreas rurais.

Na educacdo, Pernambuco tem 533.252 matriculas, distribuidas em 1.159 escolas, entre
publicas e privadas. Destas, 570 sdao Escolas de Referéncia (ou Técnicas) e totalizam 62,5% das
matriculas do Ensino Médio em tempo integral®. A universalizacio do Ensino em Tempo Integral
é um dos fatores que garantiram ao ensino médio publico de Pernambuco o terceiro lugar no Indice
de Desenvolvimento da Educacdo Brasileira (Ideb) 2021, com média 4,4. O grafico, apresentado
na Figura 2, apresenta a evolu¢do do ensino integral em Pernambuco entre os anos de 2015 e 2022.

A Escola Técnica Estadual Cicero Dias foi uma das escolas pesquisadas e esta localizada no
Recife,Capital de Pernambuco, cidade com IDH 0,772. Foi inaugurada em 2006, fruto da parceria
entre o0 Governo do Estado de Pernambuco e o Instituto O1 Futuro, através do programa NAVE,
e hoje oferta Ensino Médio Integral Integrado a Educacdo Profissional e Tecnoldgica para 509
estudantes matriculados nos cursos de programacdo de jogos digitais e multimidia, apresentando
8,4% de distor¢ao idade-série. No IDEB!Y 2021, obteve a nota 6,8, acima da média estadual. Em
relacdo ao contexto tecnoldgico, a institui¢ao conta com quatro laboratérios de informética com
130 computadores, internet banda larga de uso aberto para todos os alunos e professores.

A Escola de Referéncia em Ensino Médio Coronel Manoel de Souza Neto também foi cam-
pos de estudo da nossa pesquisa e estd localizada em Manari,Sertdo Pernambucano, cidade com
IDH 0,487. Foi inaugurada em 2006 pelo Governo do Estado e hoje oferta Ensino Médio Integral
para 886 estudantes, apresentando 22,6% de distor¢ao idade-série. No IDEB 2021, obteve a nota
3,8, abaixo da média estadual. Em relacdo ao contexto tecnoldgico, a instituicdo conta com um
laboratorio de informética com 29 computadores, internet banda larga de uso exclusivo para os
professores.

Pelo fato de estarmos concentrando o nosso olhar para o ensino remoto, para além de olhar-

Essa é a populacio estimada, feita a partir da populagio residente com data de referéncia 4 01 de julho de 2020.
"Projegdo da populagio disponivel no site do IBGE em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pe.
8Mortalidade de Pernambuco disponivel no site do DataSUS em http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabcgi.exe?sim/
cnv/obt10pe.def.
Dados fornecidos pelo INEP a partir do Censo Escolar 2022 disponivel em https://www.gov.br/inep/pt-br/areas
-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-escolar/resultados/2022.
10 Abreviagdo para Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica.
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EVOLUCAO DO ENSINO INTEGRAL EM PERNAMBUCO

@ ESCOLAS DE REFERENCIA ESCOLAS TECNICAS 518

29 35 37 43 44 46 50 60

ANO 2015 2016 017 2018 2019 2020 2021 2022

EDUCACAQ EM MUMEROS

326 1 15 13

escolas regulares Conservatdrio novas unidades unidades em referma
Pernambucano de Musica construidas e entregues

518 [sendo oito escolas 134

escolas de referéncia ]-nﬁg técnicas) quadras construidas
escolas na Rede concluidas até outubro

60 Estadual em 2022 8 de 2022 (sendo 221

escolas técnicas unidades com obras em andamento)
533.2?2 em andamento (sendo

155 estudantes na Rede trés escolas téonicas)

escolas indigenas Estadual em 2022

ARTE FOLHA PE

Figura 2: Evolu¢@o do Ensino Integral em Pernambuco entre os anos de 2015 e 2022 (FOLHA-PE, 2022)..

mos para estrutura das escolas, é importante considerarmos o contexto social dos alunos e a es-
trutura tecnoldgica que os jovens tém a disposi¢do em seu domicilio. A Tabela 3 tem como base
o questiondrio do Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB) sobre a disponibilidade de
recursos tecnolégicos dos estudantes em seu domicilio.

Tabela 3: Quadro comparativo, construido a partir de dados do questiondrio SAEB, sobre os recursos tecnoldgicos dos alunos em seus domicilios.

Equipamento ETE Cicero Dias | ETE Cor. Manoel de Souza Neto
Tem | Naotem | Tem N3io tem
Tablet 29% T1% T% 93%
Computador (ou notebook) | 88% 12% 13% 87%
Rede Wi-Fi 96% 4% 45% 55%
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3.3 Estruturacao da Coleta de Dados

O planejamento para a coleta de dados foi idealizado para ser realizado em uma semana, conforme
apresentado em mais detalhes na Tabela 4. O propdsito original foi a realizacdo de uma conversa
inicial de acolhimento logo no primeiro dia. O objetivo era tanto apresentar a pesquisa para oS
participantes, quanto possibilitar que nds, pesquisadores, tivesse esse primeiro contato com eles,
contribuindo de alguma forma para a formulacao das perguntas para a entrevista no final do ciclo
da coleta.

Tabela 4: Planejamento inicial para a realiza¢do da coleta de dados com os participantes.

Momento Descricao Canal
Dia 1 Conversa inicial de acolhimento com os participantes | Sala no Google Meet
Dia2 - Dia 6 | Curtos relatos didrios dos participantes (WhatsApp) | Grupo no WhatsApp
Dia 7 Entrevista com os participantes Sala no Google Meet

O periodo dos Dias 2 a 6 compreenderia a curtos relatos didrios da realidade vivenciada
pelos participantes. Entretanto, esse canal ndo foi devidamente explorado com essa finalidade
por eles. Com o objetivo de promover um ambiente mais favordvel para eles participarem com
informacdes relevantes para a pesquisa, colocamos uma provocagdo didria, com um enunciado
e algumas perguntas norteadoras. A Tabela 5 apresenta as provocacOes realizadas em cada um
desses dias.

As entrevistas foram inicialmente planejadas para serem realizadas em um tnico dia. Entre-
tanto, devido a disponibilidade de horario dos participantes, realizamos em dois dias diferentes.
As entrevistas, no etapa final da coleta de dados, foram as nossas principais fontes de dados para
a pesquisa, e serdo detalhadas nas se¢des posteriores.

3.4 Roteiro das Entrevistas

O roteiro foi construido para dar suporte a realizacdo das entrevistas semi-estruturadas com os
participantes. O proposito das perguntas foi (i) ambientar os participantes, estabelecendo conexao
entre os pesquisadores e os participantes, e (ii) investigar as questdes principais desta pesquisa
que envolve a formagao docente e a inclusao digital (esse ultimo, incluindo a perspectiva discente
também). As Tabelas 6 e 7 apresenta a lista de perguntas norteadoras utilizadas.

ApOs a realizagdo das entrevistas, cada uma delas foi transcrita para ser utilizada posterior-
mente para os momentos de codificagdo, andlise e discussao.

4 Resultados

Os resultados apresentados nesta secdo referem-se a atividade de codificagdo realizada, baseada
nas orientacdes metodoldgicas de Merriam e Tisdell (2015a). A codificagdo ndo foi totalmente
finalizada, mas foi possivel identificar alguns trechos importantes da entrevista final realizada com
Clarice e Anisio. Os trechos aqui destacados referem-se as respostas dadas pelos participantes as
perguntas P11 e P12, contantes na Tabela 7.
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Tabela 5: Lista de provocagdes didrias apresentadas para os participantes.

Momento

Provocacao

Dia 3

A avaliac@o € um aspecto crucial em relacdo a gestdo das aprendizagens dos
estudantes (tanto o aspecto formativo, quanto o somativo). Em meio a esse
cendrio de pandemia e ensino remoto emergencial (presente em algumas rea-
lidades), queria ouvir um pouco mais de voces sobre:

1. Como vocés utilizaram as tecnologias (digitais ou ndo) para realizar o
acompanhamento dos estudantes?

2. Qual a diferencga para a realidade pré-pandemia, inicio da pandemia e
para 0 momento atual?

3. Como voces e seus alunos se sentiram em relagdo ao aspecto avaliativo
durante esse periodo?

Dia 4

A formacao de professores é uma verdadeira equacdo constituida por etapas
finitas e continuas durante a trajetdria profissional, que devem observar tanto
aprendizados tedricos, a pratica e também o desenvolvimento integral do edu-
cador enquanto ser humano. Diante deste cendrio de pandemia, gostaria de
saber mais sobre:

1. Voceé buscou alguma de formagdo direcionada para o ensino remoto di-
ante desse cendrio?

2. O Educa PE € a plataforma oficial de formacdo docente da rede estadual.
Vocé realizou algum dos cursos ofertados? Como avalia a estratégia?

Dia 5

A dimensio ¢ sobre a Gestiao Escolar.

1. Durante o periodo de pandemia vocé sentiu-se acolhido/a enquanto pro-
fissionais considerando as dimensdes humanas (aspectos psicoldgicos,
comunicacdo fluente e reunides dialdgicas) pela gestdo de sua escola?
Se sim, poderiam dar um ou dois exemplo.

2. As chefias imediatas influenciam o desenvolvimento de seu trabalho?
De que maneira?

Um cédigo foi criado em relag@o a formagao docente que € a ubiquidade. A ubiquidade seria
a capacidade de uma dada coisa estar simultaneamente em varios espacos diferentes, relacionando
a uma ideia de onipresenca. Santaella (2013, p. 20) traz essa caracteristica adjetivando um novo

tipo de leitor:

“O que caracteriza o leitor ubiquo é uma prontiddao cognitiva impar para orientar-se
entre nos e nexos multimidia, sem perder o controle da sua presenca e do seu entorno
no espaco fisico em que estd situado’.
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Tabela 6: Lista de perguntas norteadoras utilizada nas duas entrevistas semi-estruturadas com os seus respectivos codigos identificadores (Parte

A).

Cédigo

Perguntas Norteadoras das Entrevistas

PO1

Ha quantos anos vocé leciona?

P02

Qual a sua formag¢ao académica?

P03

Quais os cursos que voce leciona?

P04

Como vocé caracteriza o perfil dos seus estudantes?

P05

O que vocé entende por aula remota?

P06

Ja estava familiarizado com aulas por videoconferéncia? a)
Quais ferramentas? Como vocé aprendeu a usar?

P07

Houve a utilizacao de tecnologias digitais educacionais especi-
ficas que vocé aprendeu a usar por causa da pandemia? Se sim,
quais? Como vocé aprendeu a usar?

P08

Quais as mudancas que vocé sentiu nessa transi¢do das aulas
presenciais para aulas remotas?

P09

Quais sdo suas maiores facilidades em lecionar durante a pan-
demia? a) Em relagdo a facilidade X, como voce se sentiu?

P10

Quais sdo suas maiores dificuldades em lecionar durante a pan-
demia? a) Em relagdo a dificuldade X, como vocé se sentiu?

O codigo “ubiquidade” estd marcado no texto com a cor laranja . Um outro cddigo foi criado

em relacdo a inclusdo digital que € a infraestrutura. O c6digo |“infraestrutura” estd marcado no

texto com a cor vermelha .

Em relacdo a pergunta P11 que diz “Levando em considera¢do o cendrio das aulas remotas,
quais diferencgas vocé percebeu do inicio da pandemia para o momento atual?”’, Clarice respondeu:

“Antes estava muito ruim, antes ndo tinha carga hordria certa. Eu estava em casa, e
aivem o trabalho. Eu tava fazendo a qualquer hora: manhd, tarde, noite, madrugada...

ndo tinha hora certa . [...] Agora ndo... agora td bem melhor. [...] Antigamente,

como era a casa-trabalho, eu ndo tinha a hora certa e era mais estressante (Trecho

1).

Ainda em relacdo a P11, Anisio respondeu o seguinte:

“Antes da pandemia, a gente basicamente ndo utilizava celular pra atividades peda-
gogicas da escola. A gente utilizava outras ferramentas: um DataShow, uma caixa de
som, aparelho de video, imagem, essas coisas. A pandemia, como jd disse, pegou todo
mundo de surpresa, e, de repente, os nossos aparelhos celulares virou (sic) a nossa
ferramenta de trabalho. A gente teve que abrir mdo de nossa privacidade para nos

compartilharmos com nossos alunos [e ver] o que a gente poderia fazer ” (Trecho 2).

Em relagdo a pergunta P12 que diz “Como seria um cendrio ideal de aula remota que vocé
se sentiria confortavel?”, Clarice respondeu:
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Tabela 7: Lista de perguntas norteadoras utilizada nas duas entrevistas semi-estruturadas com os seus respectivos cédigos identificadores (Parte B).

Cédigo | Perguntas Norteadoras das Entrevistas

Levando em consideracdo o cendrio das aulas remotas, quais
P11 diferencas vocé percebeu do inicio da pandemia para o mo-
mento atual?

Como seria um cendrio ideal de aula remota que voc€ se senti-
ria confortdvel?

Em relacdo a sua formacdo continuada como professor(a),
houve mudanga significativa antes, durante e depois da pan-
demia? Existe algum processo de acompanhamento da gestao?
Existe algum processo criado por vocé em relacdo a sua pro-
pria formagdo continuada? Como vocé se sente em relacdo a
sua formagdo continuada hoje?

Em relacdo a carga de trabalho, como vocé enxerga ela antes,
durante e agora (em relagdo a pandemia)?

Em relacdo a infra-estrutura da sua escola, como vocé enxerga
ela antes, durante e agora (em relagdo a pandemia)?

Como vocé enxerga a postura dos estudantes em relagdo ao
(pré/in/atual) pandemia? Em relacdo a motivacdo? Em relagcao
a dedicagdo e disponibilidade? Em relacdo as condi¢des de
participacdo?

Como vocé enxerga a situagdo do curriculo atual em relagdo ao
(pré/in/atual) pandemia?

Houve algum acompanhamento intencional, em relacdo a voce,
no que diz respeito a sua pessoalidade, a sua realidade de vida,
P18 ao seu dia-a-dia? Com outras palavras, vocé se sente hu-
manamente acolhida em seu lugar de trabalho em relacdo ao
(pré/in/atual) pandemia?

Como voce enxerga as relagdes suas com os estudantes? Vocé
P19 se considera uma professora mais humana, afetuosa ou mais
formal? Mudou algo em relacdo ao (pré/in/atual) pandemia?
Como vocé enxerga o futuro da sua realidade educacional em
relacdo a esse cendrio de quase pos-pandemia?

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P20

“ Ndo pode faltar internet para todos os estudantes com acesso a todos os aplicativos.
Nado tem esse negocio de ndo poder acessar o Meet. Ndo pode faltar computadores

para todos os estudantes |...]. Ndo pode faltar a camera ligada e o microfone tam-
bém. [...] Nao pode faltar o aluno falando com professor e tirando dividas. Ndo
pode faltar responsabilidade do professor e dar uma aula verdadeira, ndo enrolar e
interpelar o aluno quando necessdrio. [...] Entdo tem que ter um ambiente realmente
favordvel, ndo [o] quarto do professor. [...] Se for ambiente doméstico, na casa da
pessoa, que também é emprego, trabalho, né? ... A Secretaria de Educacdo, Estado

disponibilizar ndo so internet, computador, mas também impressora . |[...] E muito

860



Bispo Jr. et al. RBIE v.31 -2023

necessdrio [...] vontade de pesquisar, de buscar inovagoes... e também deixar o
aluno confortdvel com esse ambiente virtual” (Trecho 3).

Ainda em relacdo a P12, Anisio respondeu o seguinte:

“ Um ensino ideal remoto seria se todos os alunos conseguissem pelo menos ter acesso
a um aparelho celular com conexdo com a internet, ndo é? Com dados moveis... para

que ele pudesse acompanhar ao menos algumas atividades dos professores, né? Ea
gente infelizmente ndo teve como oportunizar a uma parcela significativa de nos-
sos alunos o acesso, né? Ficou restrito a um pequeno grupo de pessoas que pu-
deram arcar com esse custo, né? [...] Entdo, seria basicamente esse cendrio, né?
Que todos pudessem ter acesso a um meio... a essa conexdo remota por internet, seja

por computador, celular, tablet, mas que infelizmente estd distante de nossa realidade
(Trecho 4).

Na sec¢ao a seguir, foi realizada uma discussdo, detalhando-a a partir dos cédigos e dos trechos
recuperados e apresentados aqui.

5 Discussao

Os nossos participantes demonstraram que rejeitam, assim como o Patrono da Educacdo Brasi-
leira, a ideia de que ensinar se limita a transmitir conhecimento. Apesar de ndo se definirem como
freireanos, ambos relataram praticas articuladas aos pressupostos do maior educador brasileiro,
que vao além de aspectos cognitivos. Os docentes apresentaram como concebem suas metodolo-
gias, articulando-as tanto ao momento da pandemia, quanto ao momento da pds-pandemia, com a
retomada das atividades presenciais (assim como a dificil fase de lidar com as novas tecnologias,
porque, entre outras dimensdes, nem todos os estudantes possuiam acesso).

Os participantes sinalizam ainda que os processos de aprendizagem se reconfiguram com
as TDIC. Clarice e Anisio desenvolveram atividades mediadas pela tecnologia, mas por meio
do compartilhamento e da inovagdo de forma colaborativa. Esses docentes desenvolveram suas
praticas pedagoégicas dialogicamente, e a relacdo com seus educandos ultrapassa o “repasse” de
conteudos, pois atuam valorizando os saberes, a cultura e o capital simbdlico de seus estudantes e,
acima de tudo, com afetividade. E percebido que eles agiram em consonincia com os pressupostos
freireanos.

Também é importante ressaltar que os participantes sdo oriundos das chamadas classes po-
pulares. Dessa forma, eles conhecem de perto a realidade dos estudantes, porque muitas vezes
representam as suas proprias histérias (especificamente Anisio). Anisio reside no Alto Sertdo.
Precisou superar mais obstdculos com vistas a prover sua formac¢do continuada. Realizou mes-
trado na Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e tem como meta o ingresso no doutorado.

A partir da codificacdo realizada, duas relacdes foram identificadas. Discutiremos cada uma
delas a seguir.
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Relacao 1: O desafio da ubiquidade na formagao docente estd presente
para os dois participantes.

O surgimento repentino da pandemia provocou uma mudanga significativa na rotina do tra-
balho docente dos participantes. O letramento ubiquo, por assim dizer, ndo era mais um diferencial
em sua formacdo como docente, mas uma necessidade concreta, tendo em vista a emergéncia de
uma nova realidade.

Clarice aponta claramente a dificuldade na organizacdo da rotina de suas atividades, utili-
zando a expressdo “casa-trabalho” no Trecho 1:  “Antigamente, como era a casa-trabalho, eu ndo

tinha a hora certa e era mais estressante” . A ubiquidade rompe com essa barreira da monopre-

sencialidade e da distincdo entre os dois ambientes: casa e trabalho. E bem possivel que, no
periodo pré-pandemia, a distin¢do dos lugares também servia como um marcador simbdlico dos
diversos momentos do dia como “hora do trabalho” e momentos de lazer ou com a familia. Pelo
que se percebe em suas falas, ndo houve um conforto nesse processo de reterritorializacdo da sua
casa como um ambiente ndo apenas doméstico e pessoal, mas como um ambiente de trabalho
também.

Ainda é notado na fala de Clarice que a ubiquidade provocada pelo surgimento repentino da
pandemia provocou uma desterritorializacdo em relacd@o as transicdes antes existentes (e necessa-
rias) entre os momentos de trabalho e ndo-trabalho no Trecho 1: “Eu tava fazendo a qualquer hora:

manhd, tarde, noite, madrugada... ndo tinha hora certa” . E importante ressaltar que a desterri-
torializacdo ndo ocorre apenas em relacdo ao espaco geografico, mas também no que diz respeito
a temporalidade em que as coisas ocorrem. A capacidade de lidar com as atividades assincronas
de forma a manter uma relacio saudavel entre os espacos de trabalho e nao-trabalho € um aspecto
importante da formac¢do docente. Com o advento da pandemia, essa competéncia necessita estar
no bojo das agendas de formacgao continuada dos gestores e de suas comunidades escolares.

Anisio refor¢ca, no Trecho 2, esse sentimento sobre a desterritorializacdo vivenciada nas
mudancas drésticas ocorridas com o surgimento da pandemia: “A gente teve que abrir mdo de

nossa privacidade para nos compartilharmos com nossos alunos [e ver| o que a gente poderia

fazer” . A ubiquidade provocada pelo ensino remoto emergencial fez emergir desafios em relacao
a monopresencialidade. Uma vez que a prépria realidade for¢ou essa nova condi¢ao de trabalho,
as concepcoes pré-pandemia de privacidade, foro intimo e de toda a dimensao privada também fo-
ram abaladas. O “abrir mdo de nossa privacidade” reflete que o conceito de privacidade existente
no ambiente pré-pandemia foi desconstruido durante esse periodo de emergéncia, provocando a
necessidade de uma reterritorializagdo do ambiente doméstico e do espago particular do docente,
espaco esse que € fortemente necessdrio para o bem-estar integral do docente. Em uma realidade
de trabalho remoto (e.g. home office), é crucial a competéncia de saber transitar apropriadamente
entre os momentos trabalho e ndo-trabalho e de, a0 mesmo tempo, transitar geograficamente den-
tro do espago da casa entre os lugares apropriados naquele momento para atividades de trabalho e
ndo-trabalho.

Relacao 2: O desafio da ubiquidade estd presente também no cendrio de
inclusdo digital nas duas realidades pesquisadas.
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O desafio da ubiquidade ndo € apenas uma agenda importante para construcdo de uma for-
macao inicial e continuada na perspectiva docente. Esse desafio também pode ser estendido, com
as devidas adaptacOes, para a perspectiva de outros membros da comunidade escolar. Os dis-
centes, na leitura dos entrevistados, também sofreram com essa mudancga brusca provocada pela
emergéncia da pandemia no ambiente escolar.

Clarice aponta, no Trecho 3, o que nao poderia faltar no cendrio ideal em uma perspectiva de
ensino remoto: “Ndo pode faltar internet para todos os estudantes com acesso a todos os aplica-

tivos. Ndo tem esse negocio de ndo poder acessar o Meet. Ndo pode faltar computadores para to-

dos os estudantes” . O cendrio por ela expresso aponta ndo apenas uma necessidade de recursos
tecnoldgicos, mas de um letramento ubiquo também. Lemos, Rigitano, e Costa (2007, p. 17)
apontam que existem vdrios fatores diretamente associados a infraestrutura na inclusao digital:

“O investimento em tecnologia por parte do Governo Brasileiro, para que seja asse-
gurado a populagcdo um melhor acesso e/ou uma reducdo de custos, é tarefa essencial.
Mas, para que desenvolva iniciativas eficientes de inclusdo digital, é necessdrio mais
do que isso. Trata-se, segundo Mark Warschauer, de compreender que a questdo da
exclusdo digital ndo gira em torno somente dos problemas de acesso a computado-
res e a conexdo a internet. Existe uma ampla gama de fatores importantes nesse
processo, como recursos fisicos, digitais, humanos e relacoes sociais”.

Dessa forma, a garantia da infraestrutura € uma condi¢do necessdria, mas ndo suficiente para pro-
mover o ambiente adequado para a efetiva participacdo do estudante no ensino remoto. Assim
como os desafios existem em relacio aos esfor¢os de desterritorializacdo e reterritorializacdo no
trabalho remoto do docente, eles também existem na perspectiva do discente. Mesmo quando
ocorre 0 acesso a infraestrutura minima para a participagdo remota, as condi¢cdes necessarias para
o processo de reterritorializacdo do discente em seu proprio lar pode ndo ser tdo facilmente promo-
vido. A expressao de Clarice | “Ndo tem esse negocio de ndo poder acessar o Meet” pode apon-
tar para uma realidade de que € necessario que os professores possam exigir o uso dos recursos
tecnolégicos, uma vez que o estudante tenha acesso. Entretanto, é necessdrio ponderar que o
processo de inclusdo digital ndo tangencia apenas o acesso, mas a formacdo do discente nessa
reterritorializacao da sua propria casa para que ocorra a aprendizagem.

A fala de Clarice durante a entrevista, ainda no Trecho 3, é bastante forte em relacdo ao
acesso dos recursos tecnoldgicos, inclusive para os docentes: | “A Secretaria de Educacdo, Estado

disponibilizar ndo sé internet, computador, mas também impressora” . E bem possivel que ela
compreenda que O acesso aos recursos seja O primeiro passo para esse momento, uma vez que
nem esse cendrio existe no atual contexto (mesmo em uma realidade de capital, em que ela vive).
Parece que o cendrio ideal descrito por ela é mais pragmético e pode estar admitindo que os estu-
dantes e os professores irdo desenvolver esses processos de reterritorializagdo por conta prépria,
sem uma acao especifica formal de formac¢ao intencional.

Anisio refor¢a, no Trecho 4, essa necessidade de acesso aos recursos tecnoldgicos em sua
descricdo de cendrio ideal: | “Um ensino ideal remoto seria se todos os alunos conseguissem pelo me-

nos ter acesso a um aparelho celular com conexdo com a internet, ndo é? Com dados moveis...

para que ele pudesse acompanhar ao menos algumas atividades dos professores, né?” . Apesar
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de convergir com a fala de Clarice no que diz respeito a necessidade dos recursos tecnolégicos por
parte dos alunos, a descri¢ao do cendrio ideal de Anisio parece ter uma direcao um pouco menos
ousada do que a dela. A fala dele aponta para uma realidade de | “acompanhar ao menos algu-

mas atividades dos professores” , possivelmente apontando para uma necessidade de garantir “ao
menos” o acompanhamento das atividades, sem ainda chegar ao nivel de exigir uma determinada
exceléncia na aprendizagem (que esté presente nas falas de Clarice durante a entrevista).

Dessa forma, Anisio converge em um sentido com Clarice, e diverge em um outro aspecto.
Nao que Anisio ndo deseje em algum momento exigir algum nivel de exceléncia ou elevar a qua-
lidade da aprendizagem dos seus alunos. Mas aqui € perceptivel que as condi¢des concretas e 0s
determinantes sociohistoricos de seu ambiente escolar afetam os sonhos dos docentes e a concep-
¢do do que seria o “préximo passo” na jornada por uma educagdo democratica e de qualidade.
Manari, a cidade em que Anisio € professor, ja ocupou o posto de cidade menos desenvolvida do
estado de Pernambuco, com o menor IDH!! do estado. A Tabela 8 apresenta um quadro-resumo
com 0s contrastes e as convergéncias esmiucados aqui nesse trabalho.

Tabela 8: Contrastes e convergéncias encontrados durante a pesquisa entre os dois docentes investigados.

Contrastes Convergéncias
Perspectivas sobre as possibilidades
concretas em relacao a busca pela Desejo de um acesso equitativo das TIC

exceléncia da aprendizagem
Perspectivas sobre as solu¢des imediatas
em relacdo as TIC para o seu contexto

Privacidade e foro intimo prejudicados

Distin¢ao dos espagos casa-trabalho
afetados

6 Conclusoes

Esse artigo apresentou os desdobramentos do projeto de pesquisa desenvolvido a partir do tema
geral “A fun¢ao da Educacdo em contexto de pandemia”, sob o tema especifico escolhido “Con-
trastes e convergéncias na formagdo docente: inclusdo digital em institui¢des publicas de ensino
no Estado de Pernambuco”. A pesquisa teve como participantes dois professores da rede publica
de ensino técnico do Estado de Pernambuco. Dentre os primeiros resultados obtidos, duas rela-
coes foram encontradas: (i) o desafio da ubiquidade na formacdo docente estd presente para os
dois participantes, e (ii) o desafio da ubiquidade estd presente também no cendrio de inclusio
digital nas duas realidades pesquisadas.

Foram encontradas dois contrastes entre os dois docentes pesquisados. O primeiro diz res-
peito as perspectivas sobre as possibilidades concretas em relagdo a busca pela exceléncia da
aprendizagem. Devido as condi¢des estruturais adversas nas quais se encontra o docente do inte-
rior, hd um desejo que, a0 menos, os estudantes acompanhem algumas atividades. A docente da
capital parece ter mais condi¢des de vislumbrar um cendrio ideal mais ousado que se aproxima
mais do que chamariamos de uma exceléncia da aprendizagem de seus alunos.

''IDH ¢ sigla para Indice de Desenvolvimento Humano.
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O segundo contraste diz respeito as perspectivas sobre as solu¢des imediatas em relacdo as
TIC para o seu contexto. A docente da capital toca em questdes que ndo diz respeito necessari-
amente ao acesso a tecnologia, mas ao tipo de tecnologia. O desejo dela passa por um acesso a
todos os aplicativos e com computadores para todos os alunos. Os desejos do docente do interior
poe o cendrio em condi¢des de minimalidade, garantindo um ambiente bdsico com um aparelho
celular e internet. Ele chega até a mencionar outros dispositivos, mas em um tom de pouca espe-
ranca de que um computador ou um fablet pudesse se tornar uma realidade concreta na vida de
seus alunos.

Entretanto, trés convergéncias também foram encontradas entre os docentes pesquisados.
Em ambos € presente um desejo de que o acesso as TIC seja equitativo, de forma que existe a
compreensdo entre eles de que a desigualdade no acesso aos recursos leva a uma desigualdade
na oportunidade real da aprendizagem dos alunos. Também € presente nos dois docentes um
desconforto em relagdo a perda da privacidade por causa do ensino remoto emergencial, levando
em alguns cendrios até a exposi¢do demasiada de realidades de foro intimo como, por exemplo, a
gravacdo de aulas dentro do préprio quarto. E, por fim, como uma consequéncia do distanciamento
social, ambos tiveram dificuldades em distinguir apropriadamente os limites dos espagos casa-
trabalho, tendo dificuldades em desenvolver mecanismos que restringisse as horas de trabalho e o
usufruto de momentos especificos de suas vidas pessoais.

O autores acreditam que outras relagdes, principalmente de contrastes, ainda podem ser
identificadas nos dados coletados em analises e discussdes futuras. H4 muitos dados que foram
coletados e que sdo bastante ricos. Entretanto, é necessdrio um tempo maior para que as devi-
das triangulacdes sejam realizadas e novas percepcoes surjam a partir da realidade pesquisada.
Essa pesquisa foi uma oportunidade impar para nos aprofundarmos em uma realidade educacio-
nal concreta, por meio de uma construgdo coletiva. Esse artigo € fruto de muita dialogicidade,
mediacdes, consensos e decisdes que, certamente, foi um desafio para a nossa formacao enquanto
docentes-pesquisadores.
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