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Resumo

O pensamento computacional vem ganhando importincia na educagdo bdsica, como instrumento para o
desenvolvimento da aprendizagem, e os cursos de licenciatura em computagdo sdo responsaveis pela formagdo de
profissionais capacitados para fomentd-lo. Desse modo, o objetivo dessa pesquisa ¢ mapear 0s cursos de licenciatura
em computacdo no Brasil, a fim de apresentar um panorama referente ao perfil destes cursos e identificar fatores
associados a taxa de evasdo. Para o método de pesquisa, utilizou-se o design science research, sendo definido e
implantado um método para andlise de dados publicos baseado em business intelligence. Apos o método ter sido
implantado, dados das institui¢oes do ensino superior no Brasil foram analisados, sendo explorado o perfil dos
cursos e alunos de licenciatura em computagdo, em especial o fenémeno da evasdo. Os resultados mostram
diferengas nas taxas de evasdo em relagdo a etnia, tipo de cidade onde o curso estd localizado, tipo de instituigdo,
modalidade de ensino, ano de ingresso no curso e periodo do curso. Resultados preocupantes com relagdo a taxa de
evasdo e numero de ingressantes em anos recentes em cursos de licenciatura em computa¢do foram, também,
identificados.

Palavras-Chave: Business Intelligence; Licenciatura em Computa¢do, Andlise de Dados

Abstract

Computational thinking has been gaining importance in basic education, as an instrument for the development of
learning, and the computer courses, focusing on training teachers (Computer Science Teacher Education) are
responsible for training professionals to foster it. Thus, the goal of this research is to map the computer lecturing
courses and identify associated factors to dropout. As a research method, it was used the design science research. A
method for analyzing public data, based on business intelligence, was defined and deployed. So, data from higher
education institutions in Brazil were analyzed, exploring the profile of courses and students in computer lecturing
courses, with special emphasis on the dropout phenomenon. The results show differences in dropout rates in relation
to ethnicity, type of city where the course is located, type of institution, type of education, year of entry into the course,
and the period of the course. It also presents worrying results regarding the dropout rate and the number of students
enrolled in the computer lecturing courses in the last years.
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1 Introducao

A informética na educacdo € um meio de contextualizar ferramentas para serem integradas em
diversos contextos de ensino. Corroborando nesse aspecto, Valente (1999a, p. 1) ressalta que “o
termo informatica na educacdo [...] refere-se a inser¢do do computador no processo de ensino-
aprendizagem de conteudos curriculares de todos os niveis e modalidades de educagdo”.

Diante dessa perspectiva, o mesmo autor retrata que o computador “[...] pode ser um
importante recurso para promover a passagem da informacao ao usuario ou facilitar o processo de
construcao de conhecimento” (Valente, 1999b, p. 90).

Atualmente, o ensino de computagdo, principalmente na educacdo basica, vem ganhando
importancia, uma vez que a introducdo do pensamento computacional e algoritmico nesse nivel
de ensino pode vir a fornecer os recursos cognitivos necessarios para a resolugao de problemas,
transversal a todas as areas do conhecimento (Brasil, 2016).

A crescente importancia do pensamento computacional no ensino pode ser percebida pelas
diversas referéncias a ele na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) do Brasil (Brasil, 2018).
Na BNCC, a articulacdo do pensamento computacional com as competéncias gerais ¢
comtemplada nos objetivos de aprendizagem e desenvolvimento da Educagdo Infantil e nas
competéncias especificas e habilidades dos diferentes componentes curriculares do Ensino
Fundamental.

Diante deste panorama, muitas escolas adotam iniciativas para fortalecerem o pensamento
computacional, como aulas de robdtica educacional, clubes de programacgado, criacdo de jogos
digitais, simuladores e atividades interdisciplinares com “computagdo desplugada” (Bell, Witten,
e Fellows, 2011). A adog¢ao de recursos para a educagio assistida por computador e os sistemas
de Educacdo a Distancia visam, principalmente, tornar a interagao para o ensino e a aprendizagem
mais prazerosa, autonoma e efetiva por meio da introdugao de principios e conceitos pedagdgicos
na intera¢cdo humano-computador.

Baranauskas, Rocha, Martins e D’Abreu (1999, p. 50) ressaltam que o ensino assistido ou
auxiliado por computador “[...] parte do pressuposto de que a informagao ¢ a unidade fundamental
no ensino e, portanto, preocupa-se com os processos de como adquirir, armazenar, representar e
principalmente, transmitir informacdo. Nesse sentido, o computador ¢ visto como uma ferramenta
poderosa de armazenamento, representagdo e transmissao da informagao”.

Conceitualmente, todos os sistemas computacionais com funcionalidade pedagogica ou que
necessita de assisténcia para seu uso requer a participacao dos licenciados em computagao (Brasil,
2016). Contudo, na pratica a realidade ¢ diferente. Muitas escolas utilizam a aplicagdo de
funcionalidades pedagodgicas por meio de sistemas computacionais sem contratar um profissional
adequado. Assim, tem-se profissionais capacitados para realizar estas atividades e que muitas
vezes nao sao absorvidos nas funcgdes para as quais foram preparados e, por outro lado, ha escolas
adotando sistemas computacionais com funcionalidades pedagodgicas sem a supervisdo de um
profissional capacitado para auxiliar nesta tarefa.

Considerando essa tendéncia na aplicagdo de pensamento computacional e das TDIC
(Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacdo) em estagios iniciais do ensino, os cursos de
licenciatura em computagcdo deveriam estar em prdspera ascensdo, uma vez que formam
profissionais capacitados para fomentar o pensamento computacional junto aos alunos nos
diversos eixos de formacao do ensino.

Dessa maneira, ¢ importante entender os dados sobre os cursos de licenciatura em
computagdo no Brasil, tais como o local em que ocorrem, caracteristicas das institui¢des, cursos
e alunos. Além disso, ¢ necessario entender os dados sobre evasdo nestes cursos € compara-los a
outros cursos, em especial aos da area de computacao.
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A evasdo no sistema de ensino superior ¢ um processo complexo € um fendmeno comum em
institui¢des de ensino superior privadas e publicas. Por esta razdo, ¢ um tema abordado em varios
trabalhos ao longo dos ultimos anos por autores como Fritsch, Rocha e Vitelli (2015); Rodrigues,
Brackmann e Barone (2015); Damasceno e Carneiro (2018); Brito, Medeiros, Bezerra e Barbosa,
(2020).

As causas deste fendmeno tém muitas rotas € consequéncias. Apenas para citar algumas, a
alta expectativa sobre os cursos (Berardi ¢ Bim, 2017) ou mesmo uma compreensao conflitante
da area (Silva Filho, Hipdlito e Lobo, 2007). Especificamente na areca de licenciatura em
computagdo, alguns autores, em seus trabalhos, exploram o fendmeno da evasdo, tais como
Prietche e Pazeto (2010). Contudo, estes estudos abordam institui¢des especificas e nao um
entendimento geral sobre como esse fendmeno ocorre em cursos similares no Brasil.

Assim sendo, ha uma necessidade continua de analisar esse fendmeno para um nivel mais
amplo (por exemplo, Nivel Nacional - Brasil), além de entender o perfil de alunos e cursos de
licenciatura em computacdo, para, a partir destes dados, entender o impacto geral das politicas
publicas e dos esforgos existentes.

Dessa maneira, este artigo apresenta uma ampla analise sobre os dados dos cursos superiores
em licenciatura em computacdo. O objetivo ¢ mapear 0s cursos de Licenciatura em Computacdo
no Brasil, a fim de identificar um panorama referente ao seu perfil e identificar fatores associados
a taxa de evasdo? destes cursos. Para atingir o objetivo geral, propomos responder as seguintes
questdes de pesquisa:

a) E possivel, por meio de dados publicos, conseguir um panorama dos cursos de
licenciatura em computagdo?

b) Quais fatores estdo associados a taxa de evasdo destes cursos?

Para atingir o objetivo do trabalho, utilizamos dados publicos dos anos de 2017 e 2018 do
INEP (Instituto Nacional de Educag@o Anisio Teixeira Estudos e Pesquisas). A partir dos dados,
para realizar as andlises utilizamos diversas técnicas computacionais, como transformacao,
limpeza e integracdo de dados, modelagem dimensional e DW (Data Warehouse), além de
ferramentas de inteligéncia de negocios ou Bl (Business Intelligence).

Vale destacar que neste trabalho consideramos os cursos de Licenciatura em Computagao
como os cursos de formacao docente em computacdo. Assim sendo, foram computados todos os
cursos de “formagdo de professores para a area de computagdo”, apesar de nem todos terem a
denominacdo de Licenciatura em Computacdo. Contudo, mesmo ndo tendo a denominagdo de
Licenciatura em Computagdo, o curso habilitava o egresso a ser um licenciado em Computagao.

Por fim, este artigo esta estruturado da seguinte forma: a Secdo 2 apresenta alguns conceitos
tedricos relevantes ao trabalho e descreve alguns trabalhos relacionados; a Secao 3 descreve o
método de pesquisa utilizado; a Secdo 4 apresenta os resultados obtidos neste trabalho; a Secao 5
aponta algumas discussdes compreendidas a partir dos resultados gerados; e, por fim, a Se¢do 6
apresenta as consideragdes desta pesquisa.

! Para o escopo desse trabalho calculamos a evasdo escolar a partir da permanéncia do aluno no curso, ndo
considerando o niimero de vagas do curso. Isto porque queremos medir o nimero de alunos que evadiram dos cursos,
independentemente se todas as vagas disponibilizadas no curso foram preenchidas ou nao.
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2 Background

Nesta sec¢ao sdo apresentados o aporte teorico do trabalho, abrangendo os cursos de Licenciatura
em Computagdo e o panorama geral sobre evasao nos cursos de graduagdao no Brasil.
Posteriormente, também detalha os trabalhos relacionados existentes.

2.1 Cursos de Licenciatura em Computac¢ao

Contemporaneamente, os cursos de Licenciatura em Computagdo no Brasil se enquadram dentro
dos cursos de Computagdo. Além disso, na resolucao apresentada pelo MEC - Ministério da
Educacao e Cultura (Brasil, 2016), em seu artigo primeiro, sdo instituidas as diretrizes curriculares
para os cursos de graduagdo na area da computacdo. Estas diretrizes devem ser observadas pelas
Institui¢des de Educagdo Superior (IES) do pais e visam abranger os cinco tipos de cursos de
computagdo, que sao: bacharelado em Ciéncia da Computagdo, em Sistemas de Informacgdo, em
Engenharia de Computagdo, em Engenharia de Software e Licenciatura em Computagao.

O primeiro curso de Licenciatura em Computagdo foi criado no ano de 1997, na Universidade
de Brasilia (UnB). No entanto este era um curso especifico de licenciatura, com foco na educagao
basica e com perspectiva de romper com modelos de formacgao "3 + 1" calcados na racionalidade
técnica, pelos quais se acreditava ser possivel formar um professor para a educacdo basica por
meio de complementacdo pedagogica (geralmente de um ano) ao final do bacharelado (Zorzo et
al., 2017).

Contudo, apenas a partir do ano de 2011 os discentes dos cursos de Licenciatura em
Computacdo passaram a fazer uma prova especifica do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE). Essa mudanga foi de extrema importancia, uma vez que inicialmente esses
estudantes tinham de realizar a mesma prova aplicada aos estudantes dos cursos de bacharelado
em ciéncia da computacdo. A partir de entdo, contetidos pedagdgicos passaram a fazer parte dessa
avaliagdo (Zorzo et al., 2017).

De acordo com a resolucdo apresentada pelo MEC (Brasil, 2016), em seu artigo sexto, os
curriculos dos cursos de licenciatura da area da computagdao deverdo incluir conteudos basicos e
tecnolodgicos referentes a drea da computagdo. Além disso, deverdo ser incluidos contetidos de
formacgdo pedagogica, considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacdo de
professores para a Educacao Basica.

Os cursos de licenciatura em computacao tém como objetivo a formagao de professores para
o exercicio da docéncia em computagdo na educagdo basica regular, profissional, tecnologica e
corporativa € em outras etapas e modalidades de educacdo; e para atuar no projeto, no
desenvolvimento, na avaliagdo e na gestdo de sistemas educacionais e de tecnologias
contemporaneas, relacionadas a computacdo articulada a educagao (Brasil, 2016) (Brasil, 2015).
Assim sendo, a introdu¢do do pensamento computacional e algoritmico na educagdo basica
fornece os recursos cognitivos necessarios para a resolugao de problemas, transversal a todas as
areas do conhecimento.

Considerando, portanto, a importancia do pensamento computacional no Ensino Basico, a
Sociedade Brasileira de Computagdo (SBC) apresenta referenciais de Formacgao para os cursos de
graduacao em computagdo, com base nas Diretrizes Curriculares existentes (Brasil, 2015). Estas
diretrizes s3o um conjunto de documentos que podem auxiliar coordenadores de curso de
graduacao na elaboragdo de projetos pedagdgicos (Zorzo et al., 2017).

No documento apresentado em Zorzo et al. (2017), é proposta uma organizagao curricular em
que a interdisciplinaridade est4 presente desde o seu planejamento, permeando as competéncias,
contetidos, processos e pessoas nos cursos de Licenciatura em Computacio. E proposto que os
conteudos dos cursos sejam organizados em seis eixos, de forma que estes conteudos sejam
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agrupados de acordo com a natureza das necessidades e questdes reais dos licenciados em
computagdo, suas transformagdes e possibilidades técnicas e tecnoldgicas. Os eixos propostos
sdo:

1. Fundamentos da Educac¢ao e suas Tecnologias;

2. Fundamentos da Computagio;

3. Comunicagdo e Expressdo;

4. Formacao Docente e Tecnologias Contemporaneas;
5. Tecnologias na Educacao;

6. Formagdo Humanistica, Social e Empreendedora.

Dessa forma, percebe-se a importancia do pensamento computacional no Ensino Basico e
principalmente a necessidade de cursos que formem profissionais capacitados para desenvolvé-lo
junto aos alunos. Contudo, apesar da crescente importancia de tais cursos, percebe-se que 0s
cursos de licenciatura em computacao apresentaram, nos ultimos anos, um aumento na taxa de
evasao.

2.2 Evasao nos Cursos de Ensino Superior

A evasdo no ensino superior ¢ um problema que afeta tanto IES publicas quanto privadas. Cada
individuo que ingressa na IES e ndo conclui a graduag@o gera uma perda de recursos financeiros,
além de apontar problemas sociais ¢ problemas vigentes nas institui¢cdes (Lobo, 2006).

A evasao escolar ¢ um fenomeno complexo, com causas multifatoriais. Desde questoes
pessoais e individuais, académicas e pedagdgicas até a gestdo universitaria (Costa, Bispo e
Pereira, 2018). Além disso, abrange questdes sociais, financeiras e outras questdes institucionais.
Consequentemente, a evasao escolar tem se mostrado um fendmeno multidimensional e aspectos
regionais devem ser considerados (Fritsch, Rocha e Vitelli, 2015; Lobo, 2006).

Devido a este fenomeno, foi criada uma Comissdo Especial de Estudos sobre evasdo nas
Universidades Publicas Brasileiras pelo Ministério da Educacao e Cultura em 1995. A comissdo
define evasao como a saida definitiva do aluno do seu curso de origem sem conclui-lo. Na mesma
linha, Lassibille e Gomez (2008) definem evasdo como o abandono de um determinado programa,
independentemente da motivacdo da partida. Considerando essa defini¢ao, ha trés modalidades
possiveis de evasdo (ANDIFES/ABRUEM/SESu/MEC, 1996):

e evasao do curso: quando o aluno sai do curso e ndo se rematricula em seu curso por
qualquer motivo, por exemplo, se transferindo para outro curso;

e cvasdo da instituicdo: quando o aluno deixa a institui¢do de ensino;

e cvasdo do sistema de ensino superior: quando o aluno sai, temporariamente ou
definitivamente, do ensino superior.

No escopo deste trabalho estamos trabalhando apenas com a evasao de curso, uma vez que
ndo avaliamos o destino do aluno quando este abandona o curso. Outro ponto importante a se
considerar sobre a evasao € sua formula de calculo. A comissao do MEC utiliza o método “tempo-
médio” para calcular a taxa percentual de evasao nos cursos, expresso pela equacao (1) (Lassibille
e Gomez, 2008):

% de evasao = [NVPv - NAV]/NVPv]100 (1)

Sendo que, NVPv ¢ o niumero de vagas por vestibular nos anos correspondentes ao tempo
médio de conclusdo do curso e NAV o nimero de alunos vinculados correspondentes a0 mesmo
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tempo médio. Este método utilizado pelo MEC traz resultados quantitativos em relagdo a evasao,
em uma porcentagem por curso.

Outro método que pode ser usado para calcular a taxa de evasdo em um curso ¢ o calculo do
Instituto Lobo para Desenvolvimento da Educacao, da Ciéncia e da Tecnologia, que toma como
base a evasdo anual do conjunto dos cursos, dependendo dos dados oficiais disponibilizados
(Lobo, 2006), conforme ¢ apresentado na equagao 2:

P =1[Mn-1Ilgm)]/Mn-1)-eg(n-1) (2)

P = permanéncia; M(n) = matriculas em algum ano; M(n-1) = matriculas do ano anterior a n;
e g(n-1) = egressos do ano anterior; 1g(n) = novos ingressos no ano. Assim a taxa de evasao ¢ a
diferencga da taxa de permanéncia em relagao a 100%.

No escopo desse trabalho calculamos a evasao escolar a partir da permanéncia do aluno no
curso, nao considerando o nimero de vagas. Isto porque queremos medir o nimero de alunos que
evadiram dos cursos, independentemente se todas as vagas disponibilizadas foram preenchidas ou
nao.

2.3 Censo da Educac¢ao Superior

A principal fonte de dados sobre ensino superior no Brasil esta disponivel no site do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira- INEP?, batizado de Censo do
Ensino Superior. Este censo retine informagdes sobre instituicdes de ensino superior, cursos a
distancia e presenciais, bem como informagdes sobre os alunos e vagas oferecidas na graduacao.

Os dados sdo coletados a partir de questionarios de preenchimento pelas IES e importados
pelo Sistema MEC. Durante o periodo de preenchimento do questionario, pesquisadores
institucionais podem fazer as alteragcdes ou acréscimos necessarios aos dados de suas respectivas
instituicdes a qualquer momento. Apds esse periodo, o INEP verifica a consisténcia das
informacgdes coletadas e, por fim, o sistema € reaberto para verificacdo e validagcao de dados pelas
IES.

2.4 Trabalhos Relacionados

Na literatura existem diversos estudos que focam na analise de cursos de licenciatura em
computagdo, em especial na andlise do fendmeno da evasdo. Como exemplo temos Calixto (2015),
que realiza um estudo sobre os principais fatores que contribuem para a evasao em cursos a
distancia, tendo como objeto o curso virtual de licenciatura em computagdo da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB). Neste estudo também ¢ discutido o processo de expansao dos cursos
a distancia no Brasil e a percepcdo dos tutores sobre a evasdo. Outro estudo que segue na mesma
linha ¢ apresentado por Prietche e Pazeto (2010), que visa a entender os motivos que levam a
evasao a ocorrer em cursos de licenciatura em computagdo. No estudo, questionarios sdo aplicados
a professores e alunos, levantando dados sobre as percep¢des de grupos integrantes do curso na
Universidade Federal Rural de Pernambuco e identificando alguns problemas que podem ser
corrigidos, como forma de diminuir a alta taxa de evasdo. O estudo ainda apresenta algumas
possiveis solugdes que podem auxiliar a minimizar a taxa de evasao.

Outro estudo que visa a analisar os motivos da evasdao nos cursos de computacdo foi
desenvolvido por Vasconcelos e Andrade (2018). Eles apresentam os reais anseios dos alunos,
bem como suas frustragdes no que tange as expectativas almejadas ao ingressarem no curso. Para
tanto, faz-se um confronto entre informagdes de instituicdes do ensino publico com o privado,
com o intuito de analisar e verificar as divergéncias existentes com os resultados demonstrados

2 hitp:/portal.inep.gov.br/microdados
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no curso de Licenciatura Plena em Informéatica do Campus Universitario de Rondondpolis (CUR),
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) (Vasconcelos e Andrade, 2018).

Contudo, a investigacdo sobre dados de cursos superiores, em especial sobre evasdo. nio ¢é
tema abordado apenas em cursos de licenciatura em computacao. No trabalho de Saraiva, Dantas
e Rodrigues (2019) ¢ realizado um estudo para investigar a evasdo do ponto de vista social e
humano em cursos de sistemas de informacao. Analisando os dados coletados por meio de uma
pesquisa com 54 alunos durante todo o curso, eles indicaram que os dois motivos eram a estrutura
geral dos cursos (ou seja, degradacao ou falta de infraestrutura adequada ou o periodo do curso,
que torna problematico combind-lo com programas de estagio) e a falta de interesse (ou seja,
alunos que estavam em sua segunda graduagao ou aqueles que simplesmente decidiram mudar
para outros cursos). Isso esta de acordo com as conclusdes de Slhessarenko, Gongalo, Beira e
Cembranel (2014), que também incluem outras razdes, como a didatica dos professores,
expectativas nao alcangadas sobre o curso, ensino inadequado na sala de aula e falta de orientacao
adequada do coordenador do curso.

Brito, Medeiros, Bezerra e Barbosa (2020) apresentam uma abordagem de Learning Analytics
para identificar alunos propensos a evasdao na modalidade EaD. Foi desenvolvido um plugin para
o ambiente AVA Moodle que coleta dados de indicadores referentes aos acessos, as interagdes e
as notas dos alunos, gerando relatorios, de forma a auxiliar a identificar alunos que possam estar
em vias de abandonar o curso.

Hoffmann Nunes e Muller (2019) propdem uma sistematizagdo para a analise da evasao,
utilizando como fonte de dados o censo dos anos de 2009 a 2014. Apesar de o trabalho se propor
a analisar a evasao a partir dos dados do censo, sdo apresentadas analises referentes a evasao
apenas da Universidade de Federal de Santa Maria, ¢ para tanto, os dados foram obtidos
diretamente da IES.

Barreto, de Matos, da Hora e de Vasconcelos (2019) visam a identificagdo do comportamento
de alunos evadidos de cursos superiores em uma instituicdo de ensino federal, e para esta
finalidade sdo utilizadas técnicas de mineragao de dados.

Por fim, Saccaro, Franca e Jacinto (2019) analisam variaveis que influenciam na evasdo por
meio dos dados do Censo da Educagdao Superior dos anos de 2009 a 2014, utilizando o método
estatistico de andlise de sobrevivéncia. Neste trabalho foram selecionados 237.697 estudantes que
ingressaram no ano de 2009 em instituigdes privadas e publicas em cursos de graduacao
presenciais de bacharelado nas éreas de ciéncia, matemdtica e computacdo e engenharia,
producado e construgao.

Percebe-se que, embora os trabalhos apresentados abordem questdes importantes e
relevantes, a grande maioria dos estudos ficam restritos as suas universidades. Além disso,
concentraram suas andlises no exame do fendmeno da evasdo em si, sob diferentes perspectivas.
Portanto, esse trabalho apresenta diferencas significativas em ralacao aos trabalhos apresentados.
Como exemplo, apenas o trabalho de Saccaro, Franca e Jacinto (2019) utiliza dados do Censo da
Educagao Superior; no entanto, utilizam apenas uma amostra dos dados.

Por outro lado, em nosso trabalho ¢ apresentada uma abordagem para conduzir tais analises
em nivel nacional, que incluem processos de Extragdo, Transformacdo e Carga (ETC),
modelagem dimensional e Data Warehouse, de forma a preparar os dados para serem utilizados
em uma ferramenta de Business Intelligence. Com isso € possivel realizar analises sob diferentes
perspectivas e granularidades, utilizando-se de diferentes critérios e composi¢des, 0 que permitiu
realizar analises em ambito nacional dos cursos de licenciatura em computagdo a partir de dados
do Censo da Educagdo Superior de diferentes anos.

Além disso ¢ possivel estender a abordagem para realizar anélises com dados de diferentes
cursos e incorporar dados de outros anos do Censo da Educacao Superior. Por fim, a estruturacao
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analitica dos dados facilitard a aplicacdo de técnicas estatisticas e de aprendizagem de maquina
em trabalhos futuros.

3 Método de Pesquisa

Neste trabalho foi utilizado o Design Science Research (DSR) de forma a desenvolver um método
para analise de dados publicos baseado em BI. O DSR foi escolhido por se concentrar em projetar
e avaliar artefatos de Tecnologia da Informagao (TI) que podem ser utilizados para resolver
problemas praticos e de pesquisa (Gregor ¢ Hevner, 2013).

Para elaborar e avaliar adequadamente o artefato, seguimos o método DSR de seis etapas
proposto por Peffers, Tuunanen, Rothenberger e Chatterjee (2007). Primeiramente identificamos
o problema de pesquisa, ou seja, uma metodologia abrangente e adequada para apoiar as analises
de dados da Educagao Superior no Brasil. Em seguida desenvolvemos o artefato de TI (ou seja, o
método baseado em BI) para solucionar o problema identificado. Para isso, estabelecemos uma
arquitetura de software (Figura 1) que utiliza diversas ferramentas computacionais e de analises
de dados. Tendo desenvolvido o artefato de TI, pode-se avancgar para a avaliagdo. Para esta etapa
foi utilizado o método de estudo de caso, o qual o contexto foram os cursos de licenciatura em

computagdo no Brasil, ¢ a unidade de analise foram as métricas de alunos e dos proprios cursos
(Yin, 2013).

Para criar uma visdo geral dos cursos de licenciatura em computagdo no Brasil, construimos
um DW e, a partir disso, implantamos uma solucdo de BI, usando o Pentaho Business Analytics®.

A solugdo proposta tem o objetivo de permitir diferentes analises nos dados. Para atingir esse
objetivo foram necessdrias varias etapas para disponibilizar os dados ao usudrio final. As etapas
seguiram a arquitetura apresentada na Figura 1.

Ferramentas OLAP

-
Ferramentas de Andlise

Servidor
ROLAP |c|| de ubo de cnp.., nel
A Mondrian \ Dados Dados Dados ,

A
=== ,
Cubos de Dados

1
!I é E Result Set
|

‘!

bw Area de Estagio Postgres
Database

! 8

k]

m

E g

@

o

CES 2017 CES 2018 ]

€

o

—— - — —_——— —— b teresresssnsranes >

Uso de Dados ETL and Upload de Dados Conexdes Consultas e Result Set

Figura 1: Arquitetura para implantar a solugdo de BI.

As fontes de dados primordiais foram os dados do Censo do Ensino Superior (CES) no Brasil.
No site do INEP estdo disponiveis para download diferentes dados sobre o ensino superior.
Contudo, para este trabalho utilizamos apenas dados do CES dos anos de 2017 e 2018.

3https://www.hitachivantara.com/ en-us/products/data-management-analytics/pentaho-platform/pentaho-business-analytics.html
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Cada base contém mais de 11 milhdes de registros. Assim, apds a coleta dos dados, aplicamos
diversas técnicas de ETC, de forma a limpar, transformar e integrar os dados e carrega-los em um
DW. O DW foi criado utilizando modelagem multidimensional. O modelo dimensional foi usado
porque de acordo com Song, Rowen, Medsker e Ewen (2001), existem duas vantagens principais
do uso de um modelo dimensional em ambientes de DW. Inicialmente, um modelo dimensional
fornece um espaco de analise multidimensional em ambientes de banco de dados relacional. Em
segundo lugar, um modelo dimensional tipico € ndo normalizado possui uma estrutura de esquema
simples que simplifica o processamento da consulta e melhora o desempenho.

O modelo dimensional fisico final ¢ composto por quatro tabelas de fatos (cor cinza) e cinco
dimensdes (cor branca), conforme mostrado na Figura 2 (na Figura 2 ¢ apresentado um modelo
simplificado do modelo final, no qual ndo sdo apresentados medidas, atributos e chaves dos
relacionamentos). No projeto optamos por usar dimensdes desnormalizadas, com muitos
atributos, mas que podem ser usadas mais do que uma vez com nomes diferentes nos cubos na
camada Cubos de Dados. Esse tipo de dimensdo ¢ chamado de dimensdo de representacdo de
papéis. Por exemplo: usamos a tabela dim_data para criar uma dimensao chamada Ano do Censo
e outra chamada Ano da Admissdo (Ano de Ingresso).

Uma vez que o DW foi criado e os dados carregados, ¢ entdo possivel criar os cubos de dados,
que representam os dados em que efetivamente o usuério final interage.

f docente_ana dim_docente
lise

f_ies_analise dim_ies

f_desempenh

dim_data - o_,|u.E§
h
dim_aluno dim_curso
f_curso_analise I

Figura 2: Modelo de dados dimensional simplificado.

Feito o DW fisico, foi possivel criar os cubos. Nossa solu¢do usou o servidor Mondrian
ROLAP, que ¢ um servidor Online Analytical Processing (OLAP) de cddigo aberto, escrito em
Java. O Mondrian recebe e analisa queries na linguagem MultiDimensional Expressions (MDX)
e transforma-as para Structured Query Language (SQL), de maneira a recuperar respostas para
consultas dimensionais.

Depois disso, os cubos, medidas, medidas calculadas, dimensdes, hierarquias, membros e
niveis foram definidos criando o Esquema de Mondrian. O esquema Mondrian é composto por
quatro cubos com a seguinte granularidade, nimero de dimensdes e nimero de medidas:

AlunoCurso - aluno por curso por ano, 32 dimensdes e 28 medidas;
CursoAnalise - curso por ano, 21 dimensoes e 40 medidas;
IESAnalise - universidade por ano, 5 dimensdes ¢ 57 medidas;
Docentelnstituicao - professor por ano, 20 dimensdes e 49 medidas.
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Com toda a estrutura de dados preparada, configurou-se as ferramentas da camada
Ferramentas de Analise, que permite aos usudrios realizarem consultas aos dados. Nesta camada
foram utilizadas as ferramentas Pentaho Commnity para realizar as consultas OLAP. As
ferramentas OLAP permitem andlise e gerenciamento, proporcionando desempenho e acesso
rapido a uma grande variedade de visualizacdes de dados organizadas por meio de um banco de
dados multidimensional. Por exemplo: a Figura 3 exibe uma analise realizada na ferramenta
OLAP BI implementada.
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Figura 3: Consultas na ferramenta OLAP nos dados de Cursos de Computagio.

Ap6s a implantacdo da ferramenta foi possivel realizar diversas analises, considerando todas
as medidas e dimensdes existentes no modelo criado, conforme apresentado na se¢do de analise
sobre os dados em Licenciatura em Computagdo no Brasil.

4 Analise sobre os dados em Licenciatura em Computacio no Brasil

Para atingir o objetivo proposto neste trabalho, nesta secdo sdo apresentadas as analises mais
relevantes para responder as questdes de pesquisa propostas. Vale salientar que, para melhor
compreensdo dos resultados, muitas das analises foram reorganizadas ap6s os resultados gerados
pela ferramenta e outras passaram por processos estatisticos simples.

4.1 Comparacao entre Licenciatura em Computacio e outros cursos de Computacio

A Tabela 1 apresenta os dados consolidados dos cursos de computagao referente aos censos
dos anos de 2017 e 2018, exibindo o nimero de cursos, estudantes, matriculas, ingressantes,
alunos com matricula trancada, concluintes e percentual de evasao.

Considerando a Tabela 1, percebe-se que restam poucos cursos com nomenclatura ja nao mais
utilizadas, tais como cursos de Analise de Sistemas e Produgdo de Multimidias. Também se
percebe que no censo de 2017 ndo existem dados sobre os cursos de Engenharia da Computagao
e Engenharia de Software. Contudo, no ano de 2018 existiam 104 (cento e quatro) cursos dessas
duas categorias. Por meio da Tabela 1, vé-se que os cursos de Sistemas de Informagdo e Ciéncia
da Computagdo sdo os cursos mais comuns de computacdo no Brasil, concentrando 82% dos
cursos de computacao e 80% dos alunos.

10



Menolli, A., Coelho Neto, J. RBIE v.29 — 2021

Tabela 1: Numero de cursos, estudantes, matriculas, evadidos,
ingressantes e concluintes na area de computagéo nos anos de 2017 e 2018.

2017 2018
Curso C?Jfgo Alunos MT IG TR Conc (E/OV) C?Jtrgo Alunos MT IG TR Conc (E/OV)
AS 2 48 30 8 2 19 333% 2 20 12 7 1 3 350%
CcC 376 91690 63668 22975 11667 6259 17,8% | 396 03887 64486 23495 11459 6617 19,1%
EC - - - - - - - 64 18646 13475 4077 2144 1124 16,2%
ES - - - - - - - 40 8747 6681 2973 572 296 17,1%
LC 96 16081 12084 6093 1421 1070 16,0% 0 0 0 0 0 0 208%
PM 1 48 43 28 1 0 17,5% 1 80 62 35 4 0 175%
SI 575 108980 71609 26066 16178 9156 19,4% | 589 103628 69027 23905 14674 8725 19,2%
Tot 1053 218775 148724 55741 29555 16614 18,5% | 1195 241658 165450 58373 30332 17747 19,0%

Alunos — Total de Alunos, MT — Total de Matriculados, 1G — Total de Ingressos, TR — Total de Trancados, Conc
-Total de Concluintes, EV — Evaséo.

AS — Anélise de Sistemas, CC — Ciéncia da Computacéo, EC — Engenharia da Computacéo, ES — Engenharia de
Software, LC — Licenciatura em Computacdo, PM — Producdo de Multimidias, SI — Sistemas de Informacdo.

Por fim, de acordo com o censo de 2018 existe um total de 100 cursos em Licenciatura em
Computacao, ou seja, 8% dos cursos de computacdo sdo dedicados a formacdo de professores,
contendo 1.650 alunos, ou 6% do total de alunos em computac¢do. Outra constatagdo, que pode
ser observada na Tabela 1, ¢ que o nimero de alunos e alunos matriculados no censo de 2018
reduziu nos cursos de Licenciatura em Computacdo em comparagdo com os dados apresentados
no censo de 2017.

Um dado preocupante apresentado na Tabela 1 se refere a evasdo também nos cursos de
Licenciatura em Computagdo. Considerando apenas os cursos com credenciamento possivel, os
cursos de licenciatura apresentaram um aumento significativo na taxa de evasdo entre o censo de
2017 e 2018. Além disso, no censo de 2018 ¢ o curso da area de computacdo que apresenta a
maior taxa de evasdo, com 20.81%.

Ainda com o intuito de comparar os cursos de Licenciatura em Computacdo com outros
cursos da area de computacdo, na Tabela 2 ¢ apresentada uma visdao do nimero de cursos
presencial e a distancia. Os cursos de licenciatura apresentam uma taxa muito maior na
modalidade “a distdncia” em relagdo aos outros cursos da area de computagdo. Enquanto a taxa
média de cursos a distancia ¢ de 4% para os cursos da area de computagdo, em Licenciatura em
Computacao tem-se 27% dos cursos na mesma modalidade, de acordo com os dados do censo
2018.
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Tabela 2: Nimero de cursos, niimero de cursos presenciais ¢ a distancia na area de computagio nos anos de 2017 e 2018.

Curso N. de Cursos Presencial Distancia | N. de Cursos Presencial Distancia
Analise Sistemas 2 2 0 2 2 0
Ciéncia da Computacio 376 375 1 396 393 3
Engenharia da Computacio - - - 64 62 2
Engenharia de Software - - - 40 37 3
Licenciatura em Computacio 96 71 25 100 73 27
Producio de Multimidia 1 1 - 1 - -
Sistemas de Informacao 575 560 15 589 568 21
Tecnologia da Informacéo 3 3 - 3 3 -
Todos 1053 1012 41 1195 1138 56

N. de Cursos — NUmero total de cursos.

A Tabela 3 apresenta dados especificos sobre os cursos e alunos de Licenciatura em
Computacdo. Vale ressaltar que o nimero de alunos em cursos presenciais, comparando os dados
de 2017 e 2018, diminuiu, enquanto o numero de alunos em cursos a distancia aumentou. Esses
nimeros sdo consoantes com os dados do INEP, mostrando o crescimento da educagdo a distancia
no ensino superior no Brasil (Brasil, 2019).

Tabela 3: Numero de cursos, estudantes, matriculados e evasao nos cursos de licenciatura presencial e a distdncia nos censos de

2017 € 2018.
2017 2018
N. de Estudantes Matriculados Evasdo N.de Estudantes Matriculados Evaséo
Cursos Total (%) Cursos Total (%)
Distancia 25 7800 5994 14,55% 27 8158 5529 21,39%
Presencial 71 8281 6090 17,40% 73 8492 6178 20,25%
Todos 96 16081 12084 16,02%| 100 16650 11707 20,81%

N. de Cursos — NUmero total de cursos.

Percebe-se que a taxa de evasdo nos cursos em Licenciatura em Computagdo aumentou
consideravelmente do censo 2017 para o censo de 2018. Além disso, em 2017 a evasdo era maior
nos cursos presenciais; contudo, no censo de 2018 essa situacdo se inverteu.

4.2 Cursos e Alunos em Licenciatura em Computacio no Brasil

A Tabela 4 apresenta dados sobre o perfil dos alunos em Licenciatura em Computacdo.
Considerando os dados de 2017, a evasdo de alunos que apresentavam alguma deficiéncia era
ligeiramente superior 2 média do curso. Ja no censo de 2018 ndo houve mais diferenca. Ainda
com relacdo aos alunos com algum tipo de deficiéncia, estes apresentam uma idade média superior
a idade média dos demais alunos que cursam cursos de Licenciatura em Computagao.
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Tabela 4: Numero de estudantes, matriculados, Idade Média e evasdo de acordo com caracteristicas dos alunos nos cursos de
licenciatura nos censos de 2017 € 2018.

N. . Idade Evasdo N. . Idade Evasdo

Estudantes S, Média (%) |Estudantes S, Média (%)

Deficiente Deficiente 143 108 32,70 17,48%| 160 116 32,30 20,00%
Amarela 226 178 3040 15,04%| 265 212 30,92 14,34%

Branca 4939  3.808 30,50 16,54%| 5028  3.386 30,80 23,89%

i~ Indigena 95 60 2920 2316%| 102 69 2936 20,59%
N&o Decl. 3.004 2212 2959 17,68%| 2.872 2113 2944 21,97%

Pardo 6328 4665 2974 1503%| 6.802  4.809 2972 18,24%

Negro 1489 1161 2952 14.84%| 1581  1.118 29,77 21,06%

Gonerg | FEMINInO 5116  3.901 30,30 1503%| 5.197  3.633 30,17 21,19%
Masculino | 10.965  8.183 29,76 1648%| 11.453 8074 29,95 20,64%

_ Privada 5076  3.806 30,96 1448%| 5365  3.703 30,87 20,11%
',\EAZS(;?S) Plblica 10618  7.969 2926 16,75%| 11.021  7.822 2946 20,92%
N&o Def. 387 300 3489 1628%| 264 182 36,11 30,30%

Total 16.081  12.084 2993 16,02%| 16.650  11.707 30,02 20,81%

N. Estudantes — NUmero total de estudantes no curso, Matric. - NUmero de alunos efetivamente
matriculados no curso.

Com relacdo a etnia, a maioria dos alunos sdo brancos ou pardos. Essas duas etnias
representaram mais de 70% dos alunos matriculados, tanto no censo do ano de 2017 quanto de
2018. No censo de 2017 a evasao de alunos indigenas era superior a de alunos de outras etnias,
diferenca essa que ndo se manteve em 2018. Por outro lado, a evasdo de alunos brancos se tornou
a maior entre todas as etnias.

Com relacdo ao antecedente escolar dos alunos em Licenciatura em Computacao, percebe-se
que a maioria deles estudou em escola publica. No Censo de 2017 era possivel perceber que a
evasdo de alunos advindos de escolas privadas era inferior aos demais alunos, contudo essa
situagdo nao se manteve no censo de 2018.

Percebe-se, também, que a evasdo de alunos do género feminino nao apresenta diferenca
significativa em relag@o a dos alunos do género masculino. Contudo, € importante salientar que o
nimero de alunos do género feminino ¢ bem inferior ao do género masculino, mas ao observar a
Tabela 5, nota-se que apesar desse nlimero ser inferior, os cursos de licenciatura apresentam um
numero de alunos do género feminino muito superior a média dos cursos de computagao.

Por meio ainda da Tabela 5, € possivel observar que a idade média dos alunos em Licenciatura
em Computagdo € superior aos demais estudantes de outros cursos de computagao.
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Tabela 5: Propor¢ao de alunos do género masculino e feminino e idade média dos alunos nos cursos de computagao,
considerando o censo 2018.

Curso _

Feminino. Masculino Geral
Licenciatura em Computacéo 31,81% 68,19% 30,02
Ciéncia da Computacgado 11,06% 88,94% 24,85
Engenharia da Computacéo 11,29% 88,71% 23,30
Engenharia de Software 11,72% 88,28% 24,35
Sistemas de Informacao 13,89% 86,11% 25,64
Todos 13,71% 86,29% 24,91

A Tabela 6 apresenta a taxa de cursos a distancia e presencial dos cursos de licenciatura.

Tabela 6: Taxa de cursos presenciais e a distancia, tempo médio de operacdo e média de horas nos cursos em Licenciatura em
Computaggo de acordo com a caracteristica da IES para o censo de 2018.

Tipo IES Modalidade Ensino Porc. de Cursos ~ Tempo Médio de Oper. Média de Horas
Privado Distancia 22,2% 13,67 3301
Presencial 28,77% 14,85 3212
Publico Disténci_a 77,78% 17,29 3290
Presencial 71,23% 13,43 3246
Especial Presencial 1,37% - 3240

Porc. de Cursos — Porcentagem de curso em cada modalidade, Tempo Médio de Oper. — Tempo médio que 0s
cursos na modalidade estdo em funcionamento (em anos).

Percebe-se que as IES publicas apresentam a maioria dos cursos na modalidade presencial e
a maioria absoluta na modalidade a distancia, chegando a mais de 80% desta modalidade no censo
de 2018.

A Tabela 7 apresenta dados referentes aos estudantes e cursos de acordo com o tipo de
institui¢do, regido do curso, periodo do curso e tipo de entrada do aluno. Primeiramente € possivel
observar que apesar do nimero de cursos a distancia ser aproximadamente um quarto dos cursos
presenciais, estes t€ém quase o mesmo nimero de alunos matriculados.

Na analise das regides estao sendo considerados apenas os cursos presenciais. As regioes com
o maior numero de cursos e alunos matriculados sdo, respectivamente, a regido Nordeste e Norte.
Dentre essas regides destacam-se os estados da Bahia, com seis cursos, Para e Tocantins, com
cinco curso cada, e Pernambuco, com quatro cursos.

Com relacao ao tipo de Institui¢do, percebe-se que as IES ptblicas t€ém mais de 70% dos
cursos credenciados em Licenciatura em Computag¢do no Brasil. Além disso, estas IES tém mais
de 80% dos alunos matriculados nos cursos. Por fim, percebe-se uma grande diferenga entre a
evasao na IES publicas e privadas.

Por meio da Tabela 7 observou-se que os cursos em Licenciatura em Computagdao no Brasil
operam essencialmente no periodo noturno e, por fim, tém-se que em torno de 18% dos alunos
matriculados entraram por meio de alguma forma de reserva de vagas e que a evasao destes alunos
¢ menor do que a evasao de alunos que ingressaram por outros meios. Vale salientar que a maioria
da entrada por meio de reserva de vagas ocorre em IES publicas.
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Tabela 7: Dados referentes aos estudantes e cursos, de acordo com o tipo de institui¢do, regido do curso, periodo do curso e tipo
de entrada do aluno referente ao censo de 2018.

Al ; ~ Tempo Média
Analise Categoria ESt-IL; g?rlltes Matriculados '{/? éagig E\(/(%’?O Cl\lljlrcsigs Médiopde de
Oper. Horas
Método de Distancia 8158 5529 32,56 21,39% 27 13,85 3.295
Ensino Presencial 8492 6178 2757  20,25% 73 14,39 3.223
Centro-Oeste 700 481 26,39 23,29% 12 16,00 3.313
Norte 3119 2342 28,28  17,22% 16 12,94 3.113
Regido Sudeste 628 431 27,40 20,38% 10 15,33 3.280
Sul 1159 751 26,62  28,73% 13 15,54 3.211
Nordeste 2886 2173 27,52 19,37% 22 13,50 3.234
_ Privada 2.923 1.835 31,89 31,17% 27 14,51 3.239
Tr:gt?t?;?gao PGblica 14.616 10.564 2969 18,74% | 72 14,39 3.257
Especial - - - - 1 - 3.240
Integral 724 512,00 25,15  18,92% 11 15,27 3.131
Periodo  Matutino 1346 1023,00 2912 1954% | 16 14,13 3.295
do Curso  Vespertino 786 597,00 32,56  19,08% 5 19,4 3.216
Noturno 7388 5377,00 27,95 20,41% 57 14,09 3.243
Entrada  Sim 2297 2145 27,68  16,85%
E‘;;erva N&o 13653 9562 30,53 21,68%

N. de Cursos — NUumero de Cursos, Tempo Médio de Oper. — Tempo médio que 0s cursos estdo em
funcionamento (em anos).

Por fim, a Tabela 8 apresenta os dados de nimero de cursos, total de alunos, alunos
matriculados e taxa de evasdo, de acordo com as caracteristicas populacionais das cidades em que
os cursos operam e se a cidade € capital de estado ou ndo.

Tabela 8: Numero de cursos, total de alunos, alunos matriculados e taxa de evasdo, de acordo com as caracteristicas das cidades
dos cursos para os censos de 2017 ¢ 2018.

2017 2018
- : N.de Total de - N.de Total de o
Andlise  Categoria Cursos  Alunos Mat. EV. (%) Cursos  AlUnos Mat. EV. (%)
< 50.000 3 201 122 20,87% 3 282 119 41,52%
50.000 < cid. < 0 0
100.000 4 141 102 17,53% 8 54 47 16,13%
Tam. 100.000 < cid. <
Cidade  500.000 25 2766 2101 18,61% 24 2.804 2.011 20,78%
500000 <cid.- <1 15 1455 1127 17,07% | 9 1393 1015 20,84%
milhdo
Mais de 1 milhédo 29 3748 2638 16,23% 29 3.959 2.986 18,70%
el Sim 19 2.948 2.062 14,96% 19 2.673 1.851 21,17%
apita
. Nao 52 5.333 4,028 18,75% 54 5.819 4327 19,83%

N. de Cursos — Numero de Cursos, Mat. — Ndmero de alunos matriculados, EV (%) — Taxa de evasao.
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Essa anélise leva em consideracdo apenas os dados dos cursos presenciais*. Por meio da
Tabela 8, percebe-se que mais de 85% dos cursos de Licenciatura em Computacdo presencias
estdo em cidades com mais de 100 mil habitantes e mais de 95% dos alunos matriculados estao
nestas cidades. Por outro lado, a evasao em cidade com menos de 50 mil habitantes ¢ superior a
média das demais. Também se observa que a maioria dos cursos e alunos se concentram em
cidades que ndo sdo capitais. Por exemplo, no ano de 2018 mais de 70% dos alunos matriculados
em cursos de Licenciatura em Computagdo presenciais estavam em cidades que ndo sdo capitais.
Contudo, cursos operando nestas cidades apresentam uma evasao superior aos das capitais.

A fim de investigar a evasao nos cursos de Licenciatura em Computacao no Brasil e comparar
com outros cursos da area de computacao (bacharelado em sistemas de informacao e bacharelado
em ciéncia da computac¢do), foi analisada a taxa de evasdo, considerando o tempo de entrada do
aluno no curso. Essa analise se faz importante, pois ¢ necessario entender como a evasao ocorre
ao longo dos anos e ndo apenas olhando os dados consolidados finais da evasao.

A Tabela 9 apresenta um comparativo da evasdo entre os cursos de Sistemas de Informacgao
(SI), Ciéncia da Computacdo (CC) e Licenciatura em Computacdo. Os cursos de SI e CC sao
utilizados para essa comparagao por dois motivos principais: primeiramente sao 0s cursos com o
maior nimero de alunos em cursos em computagdo no Brasil; segundo, estes cursos apresentam
dados tanto no censo 2017 quanto no 2018, o que permite fazer uma melhor analise dos dados.

Tabela 9: Taxa de evasdo nos cursos de SI, CC e Licenciatura em Computacdo de acordo com tempo de entrado do aluno para os
censos de 2017 e 2018.

Tempo Sistemas de Informacao Ciéncia da Computacéo Licenciatura em Computacéo

Entrada EV(%) EV(%) EV(%) | EV(%) EV(%) EV(%) | EV(%) EV(%) EV(%)
(Anos) 2017 2018  Meédia | 2017 2018  Meédia | 2017 2018  Meédia

13,58%  14,35%  13,97%| 1580%  1541% 15,60%| 10,68%  13,79%  12,23%
2094%  20,30%  20,62% ]| 19,12% 21,95%  20,54% | 2158% 2351% 22,54%
19,36%  19,79%  19,57%| 19,11% 21,59%  20,35%| 17,82% 23,73%  20,77%
19,58%  18,43%  19,01%| 16,16% 17,57% 16,87%| 20,71% 21,16%  20,94%
1991% 18,87%  19,39%| 18,01% 17,65% 17,83%| 17,20% 14,40%  15,80%
24,04% 22,38%  23,21%]| 18,28%  18,87%  18,58% | 11,56% 23,35%  17,46%
23,38%  26,60% 2499%| 19,12% 21,071%  20,10% | 1791% 26,37% 22,14%
7 28,719%  27,60% 28,19%| 22,44% 23,26%  22,85%| 28,65% 30,95%  29,80%

o O W N P O

Tempo Entrada (Anos) — NUmero de anos que o estudante deu entrada no curso, EV (%) — Taxa de evasdo.

Como pode ser observado na Tabela 9, os cursos de Licenciatura em Computagdo apresentam
uma evasao menor que os cursos de SI e CC para ingressantes. Contudo, € possivel perceber uma
tendéncia nos dados da Tabela 9 de quanto maior o tempo de permanéncia no curso, maior a
evasdo, e esse aumento se faz mais gradativo nos cursos de Licenciatura em Computagao.

5 Discussao

Considerando os dados apresentados na Secdo 4, algumas discussdes podem ser elaboradas e até
mesmo alguns suposi¢des sobre os cursos de Licenciatura em Computagdo no Brasil. Analisando
a Tabela 1, vé-se que no ano de 2018 havia 100 cursos de Licenciatura em Computagao no Brasil.
De acordo com o relatorio do ensino superior de informéatica (SBC, 2015), até 2014, 90 cursos de

4 Nesta andlise foram considerados apenas cursos presenciais, pois ndo é possivel saber a localizagdo de um curso a
distancia, uma vez que este pode ter varios polos espalhados. Assim, a analise da influencia do tamanho da cidade na
evasao nao pode ser analisada para os cursos a distancia.
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Licenciatura em Computagao estavam registrados no Brasil. Assim sendo, de 2014 a 2018 houve
um aumento de 11% total destes cursos.

Outro ponto que podemos observar € que, no geral, os cursos da area de computacao tiveram
um aumento no numero de alunos (10,46%), alunos matriculados (11,25%) e ingressantes
(4,72%), conforme pode ser visto na Figura 4.

Esse aumento se da principalmente pelos cursos de Engenharia da Computagdo e Engenharia
de Software. Além destes cursos, os cursos de Ciéncia da Computagao também apresentaram um
incremento no total de alunos, alunos matriculados e ingressantes. Contudo, os cursos de Sistemas
de Informacdo e Licenciatura em Computagdo apresentam um decremento nestes dados.
Licenciatura em Computagdo apresenta um decremento superior a 35% de ingressantes,
comparado o censo de 2017 com o de 2018.

= TotalAlunos = Matriculados Ingressantes
0,
20,00% 10,46% 11,25%
10,00% = 472% 2,40% 1289 2,26% 3,54%
O’OO% | — | — B — |
-10,00% Cursos de Computacao cc Licendiatura 491%

-3,12% g -3,61% -8,29%

-20,00%
-30,00%

~ 0
40,00% -36,30%

Taxa Variacdao 2017-2018

Figura 4. Taxa de variacdo de alunos, matriculados e ingressantes entre os censos de 2017 e 2018.

Outra andalise que apresenta dados preocupantes com relagdo ao numero de alunos em
Licenciatura em Computag@o ¢ mostrada na Figura 5. Essa figura mostra a relagdo entre o nimero
de cursos existentes € o nimero de alunos em cada curso. Como pode ser observado houve um
decréscimo na proporcao de alunos por cursos da area de computacdo e os cursos de Licenciatura
em Computagdo sdo 0s que apresentam a menor propor¢ao.

E2017 =2018

350
300
250 208 202
200
150
100
50

0

Curso de Computacdo cC Eng. Comp. Eng. Softw. Licenciatura

281

244 337 21

Proper¢io Entre Cursos e
Alunos

S

Figura 5. Proporg¢do de alunos por curso nos cursos de computagdo para os censos de 2017 e 2018.

Dentro deste panorama, as IES publicas apresentam quase o dobro de alunos por curso em
relagdo as IES privadas (203 alunos por curso - publica/ 108 aluno por curso — privadas), dados
estes apresentados pelo relatdrio da época nos cursos de Licenciatura em Computag@o. Ainda com
relagdo a proporcao de alunos-curso, como era de se esperar os cursos a distancia t€ém uma relagao
muito superior aos cursos presenciais neste quesito. Os cursos presenciais de Licenciatura em
Computagao tém, em média, 116 alunos por curso, enquanto os a distancia t€ém a média de 302
alunos.

Outra anélise que pode ser observada ¢ em relacdo ao aumento de cursos entre os censos de
2017 e 2018, como apresentado na Figura 6. Como observado na Figura 6, os cursos de
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licenciatura apresentaram a menor taxa de crescimento entre os cursos da area de computag@o na
modalidade a distancia. Além disso, por meio da Figura 6 percebe-se que o aumento em cursos
na modalidade a distancia foi maior que os na modalidade presencial em todos os cursos
analisados.

E Geral = Presencial Distancia

250,00%
-]
s 200,00%
& 200,00%
~
3
~ 150,00%
[]
2
S 100,00%
£
2 50,00% 36,59% 40,00%
] 13,49%12,45% 5,32% 4,80% 4,17% 2,82% 8,00% 2,43% 1,43%
ﬁ 0,00% I—_ — —

Cursos de Computacao cC Licenciatura |

Figura 6: Taxa de aumento nos cursos entre os censos de 2017 ¢ 2018.

Com relacdo ao numero de alunos e cursos por regido, de acordo com INEP (Brasil, 2019) as
regides que apresentavam o maior nimero em 2014 eram, respectivamente, a regido Nordeste e a
Norte, panorama este que se manteve. Por meio dos dados apresentados na Tabela 7, percebe-se,
na Figura 7, que existe uma relacdo entre o nimero de cursos e alunos por regido. Contudo, apesar
da regido Nordeste apresentar seis cursos a mais que a regido Norte, esta ¢ a que apresenta 0 maior
nimero de alunos matriculados.

3500
3000
2500

2000

12

==
| " |

1500

1000

500

Centro-Oeste Norte Sudeste Sul Nordeste

= Total Alunos E Matriculados N. de Cursos

Figura 7: Numero de total de alunos, matriculados e cursos por regido para o censo de 2018.

Com relagdo a evasdo, a Figura 8 apresenta a taxa nos cursos de CC, SI e Licenciatura em
Computacao de acordo com o tempo de entrada do aluno. Como mostrado, a evasao para os cursos
de licenciatura ¢ menor nos primeiros anos, mas quanto mais tempo o aluno permanece no curso
mais a evasdo aumenta, tornando-a maior do que nos cursos de SI e CC.
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Figura 8: Taxa de evasdo de acordo com o tempo de entrada para os cursos de SI, CC e Licenciatura em Computagdo para os
censos de 2017 ¢ 2018.

A Figura 9 apresenta como ocorre a evasdo nos cursos de Licenciatura em Computacio,
comparando as instituigdes publicas e privadas, ¢ os cursos nas modalidades presenciais ¢ a
distancia. A Figura 9a apresenta como ocorre a evasao com o passar dos anos de entrada do aluno,
comparando os cursos de IES publicas e privadas. Percebe-se que a evasao nas IES publicas ¢
sempre menor que nas privadas, e essa diferenca se acentua quanto mais tempo o aluno permanece
no curso. Ja para cursos presenciais e a distancia, como mostrado na Figura 9b, até o primeiro
ano a evasao em cursos a distancia é menor do que em cursos presenciais. Contudo, a medida que
o aluno permanece no curso estes dados se invertem e a diferenca entre a evasao de cursos a
distancia e presencial aumenta, sendo a evasdo nos cursos a distancia superior.

70,00% 70,00%

60,00% 60,00%
o 5000% o 5000%
T 40,00% ¥T 40,00%
T 30,00% T 30,00%
w i

20,00% 20,00% f\_/
10,00% 10,00%

0,00% 0,00%
o 1 2 3 4 5 6 7 o 1 2 3 4 5 6 7
Tempo de Entrada (Anos) Tempo de Entrada (Anos)
Privadal7 Privadal8 EAD17 EAD18
e PrivadaMed Publical7 e FADMed Presenciall7

Publical8 emmmmmPublicaMed Presenciall8 e PresencialMed
Figura 9a: Taxa de evasdo entre IES publicas e privadas de Figura 9b: Taxa de evasdo entre cursos presenciais € a
acordo com o tempo de entrada para os cursos Licenciatura distancia de acordo com o tempo de entrada para os cursos

em Computagdo para os censos de 2017 e 2018. Licenciatura em Computag@o para os censos de 2017 ¢ 2018.

Uma vez que a taxa de evasao dos cursos em Licenciatura em Computagao se encontra dentro
da média de outros cursos da area de computacdo, comparamos, também, com cursos de
licenciatura de outras areas. Na Figura 10 ¢ apresentada uma visdo geral da taxa de evasdo de
alguns cursos de licenciatura de diferentes areas assim como a taxa média de evasao das areas, de
acordo com os censos de 2017 e 2018. As linhas tracejadas indicam a taxa de evasdo dos cursos
de Licenciatura em Computagdo nos anos de 2017 e 2018.

19



Menolli, A., Coelho Neto, J. RBIE v.29 — 2021

TAXA DE EVASAO
1
I
I
T
I
i
—t
SAUDE I I
—
] ]
—1
=]
I
|
—
=i
P—
T
I
I
I
[
=1
1
1
|
1
1
o
[——— o
ol
I
I
= 1

Ciéncias

Biologia
Computagio
Quimica
Filosofia
Historia

Educacdo Fisica
M
CIENCIAS HUMANAS

CIENCIAS EXATAS

CIENCIAS BIOLOGICAS

AS BIOLOGICAS SAUDE CIENCIAS EXATAS CIENCIAS HUMANAS

Figura 10: Taxa de evasdo de cursos de Licenciatura de diferentes areas, para os censos de 2017 ¢ 2018.

Como pode ser visto na Figura 10, todos os cursos, independente da éarea, tiveram aumento
da taxa de evasao do censo de 2017 para o de 2018. Os cursos de Licenciatura em Computacao
apresentam a menor taxa de evasdo dentre os cursos da area de exatas. Além disso, a taxa de
evasao dos cursos de Licenciatura em Computagdo ¢ menor que a média dos cursos da area de
biologicas e saide. Comparando-se com a area de humanas, em 2017 a taxa de evasdo dos cursos
de Licenciatura em Computacao foi equivalente e para o ano de 2018 um pouco superior.

6 Conclusoes

Este trabalho apresentou andlises de dados publicos utilizando tecnologias de Bussiness
Inteligence a fim de mapear os cursos de Licenciatura em Computacdo no Brasil, de forma a
apresentar um panorama referente ao perfil destes cursos e identificar fatores associados a taxa de
evasao.

Duas questdes de pesquisa foram propostas a partir do objetivo geral proposto. Considerando
a primeira questio, “E possivel, por meio de dados piblicos, conseguir um panorama dos cursos
de Licenciatura em Computagdo?”, entendemos que ¢ possivel usar os dados publicos para
diferentes tipos de analises que permitiram apresentar uma visao geral dos cursos de Licenciatura
em Computagao.

Além disso, os resultados mostraram que a metodologia proposta permitiu realizar anélises
flexiveis e interessantes, bem como investigar proposi¢des elencadas nas questdes panoramicas
do curso Licenciatura em Computacao e seus fatores de evasdo. Por exemplo: o baixo numero de
alunos indigenas matriculados (0,58%) e mulheres (31,8%) e as diferengas de evasdo em relacao
a etnia, modalidade de aprendizagem (presencial e a distancia), ao tipo de cidade (capital ou ndo),
tipo de instituig¢do (privada ou publica), ano de entrada no curso e periodo do curso.

Em relacdo aos cursos de Licenciatura em Computacdo, alguns dados preocupantes sao
apresentados neste trabalho. Primeiramente, o nimero de alunos nestes cursos estd diminuindo.
Vale ressaltar o declinio significativo (36,3 %) no nimero de ingressantes entre os censos de 2017
e 2018. Outro ponto importante ¢ que Licenciatura em Computagdo apresenta a menor taxa de
alunos por curso entre os da area de computagao.

Com relagdo a segunda questdo, “Quais fatores estdo associados a taxa de evasdo destes
cursos?”, pode-se destacar que o principal fator, por meio dessa andlise, estd no tipo de
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Institui¢do. As IES privadas apresentam taxas de evasdo superiores as IES publicas. Além deste
fator, outros fatores parecem apresentar associagdo com a evasao, que sao:

e [ES em cidade com menos de 50 mil habitantes apresentam taxas de evasdo mais
elevadas;

e Cursos na regido Sul apresentam taxas de evasdo mais elevadas;

¢ O numero de anos que o aluno permanece no curso tem relacdo com a evasao;

e Alunos que entraram neste tipo de curso por alguma reserva de vaga apresentam taxas
de evasdo inferiores.

Também foi observado um baixo crescimento no nimero de cursos em Licenciatura em
Computacdo e o aumento consideravel da evasdo, passando de 16,02%, no censo de 2017, para
20,81%, no censo de 2018. Com relagao a evasao, as IES privadas apresentam taxas de mais de
30% nos cursos. Por fim, os cursos de Licenciatura em Computacdo estdo concentrados
essencialmente em IES publicas. Apesar do aumento da taxa de evasdo apresentada do censo de
2017 para 2018, nos dois anos em que os dados foram analisados os cursos de licenciatura
apresentaram taxas de evasao muito proximas aos outros cursos da area de computagao.

Por meio deste estudo também se percebe que o perfil dos alunos em Licenciatura em
Computacao apresenta diferenca para os demais cursos de computagdo. Enquanto a idade média
dos alunos de outros cursos € 24,91 anos, em licenciatura a idade média é de 30 anos. Outra
diferenga estd no nimero de alunos do género feminino, que ¢ mais do que o dobro da média dos
outros cursos da area de computacdo. Por fim, 27% dos cursos em Licenciatura em Computagao
sdao na modalidade a distancia, enquanto para os outros cursos da area de computagdo esta taxa
nao atinge 5%.

Com relagao a este estudo apontamos duas limitagdes: a primeira esta relacionada ao escopo
da anélise, que considerou apenas os ultimos dois anos (2017 e 2018) do censo; a segunda esta
associada a constru¢do da propria base de dados do censo, uma vez que as IES informam dados
ao INEP, o que pode causar uma possivel falta de padrdo entre os conceitos utilizados.

As futuras linhas de trabalho devem se concentrar na adaptacdo do processo de coleta de
dados para incluir dados adicionais; de outros cursos € anos, por exemplo. Outras fontes de dados
também devem ser consideradas, ja que podem complementar os dados existentes e expandirem
o horizonte de analise para cobrir outras questdes, como modulos de cursos, notas de alunos ou
até mesmo variaveis socioeconomicas. Acreditamos que isso pode gerar um grande impacto na
analise de dados e fornecer informacdes interessantes para gerentes académicos. Neste estudo os
dados dos cursos de Licenciatura em Computacdo foram confrontados com os dados de outros
cursos da area de computacdo apenas. Como trabalho futuro, estes dados poderiam serem
confrontados com dados de outros cursos de licenciatura.
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