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Resumo

Os dados abertos educacionais trazem informagdes importantes sobre o cendrio educacional de um pais. Sua
publicagdo traz impactos tanto em transparéncia quanto no aumento do potencial econémico para a sociedade como
um todo por meio da gestdo da aprendizagem e da tomada de decisdo baseada em evidéncias. A Web traz muitas
funcionalidades que podem estender esse potencial e, para isso, o W3C - organizagdo responsavel pelas padronizagoes
na Web - criou a recomenda¢cdo DWBP (Data on the Web Best Practices), para a produgdo de dados abertos que
tirem proveito da arquitetura da Web. Contudo, até o momento ndo foram encontradas pesquisas que avaliem os dados
de acordo com esse referencial. Assim, neste trabalho aplicamos um estudo de caso multiplo, com a técnica de casos
diversos considerando diferentes categorias de dados educacionais, analisando as praticas da DWBP. Como
resultado, notamos poucas prdticas plenamente atendidas atualmente e muitas prdticas atendidas parcialmente. Isso
ocorre, pois as informagdes disponibilizadas sdo de faicil acesso para o consumo humano, mas ndo para o
processamento automdtico por agentes de software, inviabilizando a andlise automdtica e continua dos dados
disponibilizados. Ao final, discutimos a adequagdo a recomendagdo, as possibilidades de intervengées tanto para a
produgdo dos dados quanto para os portais que os hospedam e outras caracteristicas percebidas durante a analise.
Palavras-Chave: dados abertos governamentais, dados abertos educacionais; DWBP.

Abstract

Open education data carry important information on the education landscape of a country. Its publishing impacts both
transparency and economic potential to society through learning management and evidence-based decision making.
The Web carries many features that can extend this potential and, to achieve that goal, W3C — organization responsible
for the standards in the Web - developed the DWBP (Data on the Web Best Practices) recommendation, for the
production and sharing of open data that realizes the potentials of Web architecture. Thus, in this work, we applied a
multiple case study, with diverse cases technique considering diverse categories of education data analyzing the DWBP
practices. As result, we noticed few current practices fully met and many practices just partially met. It occurs because
the information are presented in an easy way for humans to read but not for automatic processing by software agents,
rendering it infeasible to automatic and continuous analysis on the published data. In the end, we discuss the
compliance to the recommendation, potential interventions both for data production and for data portals which host
them and other characteristics perceived during the analysis.
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1 Introducio

Na ultima década, diversos paises tém apresentado iniciativas de abertura de seus dados
governamentais, no chamado movimento de governo aberto. O governo aberto pode ser
compreendido como um método de governanga que fornece espago para a abertura, transparéncia
e dialogo continuo entre o governo e seus cidadaos (Parycek e Sachs, 2015). Para se atingir esses
objetivos, os dados abertos sio um componente-chave, ao permitir a publicacdo e o reuso de dados
governamentais em formatos processaveis por computador. Ambos 0s conceitos sdo combinados
nos chamados dados abertos governamentais que também trazem conjuntos de politicas que
promovem a transparéncia, a prestacdo de contas e a criagdo de valor ao tornar dados
governamentais disponiveis a todos os cidaddaos (OECD, 2017). Ao liberar os dados em formatos
nao proprietarios e sem licengas restritivas, o governo permite que atores da sociedade se apropriem
das informagdes e gerem andlises, produtos e servigos que retornem na forma de beneficios para a
propria sociedade (Santos, 2014; Isotani & Bittencourt, 2015).

A liberacdo de informagdes de setores publicos na forma de dados abertos é considerada um
dos pilares fundamentais do governo aberto. Com isso, este topico tem adquirido importancia
crescente, com interesses desde dos criadores de politicas publicas até de profissionais da area, nas
esferas governamentais e privada. Os dados abertos governamentais podem ser usados para auxiliar
os cidadaos a compreender melhor o que o governo faz e seu desempenho nisso — o que € verdadeiro
Jj4 que uma quantia consideravel desses dados governamentais estdo progressivamente se tornando
mais acessiveis e podem ser usados em conjunto com informagdes de outras fontes, mesmo que
proprietarias (Ubaldi, 2013).

De acordo com a defini¢do da OpenDefinition.org, “aberto significa que qualquer pessoa pode
acessar, usar, modificar e compartilhar livremente para qualquer finalidade (sujeito, no maximo,
a requisitos que preservam a procedéncia e a abertura)”. Além dessa defini¢do, um grupo de
defensores dos dados abertos se reuniu um 2007, em Sebastopol (EUA), e definiu 8 principios
basicos para a garantia de dados abertos governamentais, que tém servido de diretrizes para
elaboracdo de politicas e avaliagdo do grau de abertura em iniciativas de dados abertos
governamentais. Segundo eles, os dados devem ser: completos, primarios, divulgados em tempo
oportuno, acessiveis, processaveis por computadores, ndo discriminatdrios, ndo proprietarios e de
licenca de uso livre. Assim, trata-se de um tema multidisciplinar, envolvendo areas como direito,
ciéncias politicas, economia, comunica¢do social, ciéncia da informagdo, computagdo, etc., para
garantir essas condi¢des em agdes como: garantir o respaldo legal de producao e uso dos dados,
elaboracdo e monitoramento de politicas publicas, publicagdo e cruzamento de dados, divulgagado
e disseminagao dos dados, a utilidade dos dados para fins econdmicos, dentre outros aspectos.

No entanto, apesar da crescente adogdo as politicas de dados abertos, a oferta de dados na Web
ainda tem ocorrido em formatos que impdem limitagdes quanto a sua reutilizagdo, pois em sua
maioria sdo consumidos apenas por humanos, ndo permitindo que sejam processadas por agentes
de software (Wood et al., 2014). A disponibilidade de dados abertos processaveis por agentes de
software pode facilitar seu cruzamento com outros dados, apoiar andlises e visualizagdes,
aumentando a capacidade de seus usuarios (criadores de politicas publicas, pesquisadores,
cidaddos) para a anélise e tomada de decisdo em problemas complexos. Para isso, os consumidores
desses dados esperam que eles sejam precisos, atualizados regularmente disponiveis o tempo todo
(W3C, 2017).

A disseminacao de dados abertos no Brasil ocorre em conjunto com os desejos da sociedade
pela maior transparéncia dos 6rgdos publicos e com a institui¢do de legislacdes sobre o tema, como
a Lei de Acesso a Informacao, a qual exige que todos os 6rgaos governamentais publiquem seus
dados para a sociedade como forma de fomentar o governo aberto, a transparéncia e a participagao
social, mediados pela tecnologia (Brasil, 2011). Além disso, o Brasil ¢ um dos fundadores, também
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em 2011, da Parceria para o Governo Aberto (em inglé€s, Open Government Partnership - OGP),
uma iniciativa multilateral que estabeleceu um conjunto de principios que tem por objetivo
assegurar compromissos concretos dos governos para agdes de promocdo da transparéncia,
combate a corrup¢ao, capacitacao dos cidadaos e do uso da tecnologia para fortalecer a governanca
(OGP, 2011).

Dentro deste contexto, a primeira iniciativa tecnologica de destaque foi o Portal da
Transparéncia (www.portaltransparencia.gov.br), langado em 2004 e que publica dados
or¢amentarios e financeiros do governo federal. Na educacdo, a pratica ainda ¢ incipiente, tendo
como os primeiros datasets publicados os censos de institui¢des escolares (tanto da educagio basica
quanto da superior), ¢ os dados de desempenho escolar no SAEB (Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagio Basica)'!. Em ambos os casos, os primeiros conjuntos de dados foram liberados
institucionalmente em 1995 e o movimento de publicagcdo ganhou for¢a com a liberagdo de diversos
conjuntos de dados a partir de meados dos anos 2000 (Penteado, Isotani, 2017).

Dentro deste contexto, este trabalho busca entender como os dados abertos educacionais estio
prontos para serem usados no ecossistema de dados na Web? Para isso fizemos um estudo
empirico do estado atual de abertura dos dados, analisando os dados disponiveis no portal de dados
do governo federal brasileiro (dados.gov.br). Para verificar o grau de disponibilidade e adequacao
dos dados educacionais publicados utilizou-se aspectos cobertos por uma das recentes
recomendacdes da W3C, a Data on the Web Best Practices (W3C, 2017), como licenciamento,
qualidade, versionamento, formatos, enriquecimento dos dados, além de outras informagdes
relevantes - componentes basicos para o ecossistema de dados na Web. Este artigo estende
Penteado, Bittencourt e Isotani (2017) ao trazer informag¢des complementares e atualizadas sobre a
disponibiliza¢do dos dados educacionais, como novas funcionalidades no portal dados.gov.br, além
de uma discussdo mais aprofundada sobre as implica¢des dos resultados.

Na se¢do 2 € contextualizado o cendrio de dados abertos educacionais no Brasil e outros paises
do mundo. Na secdo 3 detalhamos a recomendacdo DWBP para publicacdo e consumo de dados
abertos. Trabalhos relacionados ao levantamento de dados abertos educacionais sdao discutidos na
secdo 4. A secdo 5 traz a metodologia utilizada nesta pesquisa. A se¢do 6 traz os resultados, que
sao discutidos na sec¢do 7. A partir da discussao, sdo feitas sugestdes para ambientes de catdlogo de
dados e para produg¢do de dados abertos educacionais, que podem auxiliar na construgdo de
ambientes mais adaptados a este cenario de dados abertos na Web.

2 Dados abertos educacionais

Os dados abertos educacionais sao relativamente uma nova area de interesse, com literatura ainda
incipiente. Guy (2016) argumenta que o termo “dados abertos educacionais” ainda ¢ vagamente
definido, podendo significar tanto: i) dados abertos disponiveis que podem ser usados para
propositos educacionais e 11) dados abertos divulgados por institui¢des educacionais. No primeiro
caso, os dados abertos educacionais podem ser considerados como um subconjunto dos recursos
educacionais abertos (REA), em que os conjuntos de dados (datasets) sao disponibilizados para
uso no ensino — esses dados podem nao ter sido projetados para uso educacional, mas reutilizado
livremente com novo propdésito. No segundo caso, o interesse esta principalmente na divulgacao
de dados de institui¢des académicas sobre seu desempenho e de seus estudantes, tais como: dados
referenciais, como a localizacao das institui¢des; dados internos como registros de empregados,
orcamentos, identidade de alunos; dados de curriculo, cursos e objetivos de aprendizagem; dados

! Ambos os datasets originais se encontram em: http://portal.inep.gov.br/web/guest/microdados
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gerados pela interacdo dos usuarios; dados padronizados para comparacdes e acompanhamento de
politicas publicas e de transparéncia.

Santos (2014) classifica os dados educacionais em 3 niveis: macro, meso ¢ micro. No macro,
sdo analisados os dados de politicas educacionais nacionais ou regionais, como censos escolares,
indicadores de desempenho, gastos com programas educacionais. No nivel meso, sdo usados dados
de gestdo em nivel escolar, como indicadores de desempenho das escolas, dados administrativos
(académicos ou de gestdo). No micro, sdo dados coletados por aluno, como dados pessoais,
histérico académico, por vezes conflitando com dados privados.

Os dados educacionais podem ser usados para diferentes finalidades, como: planejamento de
metas e objetivos a serem alcancados pelos gestores de uma regido; avaliar a efetividade de medidas
adotadas no contexto educacional; desenvolvimento de pesquisas; produtos de empresas que atuam
no mercado educacional, buscando trazer tanto beneficio econdmico quanto de transparéncia, e
servindo de base para a avaliagdo e proposi¢do de melhorias no sistema educacional (Bandeira et
al. 2015). Siqueira et al. (2017) argumentam sobre a importidncia dos dados abertos no
desenvolvimento de sistemas de informacdo que promovam o reuso e a transparéncia, apontando
para as vantagens dos dados abertos conectados, como a expressividade semantica e a possibilidade
de processamento automatico.

Guy (2016) ainda argumenta que os datasets educacionais sao de interesse para uma variedade
de atores, como educadores, estudantes, institui¢des, governos, pais ¢ o publico em geral — seja
para a melhoria do sistema educacional ou para a analise e mineragao de dados para influenciar as
politicas publicas ou explorar a monetizagao de datasets. Os dados educacionais apresentam grande
potencial para muitos e sua exploracao ¢ inevitavel e necessaria. Pelo lado econdmico, estima-se
que a liberagao de dados abertos educacionais pode gerar cerca de 1 trilhao de dolares na economia
global, a partir do mapeamento de necessidades especificas de aprendizado em fun¢@o do historico
de desempenho escolar de cada aluno (McKinsey, 2013).

No Brasil, Penteado & Isotani (2017) realizaram um levantamento da evolucao das bases de
dados governamentais sobre educagdo no Brasil, coletadas a partir do portal oficial de publicacao
de dados abertos federais (dados.gov.br). Para tanto, foram filtrados os datasets produzidos pelo
Ministério da Educagao (MEC) e Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) — 6rgdos responsaveis pela regulacdo e acompanhamento da educagdo brasileira
em todos os seus niveis. A Figura 1 apresenta a contagem de datasets Gnicos produzidos a cada
ano. As primeiras publicac¢des oficiais encontradas datam de 1995, ano em que os conjuntos de
dados do censo escolar da educacio basica, o censo escolar do ensino superior e os microdados? de
respostas dos alunos nos testes e questionarios contextuais do SAEB, e que desde entdo tém sido
regularmente publicados. Outros datasets regulares t€ém sido publicados desde entdo: microdados
do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), Programa Nacional de Alimenta¢do Escolar
(PNAE), Programa de Financiamento Estudantil (FIES), dados do ensino superior, estrutura do
ensino superior, estrutura do ensino basico, Programa Universidade para Todos (PROUNI), Brasil
Alfabetizado, Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), ensino técnico, microdados do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e matriculas do ensino superior.

2 Microdados se referem ao menor nivel de desagregacdo de dados recolhidos por pesquisas, avaliacdes e exames
realizados.
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Total de conjuntos de dados educacionais publicados, por ano
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Figura 1. Total de conjuntos de dados publicados a cada ano, desde 1995, pelos 6rgéos selecionados neste trabalho (adaptado de
Penteado & Isotani, 2017).

Os conjuntos de dados educacionais encontrados ficam em torno de 4 eixos principais,
conforme apontado em Santos (2014): os censos (educacao basica, ensino superior, dentre outros),
a prestacio de contas das politicas publicas (quantidade de itens e valores repassados em
programas como Prouni, PNAE, Pronatec, PNLD, dentre outros), os microdados de avaliagcdes
diagndsticas (Prova Brasil, ENEM, ANA, dentre outros) e os dados agregados de resultados em
indices de desempenho. Tal tendéncia ¢ alinhada as missdes das organizacdes que os publicam: o
MEC (Ministério da Educa¢do) e o INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira).

3 Melhores Praticas para Dados na Web

Para conduzir a analise dos dados educacionais, foi escolhido como referencial teodrico a
recomendacio da W3C?, Melhores Prdticas para Dados na Web, do Inglés Data on the Web Best
Practices (DWBP). A DWBP ¢ uma recomendacdo da W3C que traz um conjunto de praticas
relacionadas a publicacdo e uso de dados na Web, projetada para apoiar um ecossistema
autossustentavel (W3C, 2017). Seu objetivo principal ¢ fazer com que os dados sejam encontrados
e compreendidos tanto por humanos quanto por computadores, facilitando a interacdo entre
produtores e consumidores dos dados, oportunizando dados precisos, regularmente atualizados e
disponiveis o tempo todo. Seu objetivo ¢ fomentar a expansao continuada da Web como meio para
a troca de dados e, com isso, tirar proveito maximo das suas capacidades, como a habilidade de
ligar um fato a outro, descobrir recursos relacionados e criar visualizagdes interativas.

Enquanto que classificagdes como o esquema de 5 estrelas (Berners-Lee, 2006) buscam
apresentar um grau de abertura quanto ao formato dos arquivos, a recomendacdo DWBP traz
praticas mais amplas, ancoradas nas capacidades técnicas da arquitetura da Web, e envolve como
os dados sdao entregues, codificados, mantidos e do relacionamento entre os produtores e
consumidores desses dados, estendendo os principios dos dados abertos governamentais. Esta
recomendacdo tem como pratica geral o reaproveitamento de padrdes ja estabelecidos na Web e

3 W3C: World Wide Web Consortium é a principal organizacdo de padronizacdo da Web, composta por empresas,
orgdos governamentais e organizagOes independentes.
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para a recuperacdo das informacdes. A Figura 2 demonstra um esquema geral dos principais
conceitos relacionados 8 DWBP.

Neste trabalho adotamos a nomenclatura usada na recomendacao: datasets (conjunto de dados)
e distribuigdes. O dataset ¢ uma cole¢ao de dados, publicada ou mantida por um tnico agente, nao
sendo necessariamente na forma de um arquivo em torno de um assunto especifico. A distribuicdo
representa um recorte especifico do dataset, podendo ser arquivos, APIs ou feeds RSS. E também
chamada de recurso em algumas plataformas.

Publicacdo de dados na Web

) METADADOS )
PRINCIPIOS DE segue usa VOCABULARIO
ARQUITETURA <—— | | - E

DA WEB tem tem PADROES
¥ ¥
VALDRES DOS VALORES DOS
DADOS san DADDS
METADADOS METADADOS

Figura 2. Modelo dos principais conceitos e seus relacionamentos dentro da DWBP (adaptado de W3C, 2017).
A recomendacao DWBP ¢ composta por 35 praticas distribuidas em 12 dimensoes:

1. Metadados (como fornecer metadados para humanos e computadores?): fornecer
metadados (BP1); fornecer metadados descritivos (BP2); fornecer metadados
estruturais (BP3);

2. Licen¢a dos dados (como permitir/restringir o acesso?): fornecer informacgoes sobre as
licengas para os dados (BP4);

3. Proveniéncia e qualidade (como adicionar qualidade?): fornecer informagdes sobre a
proveniéncia dos dados (BP5); fornecer informagao sobre a qualidade dos dados (BP6);

4. Versionamento dos dados (como localizar diferentes versdes e seus historicos?):
fornecer indicador de versdes (BP7); fornecer historico de versdes (BPS);

5. Identificacio dos dados (como identificar datasets e distribuigdes?): usar URIs

persistentes como identificadores de datasets (BP9) e dentro dos datasets (BP10);
atribuir URISs para versoes de datasets e séries (BP11);

6. Formato dos dados (que formatos de dados usar?): usar formatos padronizados,
processaveis por computador (BP12); usar representagdes neutras de localidade (BP13);
fornecer os dados em multiplos formatos (BP14);

7. Vocabulario para os dados (como melhorar a interoperabilidade dos dados?): reusar
vocabuldrios, preferencialmente os padronizados (BP12); escolher o nivel correto de
formalizagao (BP14);

8. Acesso aos dados (como fornecer acesso aos dados?): fornecer download em massa

(BP15); fornecer subconjuntos do datasets como um todo (BP16); usar negociagdo de
contetido (BP17); fornecer acesso em tempo real (BP17); fornecer dados atualizados
(BP18); fornecer explicagdo para dados que ndo estejam mais disponiveis (BP19);
tornar os dados disponiveis por meio de API (BP20); usar padrdes da Web como
fundamento para a API (BP21); fornecer documentagao completa para a API (BP22);
evitar mudancgas que causem quebras na API (BP23);
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0. Preservacdo dos dados (como os dados podem ser arquivados?): preservar os
identificadores (BP27); avaliar a cobertura do dataset (BP28);

10.  Feedback (como engajar os usuarios?): coletar feedback dos consumidores dos dados
(BP29); tornar o feedback disponivel (BP30);

11.  Enriquecimento dos dados (como adicionar valor aos dados?): enriquecer dados ao
gerar mais dados (BP31); fornecer apresentagdes complementares dos dados (BP32);

12.  Republicacio dos dados (como reusar responsavelmente os dados?): fornecer feedback
para o publicador original (BP33); seguir os termos das licencas (BP34); citar a
publicacdo original (BP35);

4 Trabalhos relacionados

Pesquisas recentes levantaram o estado da arte dos dados abertos no governo federal brasileiro, em
termos de atendimento aos principios de dados abertos (Brito et al., 2015), aspectos técnicos dos
dados no geral (Oliveira et al., 2016), aplicativos desenvolvidos a partir deles, privacidade dos
dados, dentre outros. Klein (2017) propde um indice de transparéncia em portais brasileiros de
dados abertos governamentais. Embora a literatura em dados abertos seja grande, sdo poucos os
estudos voltados especificamente para os dados educacionais. Parte dos estudos se foca no reuso
de dados abertos ¢ visualiza¢des para fins educacionais, como em experiéncias didaticas que usam
dados abertos na pratica pedagdgica (e.g. Atenas e Havemann (2015)) ou de aplicagdes para dados
abertos conectados (e.g. Sarker e Farhana (2014), Isotani e Bittencourt (2015)).

No cendrio internacional, estudos buscaram compreender diversos aspectos dos dados abertos
educacionais. Pereira et al. (2017) conduziram um mapeamento da area, discutindo ferramentas,
vocabularios e datasets disponiveis, contribuindo para a compreensdo do estado da arte na area e
alguns dos desafios, como a integracdo de dados entre repositorios distribuidos, a qualidade dos
dados disponiveis, a privacidade dos dados, a existéncia de ontologias e vocabularios, dentre
outros. Van Schalkwyk, Willmers e Czerniewicz (2014) analisaram os dados educacionais do
ensino superior na Africa do Sul usando dimensdes mais amplas (contexto politico, econdmico,
tecnologias, intermedidrios, impactos) para compreender a evolugao de seu ecossistema de dados,
analisando o papel dos intermediarios a necessidade de dados mais interoperaveis para melhor
absorcdo por novos usudrios ou intermedidrios. Zuiderwijk e Janssen (2012) analisaram dados
abertos educacionais da Holanda, comparando suas politicas e praticas com os dados produzidos
por outro ministério, considerando 14 aspectos, desde os principios adotados, os formatos de
arquivos, a natureza dos dados abertos e nao abertos, entre outros. Meijer (2007) analisa a abertura
de dados educacionais na Holanda por meio da internet e descreve seus efeitos. Pelo outro lado,
Cucos (2013) aponta para os beneficios dos dados abertos sobre as escolas para auxiliar pais na
busca de escolas para seus filhos.

Além disso, alguns indices de acompanhamento e avaliag@o das iniciativas nacionais de dados
abertos foram desenvolvidos por diferentes organizagdes que consideram diferentes aspectos dos
dados abertos, como: o Open Data Index (Open Knowledge International, 2016), o Open Data
Barometer (World Wide Web Foundation, 2017), o E-Gov Survey (Nacdes Unidas, 2016). Dentre
esses indices, o Unico que traz avaliacdo especifica para educagdo ¢ o Open Data Barometer, ao
analisar a educagdo como um dos 15 setores essenciais para o funcionamento do governo. Em
educagdo, o indice considera somente se existem dados de desempenho escolar em formato aberto,
baseado nos principios dos dados abertos governamentais. Dentre 92 paises avaliados na quarta
edicao, langada em 2017, apenas 9 apresentaram dados educacionais, sendo o Brasil um deles. Para
o dominio educacional, o indice considera somente se existem dados de desempenho escolar em
formato aberto, baseado nos principios dos dados abertos governamentais. Embora seja uma
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iniciativa valida, ¢ insuficiente tanto no escopo educacional (j& que julga apenas dados de
desempenho) quanto o grau de abertura (apenas o formato em si, ndo o ecossistema).

No Brasil, Santos (2014) compara dados abertos de desempenho educacional entre Brasil e
Inglaterra, avaliando dados do IDEB em relagdao aos 8 principios do governo aberto, apontando
aspectos ndo atendidos por esse dataset. Berberian, Mello e Camargo (2014) analisam os dados
educacionais brasileiros com base em 3 pilares do governo aberto: transparéncia, participagdo e
colaboragdo, ressaltando o papel da tecnologia para esta finalidade e o avango deste setor na
disponibilizagdo dos dados. Penteado (2016) apresenta um estudo sobre a correlagdo entre o
desempenho dos municipios brasileiro no IDEB com diversos indicadores socioecondmicos,
cruzando dados de diferentes fontes e disponibilizando os dados em formato RDF conectado.
Penteado e Isotani (2017) trazem uma linha do tempo dos datasets educacionais disponiveis,
indicando ano a ano quais datasets foram publicados, qual seu objetivo e o formato adotado.

Apesar dos beneficios dos trabalhos apresentados para esclarecer o uso de dados abertos no
contexto educacional, nenhuma pesquisa abordou como os dados educacionais estao atualmente
estruturados para tirar proveito das capacidades técnicas da Web.

5 Metodologia

Para se responder a questdo de pesquisa (como os dados abertos educacionais estdo prontos para
serem usados no ecossistema de dados da Web?) foi adotada a metodologia de estudo de caso (Yin,
2001), tendo como unidade de analise os datasets. Com isso, o objetivo foi se aprofundar em
poucos casos* dentro do universo de datasets disponiveis.

Assim, obtivemos uma amostragem estratificada pelas categorias. Para a sele¢do de casos,
usamos a técnica de casos diversos (Gerring, 2009), em que ¢ pretendido representar os valores de
cada categoria, mas mantendo a variabilidade entre elas. Para validar o grau de abertura dos dados
educacionais para as exigéncias da Web, usamos a recomendacdo DWBP, da W3C. Ele traz um
esfor¢o para uma abertura mais ampla das bases de dados, ndo limitados somente aos aspectos
técnicos, mas também uma visdo mais ampla, melhor adequada ao carater interdisciplinar das
iniciativas de dados abertos.

Foi utilizado como fonte de dados o Portal Brasileiro de Dados Abertos (dados.gov.br) que
centraliza as informacdes do governo federal brasileiro. Este portal é baseado no software de
catdlogo de dados CKAN (ckan.org), gratuito e de codigo aberto, utilizado em muitos paises pelo
mundo em iniciativas parecidas. Ele disponibiliza uma API pela qual é possivel recuperar
informacdes desde o nivel do portal até dados especificos das distribui¢des, organizagdes que
publicam os dados e usudrios que interagem com o sistema. Assim, apenas dados educacionais de
nivel federal foram considerados. Neste portal hd duas organizacdes que produzem dados
educacionais em maior quantidade: o Ministério da Educacdo (MEC) e o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), cada qual com suas atribuigdes.

Como primeiro passo, foi criado um script para acessar a API do CKAN em dados.gov.br e
recuperar os metadados dos datasets e distribuicdes do MEC e do INEP, num total de 49 e 17
datasets, respectivamente. Como critérios adicionais de analise foram analisados os datasets: cujas

4 Estudos de caso se focam em poucos casos que fornecam insights sobre a populacio em geral.
Para tanto, deve existir o cuidado de selecionar e tratar da representatividade dos casos selecionados
perante sua populacdo. Em pesquisas com populacdo pequena, ¢ necessario conseguir a
representatividade dos casos selecionados.
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distribuicdes estejam de fato disponiveis, ndo sejam duplicados e que tenham mais de uma
distribuicao, reduzindo para 25 e 10 datasets, respectivamente. Como a andlise ¢ muito
dispendiosa, foi selecionada apenas uma amostra representativa do universo de bases de dados
publicadas, baseados em estratos de conjuntos de dados de temas relacionados (técnica de casos
diversos). Para isso, foi feita uma andlise manual de classificagdo de cada dataset de acordo com
as categorias propostas por (Santos, 2014): dados censitarios, dados or¢amentarios, dados
académicos e indicadores de desempenho. Dentro de cada categoria foi selecionado o mais
relevante e, dentro deste, a distribuicdo mais recente disponivel para ser feita a verificagdo de
aderéncia ao DWBP usando para a avaliagdo os seguintes critérios: “Sim”, “Nao”, “Parcialmente”
e “Nao se Aplica” (codificado por S / N / P / NA, respectivamente). Aqui definimos o mais
relevante como sendo o dataset mais longevo e que ndo sofreu interrup¢do em sua publicagdo,
baseado em (Penteado & Isotani, 2017). A Figura 3 ilustra esse procedimento.

*.
* Fonte dos dados: %%
—> {ED .\\\'//

 Dados.gov.br - MEC/INEP; W\ dados.gov.br

PORTAL BRASILEIRO DE DADOS ABERTOS
1

+ Amostragem: e

« Classificagdo manual de cada dataset- 4 Desempenho
agrupamentos (Santos, 2014);

B et ~ Académi armentirio
» 1 dataset cada (o mais longevo), sua Gltima versdo; ““*M< &

* Analise de dados:

-
* Critérios de avaliagdo para cada para cada pratica Wscwbata ke Wb Y | ——
(S/N/P/NA); Best Practices , ERT
* Andlise qualitativa sobre cada uma de suas 12
dimensdes;

Figura 3. Procedimento metodolégico usado neste estudo.

6 Resultados

A Tabela 1 traz os resultados da aplicacdo do método, avaliando cada pratica estabelecida nas 12
dimensdes do framework DWBP de acordo com os critérios estabelecidos.

1. Quanto aos metadados, o atendimento foi parcial, uma vez que eles existem, estdo
disponiveis em formato eletronico, mas, em sua maioria, em formato PDF e ndo em formato
semantico. Dois dos datasets ndo trouxeram os metadados estruturais, com as descri¢des
dos campos. Embora sejam campos faceis de serem interpretados pelos usuarios, fica
impossibilitado seu processamento automatico.

2. Em relagdo a licenga dos dados, o atendimento também foi parcial — todos os datasets
apresentam a licenca de uso dos dados na pagina do portal, mas ndo de forma automatica.

3. O mesmo (atendimento parcial) se aplica a procedéncia dos dados, que estdo disponiveis
nas respectivas paginas, mas sem acesso automatico.

4. A divulgagdo da qualidade dos dados ¢ uma pratica que nao foi atendida por nenhum dos
datasets, nem mesmo em suas respectivas paginas.

Tabela 1. Avaliagdo das praticas do framework DWBP sobre os datasets selecionados.

Datasets selecionados

Censitdrio Académico Desempenho Or¢amentdrio

Dimensao BP Pratica 2015 2014 2011 2014
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ensino-basico-
ideb-por-
municipios

ensino-basico-
pnae-programa-
nacional-de-
alimentacao-
escolar

zip+rar+csv

zip+csv

XML +JSON

XML + JSON

Metadados

Fornecer
metadados

Fornecer
metadados
descritivos

Fornecer
metadados
estruturais

Licenga dos dados

Fornecer
informacdo de
licenga de dados

Procedéncia dos
dados

Fornecer
informacdo sobre
procedéncia dos
dados

Qualidade dos
dados

Fornecer
informacdo sobre
qualidade dos
dados

Versionamento
dos dados

Fornecer
indicador de
versao

Fornecer histérico
de versdo

Usar URIs
persistentes
como
identificadores
dos datasets

10

Usar URIs
persistentes
como
identificadores
dentro dos
datasets

11

Atribuir URIs para
versoes e séries
dos datasets

Formatos dos
dados

12

Usar formatos de
dados
processaveis por
computador

13

Usar
representagoes
de dados com
neutralidade de
localidade (datas,
moedas,
ndmeros)

14

Fornecer dados
em formatos
multiplos

15

Reusar
vocabularios, de
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16

Escolher o nivel
correto de
formalizagdo

Acesso aos dados

17

Fornecer
download em
massa

18

Fornecer
subconjuntos
para datasets
grandes

19

Usar negociagdo
de contetdo para
servir os dados
em multiplos
formatos

20

Fornecer acesso
em tempo real

21

Fornecer dados
atualizados

22

Fornecer
explicagdo para
os dados que ndo
estiverem
disponiveis

NA

NA

NA

NA

23

Tornar os dados
disponiveis por
meio de uma API

24

Usar padroes
Web como
fundamentos da
API

25

Fornecer
documentagdo
completa para a
API

26

Evitar quebras na
API

Preservagdo dos
dados

27

Preservar os
identificadores

NA

NA

NA

NA

28

Avaliar a
cobertura do
dataset

NA

NA

NA

NA

Feedback

29

Coletar feedback
dos consumidores
dos dados

30

Tornar o feedback
disponivel

Enriquecimento
dos dados

31

Enriquecer os
dados ao gerar
novos dados

32

Fornecer
apresentacgoes
complementares
dos dados

Republicagdo

33

Fornecer
feedback ao
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publicador
original

Seguir os termos
34 de licenga N N N N

Citar a publicagcdo
35 original N N N N

Quanto ao versionamento dos dados, houve atendimento parcial. Todos os datasets
trazem um identificador Unico e interpretavel por humanos, ja que ¢ um requisito da
plataforma CKAN. Porém, as distribui¢des ndo trazem nomes interpretaveis, apenas UUID
(Universally Unique Identifier, string hexadecimal de 128 bits usado para identificar
recursos de maneira probabilisticamente inequivoca). Nenhum dos datasets e suas
distribuicdes trazem explicitamente um valor de versao e seu historico, ficando implicita
essa informagao na nomenclatura adotada pelas distribui¢des (por ex.: ENEM 2009, ENEM
2010, etc.), sem disponibilidade semantica desses metadados e ndo garantindo assim uma
“ultima versdo’ do dataset, que seria a distribuicdo mais recente. Dois dos datasets
apresentaram URIs persistentes como identificadores dentro de seus dados. Eles fazem
referéncias a outras entidades e conceitos, representadas por uma URI em formato JSON
(por ex.: a URI http://api.pgi.gov.br/api/1/fonte/155.json referencia o gabinete do ministro
do Ministério da Educacao).

Em relagdo aos formatos dos dados, houve atendimento parcial. Dois dos datasets estdo
disponiveis em formato XML e JSON e os outros, com muito mais dados, estdo em formato
compactado, incluindo outros arquivos compactados dentro de si. Por sua vez, esses
arquivos estdo em formato CSV. Embora os datasets que tenham mais de uma
representacdo dos dados, cada um tem sua URI codificada de maneira diferente, o que
impede a negociacdo de conteudo ao requisitd-lo sob demanda via software. As
representacdes de dados de moedas, datas e nimeros sao atendidas de modo diferente entre
os casos selecionados. Os formatos em JSON e XML trazem esses dados decompostos,
especificando dentro do préprio arquivo ou apontando para URIs externas o formato
utilizado. Um dos casos foi considerado parcial, pois seus dados ndo se encaixaram em
dados que necessitasse de localizagdo apropriada.

Os vocabularios de dados tiveram atendimento parcial, pois sdo adotados em todos os
casos selecionados, fazendo parte inclusive da regulamentagdo da INDA®, que especifica
quais metadados sdo obrigatérios e quais sdo opcionais quando da publicacdo dos datasets.
Porém, estdo disponiveis somente nas paginas do portal e ndo para processamento
automatico. Além disso, ndo seguem o0s requisitos semanticos para a anotacao dos
metadados.

O acesso aos dados também teve atendimento parcial e traz consigo grandes desafios. O
download em massa e a API versionada e documentada sao funcionalidades garantidas pela
plataforma CKAN. No entanto, para os casos selecionados, nao ¢ possivel fazer download
parcial dos dados, as chamadas na API ndo estdo em formato de padrdes Web, e o download
nao estd disponivel para diferentes formatos por meio de negociagao de conteudo. A partir
da API do CKAN ¢ possivel resgatar os metadados dos datasets mas ndo os dados em si. A
atualizagdo dos dados também ¢ um problema encontrado em todos os casos, que nao
trazem suas versdes mais recentes, conforme sua granularidade temporal.

Quanto ao feedback, ouve atendimento parcial. O portal fornece a opg¢ao de compartilhar
o endere¢o do dataset em redes sociais (Facebook, Twitter e Google+). No entanto, os

5

INDA (Infraestrutura Nacional para Dados Abertos): conjunto de padrbes, tecnologias, procedimentos e

mecanismos de controle necessdrios para atender as condi¢des de disseminacdo e compartilhamento de dados e
informacdes publicas no modelo de Dados Abertos. Fonte: http://wiki.dados.gov.br/.
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comentarios nao sao salvos no portal e exibidos para que outros usudrios possam comentar
em cima. Recentemente, foi adicionada uma extensao ao portal, integrada a ouvidoria geral
da unido®, para que os usudrios possam opinar (com ‘sim’ ou ‘ndo’) se os datasets
apresentam os dados como esperado, tendo os resultados exibidos junto a pagina do dataset
no portal.

10. O enriquecimento dos dados nao atendeu as praticas, pois também nao esteve presente
para os datasets analisados. Nao existem campos calculados ou conectados nos datasets e
nem apresentam formas complementares para a visualizagdo dos dados — embora esta
funcionalidade esteja presente para outros datasets no portal.

11. Em relagdo a republicacdo de dados, nao houve atendimento das praticas. Os datasets
educacionais usam informagdes de identificagdo de municipios e suas regides geograficas
vindas do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), replicando a licenca de
dados original, porém nao ¢ apontado qual a fonte original desses dados (sua atribui¢do), o
que dificulta o acesso a fonte original desses dados complementares. Além disso, ndo foram
encontradas evidéncias de feedback (BP33) ao IBGE sobre o uso de sua base.

Nao foi possivel avaliar algumas das praticas, em especial as relativas a preservagdo dos

dados (BP27 e BP28), acesso a dados ndo mais disponiveis (BP22), ja que nao foram identificados
datasets ou distribuigdes que tivessem sido arquivados.

7 Discussao

Neste trabalho, os datasets escolhidos sdo amostras relevantes do universo de dados educacionais.
Ao analisar dados do e-SIC’, sistema responsavel pelo acompanhamento de pedidos de acesso a
informacao do governo federal, foram adotados 3 dos datasets educacionais mais requisitados,
representando mais da metade das requisicdes de dados por parte dos cidaddos. A seguir, sdo
analisados 3 aspectos: a adequagao a recomendagdo DWBP, discutindo as possiveis causas do ndo-
atendimento das praticas estabelecidas; possiveis intervengdes, tanto em nivel de producgdo de
dados quanto de organizagdo do catalogo de dados; outras caracteristicas que impactam a
exploragdo das capacidades da Web pelos dados publicados.

7.1 Adequacio a recomendacio DWBP.

A Figura 4 traz uma visdo geral de praticas agrupadas por dimensdo do DWBP. Observando as
praticas atendidas, apenas 3 dimensdes tiveram ao menos uma pratica contemplada; entretanto
nenhuma completamente: acesso, formato e versionamento dos dados. Outras 4 ndo tiveram pratica
alguma atendida: enriquecimento, vocabulario, qualidade e republicagdo dos dados. Nesta
subse¢do discutimos as provaveis causas desses resultados.

6http://dados.gov.br/noticia/governo-integra-portaI-brasiIeiro—de—dados—abertos—e-sistema-da—ouvidoria—geraI—da-
uniao

7 http://download.inep.gov.br/institucional/legislacao/2016/portaria_n370.pdf
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Dataset

Acesso aos dados |1 1 i 1 I
Enriquecimento dos dados [ 2 B : B : B :
Feedback 2 2 2 2
Formato dos dados [ 3 K 1 2
Licenga de dados 1 1 1 1
Metadados [JIE 1] 3 3
Preservagdo dos dados 2 2 2 2
Proveniéncia dos dados 1 1 1 1
Qualidade dos dados [JJj 1 | K | K | K
Republicagdo [N 3 I : I : | E
Versionamento dos dados 3 2 3 2 | 4 ] B
Vocabulirios dos dados [ 2 B B : B :
0 5 10 0 5 10 0 5 10 0 5 10
Contagem de praticas Contagem de praticas Contagem de praticas Contagem de praticas

Figura 4. Atendimento das praticas agrupadas por dimensao.

Dessas, a mais atendida foi a de formato dos arquivos, sinalizando a dire¢do recente de
fornecer dados em formato aberto e processaveis (BP12), estabelecido pelo Decreto 8.777/2016
(BRASIL, 2016) e detalhado pela INDA, em sua cartilha técnica para publicagdo de dados abertos®,
sugerindo os formatos JSON, XML, CSV, ODS e RDF como preferenciais, como demonstrado
pelos datasets selecionados neste artigo. Dois deles apresentaram dados tanto em formato JSON
quanto XML (BP14) e os outros dois em formato CSV compactado, em suas versdes mais recentes.

Na dimensao de acesso, as praticas atendidas foram de download dos dados em massa
(BP17) e o de gerenciamento de API (BP 25 e 26). A primeira pratica ¢ a forma mais simples de
disponibilizagdo de dados, sendo usada desde os primodrdios da divulgacao de dados abertos
governamentais (Penteado & Isotani, 2017). Ja as outras decorrem da escolha da ferramenta de
catdlogo de dados adotada pelo governo federal (CKAN), que tem essas praticas adotadas por
padrdo. Pelo outro lado, a adogdo desta ferramenta ndo traz outras funcionalidades que atendam a
outras praticas de acesso aos dados, como download de subconjuntos dos dados (BP18), negociagao
de contetido para baixar os dados em diferentes formatos (BP19), acesso aos dados por meio de
API (BP23) e do uso de padroes Web nas API (BP24).

Na dimensao de versionamento, o uso de URI persistentes para identificar os datasets (BP9)
¢ uma funcionalidade padrao para a ferramenta que publica os dados. No entanto, a forma com que
o CKAN especifica seu padrao viola o que esta estabelecido na politica nacional de URIs para
publicacao de dados no governo, parte da e-VoG (Brasil, 2014) — que adota padrdoes Web para o
acesso e o versionamento aos dados publicados. O indicador (BP7) e a série (BP11) de versdes nao
estdo explicitamente presentes no acesso as distribuicdes. Em todos os casos selecionados isso €
feito por meio de arquivos diferentes com essas informagdes contidas no titulo da distribuigdo e
ordenada na ferramenta (ex.: Censo Escolar 2015, Censo Escolar 2014 e assim por diante), cada
qual com sua URI. Esta ¢ uma escolha, que, no entanto, dificulta formas mais autométicas de acesso
a esses metadados. Além do mais, ndo ¢ mantido o rastreamento de modificagdes nos dados (BPS8),
em casos de erros e ratificacdes no conteido da publicagdo, como o ocorrido na divulgagdo de
dados do ENEM que nio continham institutos federais e que foram posteriormente corrigidos’. O
uso de URI nos dados em si (BP10) est4 presente em dois datasets, como parte da Plataforma de

8 http://dados.gov.br/pagina/cartilha-publicacao-dados-abertos
? https://gl.globo.com/educacao/noticia/inep-admite-equivoco-com-federais-e-diz-que-vai-refazer-enem-2015-

por-escola.ghtml
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Gestao de Indicadores (PGI), alinhado com os conceitos de dados conectados. Entretanto, a PGI
foi desativada em 2015 e outros datasets mais recentes ndo parecem ter continuado essa pratica.

As dimensdes de enriquecimento € vocabulario de dados ndo tiveram pratica alguma
atendidas. Isso sinaliza que os dados disponiveis ainda carecem de um nivel maior de abertura,
conforme definido por Berners-Lee (2006), em que os dados devem estrar anotados
semanticamente por vocabularios padronizados e enriquecidos por dados de outras fontes. O uso
de vocabularios e ontologias é algo recomendado no e-PING!? (arquitetura que define as politicas
e especificagdes técnicas que regulamentam as TIC nos servigos de governo eletronico no ambito
federal, como forma de incentivar a interoperabilidade entre diferentes entidades da Federacgdo) e
no e-VOG!'! (Vocabularios e Ontologias do Governo Eletronico — conjunto de padrdes, ferramentas
e metodologias para possibilitar o intercambio de informacdes no formato semantico vinculado a
e-PING). No escopo do e-PING, isso significa que esse atendimento ndo ¢ obrigatdrio, mas
sugerido para a adogdo em novos projetos de TI. Além do mais, sdo poucas as ontologias e
vocabuldrios estaveis presente no e-VoG, nenhuma delas no dominio educacional.

Outra dimensdo com atendimento pobre foi a de republicacdo dos dados. Nela, foram
identificados dados de outras fontes que ndo as selecionadas. No caso, informagdes do IBGE
relativas a localizagdo das unidades escolares referenciadas nos datasets selecionados. Embora os
dados do IBGE sao licenciados via ODbL (Open Database License), o mesmo que o PNAE e do
IDEB por municipios, e ser uma forma mais moderna do Creative Commons Attributions usado
pelo Censo Escolar, ndo existe a atribui¢do, a citagdo ou mesmo feedback explicitos nos dados —
termos que constituem as licengas adotadas. Por se tratarem de entidades sob o0 mesmo comando,
o governo federal, supde-se que tais praticas ndo sejam obrigatérias para esse tipo de formalizacao.

A dimensao de qualidade dos dados, embora contenha apenas uma pratica (BP6), nao foi
atendida por quaisquer das distribui¢des analisadas. A DWBP se mostra bem flexivel quanto ao
atendimento desta pratica, ndo especificando quaisquer tipos de métricas ou aspectos de qualidade.
Em seu documento, traz como exemplos a disponibilidade da distribuicdo para download e a
completude dos dados no arquivo (isto €, a proporcao de registros existentes dentro do niamero total
de registros esperados para o escopo do dataset). No entanto, em nenhuma das distribuigdes
analisadas foram encontradas evidéncias de informacdes sobre a qualidade dos dados
disponibilizados. Em relagdo a normatizacdo desse aspecto, a Lei 8.777/2016 (Brasil, 2016) traz
que os conjuntos de dados devem obedecer a “padrdes minimos de qualidade” (art. 2) e apresentar
“informagdo suficiente para a compreensdo de eventuais ressalvas quanto a sua qualidade e
integridade” (art. 3). Do mesmo modo, a INDA sugere em sua pagina'? diversos modelos de
avaliagdo de qualidade dos datasets, em diferentes aspectos. Outra métrica de qualidade pode ser o
indice de transparéncia apresentado por Klein (2017). No entanto, ndo existem materiais que
especifiquem formas mais concretas de determinacdo da qualidade ou mesmo normas que
obriguem sua adogao.

7.2 Possiveis intervenc¢oes na oferta dos dados abertos educacionais.

A seguir sdo listadas possiveis frentes de trabalho, com sugestdoes de a¢des para a adequagdo dos
dados educacionais a DWBP.

® Portal de dados: foi observado durante a analise que algumas das melhores praticas sao
mais dependentes do software de catdlogo de dados que hospeda os datasets, do que dos
dados em si. Isso também ¢ notado no relatério de implementag¢do disponibilizado pela

10 http://eping.governoeletronico.gov.br/
1 http://vocab.e.gov.br/
12 http://wiki.dados.gov.br/Produto-GT-2-Modelo-de-Maturidade.ashx
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W3C!3, que aponta como os softwares de catdlogo de dados mais comuns atendem as
praticas dessa recomendacgdo. Parte das lacunas levantadas sao enderecadas por extensoes
da plataforma CKAN. Por exemplo, as BP 1, 2 e 3 podem ser atendidas pela extensdo dcat,
que era parte da instalagdo nativa, mas que foi extraida da instalagdao nativa do CKAN em
suas versdes mais recentes; as BP29 e 30 (feedback) podem ser atendidas pela extensao yp-
comment; que adicionam formulérios de feedback para que os consumidores dos dados
possam opinar sobre o conteiido dos dados; BP6 com a extensao ga, que traz informagdes
automaticas sobre a qualidade dos dados; BP32 com os viewers para a visualizacao de
dados, dentre outros. Alguns datasets publicados mais recentemente trazem algumas
funcionalidades, como a visualiza¢ao de dados e a API de consulta de dados — porém nao
nos dados educacionais dos 6rgdos selecionados;

® Producdo dos dados: pelo outro lado, certas a¢des podem fazer parte do processo de
produgdo dos dados a serem publicados, de modo que atendam as praticas devidas da
DWBP independentemente de onde estiverem catalogadas. Neste trabalho, os datasets e
suas distribui¢des trazem metadados que atendem parcialmente as praticas, por ndo os
disponibilizarem em formato semantico (e.g. BP1 a 5, BP15, BP16) e de forma automatica
(via API), o que facilitaria o processo de enriquecimento, republicagdo e adocdo de
vocabulérios. Alguns dos metadados sdo parte da INDA — sendo campos obrigatorios ou
opcionais, o que inclui o uso de vocabuldrios ja existentes, como o VCGE'*. A BP16 diz
respeito a neutralidade dos dados, ou seja, a explicitagdo de unidades de medida sempre que
cabivel (datas, valores financeiros, entre outros), o que implica modificar a estrutura dos
dados ja existentes. Em outra pratica (BP10) o uso de URI como identificadores dentro dos
dados (BP10) também modifica a estrutura de publicagdo atual, visando a conexao
semantica de dados entre diferentes fontes. Para tanto, deve existir uma organizacao dos
termos e conceitos, representados por URI, que possam ser reutilizados em diferentes
pontos dentro dos arquivos de dados, de forma permanente, como foi adotado pela PGI.
Barbosa et al. (2017) trazem uma compilacao de ferramentas que dao suporte a alguns dos
passos para a publicacdo e o consumo de dados abertos conectados e que podem ser
considerados neste processo.

7.3 Outras caracteristicas dos dados abertos educacionais

Como demonstrado previamente, houve um grande crescimento na disponibilizacdo de datasets
educacionais no ambito do governo federal brasileiro (cf. Figura 1). Nos ultimos anos, houve a
consolidagdo de leis e de estruturas de governanca para que politicas e planos de dados abertos
fossem estendidos a todos os o6rgdos federais. E, com isso, houve a uniformizagdo em termos de
formatos, periodicidade, defini¢do de papéis e responsaveis, dentre outros aspectos. No entanto,
isso gerou, por consequéncia, a existéncia de um grande contingente de dados legados que nao
atendem a diversas dessas praticas ja adotadas nas distribui¢cdes dos ultimos anos. Além disso, a
governanga adotada para publicacdo dos dados governamentais ¢ descentralizada, ou seja, a
entidade governamental produz os dados, podendo disponibilizéd-la em seu site, mas que deve
encaminhar para o portal dados.gov.br para centralizacdo do acesso, conforme instru¢do normativa
da INDA (Brasil, 2012). Se, por um lado, temos as institui¢des educacionais produzindo e
disponibilizando os dados, temos outra responséavel pela centralizagdo e cataloga¢do dos mesmos.
Isso exemplifica a complexidade das iniciativas de dados abertos, que devem possuir um plano de
governanga bem coordenado entre todos os envolvidos.

Um problema foi a descontinuidade da publicacao dos datasets no portal dados.gov.br. Grande
parte dos datasets foi concebida para atender solicitagdes pontuais de dados, tendo até mesmo

13 http://w3c.github.io/dwbp/dwbp-implementation-report.html
14 http://governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/VCGE_2_1_0.pdf/download
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apenas uma distribui¢do publicada ao longo dos anos. Outros, como o Censo Escolar e dos
microdados ENEM estdo atualizados na pagina do INEP - o 6rgdo responsavel por sua manutengao
- mas nao foram disponibilizados no portal dados.gov.br. Além disso, no ano de 2017 e até o
momento da escrita deste trabalho ndo foram publicadas novas distribuigdes nem novos datasets
no escopo do MEC e do INEP, em desacordo com o estabelecido no Plano de Dados Abertos do
INEP para o periodo 2016-2018.

Outra constatacao foi a grande quantidade de dados duplicados presentes nos datasets do MEC
e INEP. A partir de um conjunto de dados originais, sdo criadas diversas visoes sobre esses dados,
agregados de forma a facilitar a compreensao em diferentes unidades de anélise. Por exemplo, os
dados do IDEB. Os microdados do SAEB sao usados para o calculo do IDEB. Depois do calculo,
sdo disponibilizados datasets que agregam os resultados por municipio, estado e do Brasil como
um todo, cada um deles de forma duplicada. Além disso, dentro de cada dataset existem diversas
divisdes, como a divisdo por escolas municipais, estaduais, federais e privadas, por sua vez
divididas em distribui¢des para o ensino fundamental 1 e 2. Supde-se que isso seja o efeito de
diferentes requisi¢des de dados por parte da sociedade que, para facilitar o acesso, tenham sido
criados arquivos compilados e independentes e para download. No entanto, do ponto de vista
técnico, existe um alto grau de duplicidade nos dados e a consequente uso de espaco em disco.
Outra consequéncia decorrente deste fato ¢ a inflacdo nos niumeros de publicagdes, ao enfocar
somente na quantidade de datasets publicados e ndo em sua natureza.

Em geral, as informagdes disponibilizadas t€ém um formato de indicadores temporais, ou seja,
que apresentam um determinado valor em um determinado instante de tempo. Isso influencia na
estrutura dos arquivos. Enquanto alguns contém todo o contetido de sua série historica em um Unico
arquivo, outros datasets ‘fatiam’ o conteudo em diferentes arquivos. Por exemplo, nos casos
selecionados neste trabalho, temos o Censo Escolar, que a cada ano gera um arquivo de dados
diferente. J& o PNAE contém todos os dados de sua série historica em um unico arquivo. Esta
diferenga na estruturacdo influencia em como os dados podem ser processados automaticamente,
necessitando a indicagdo para o correto processamento dos dados.

Outro fator que complica o processamento automatico dos dados € a natureza dos arquivos
disponibilizados para download. Talvez por limitacdo da ferramenta CKAN, arquivos
complementares aos dados, como dicionarios de dados, ontologias, documentos de metodologia
sao disponibilizados como arquivos de dados. Enquanto que essa centralizagdo € conveniente para
usudrios humanos no portal, dificulta muito a recuperacdo automatica de informagdes via API.

A falta de documentacao descritiva dos dados publicados também pode ser considerada um
problema. Dentre os datasets analisados, dois deles ndo contém dicionérios de dados, nem sequer
em formato para leitura humana. Apesar de apresentar informacdes relativamente simples, a
existéncia de um documento descritivo, criado pelo produtor dos dados, pode evitar problemas
relacionados ao entendimento sobre as propriedades de um campo de dados

8 Conclusoes

De forma geral, os resultados sugerem que o portal dados.gov.br parece ter evoluido para o
consumo de dados por humanos, em forma de catdlogos dos conjuntos de dados, trazendo os dados,
metadados, formatos de arquivos e informacdes auxiliares para que pessoas possam baixar,
compreender e usar os dados disponiveis. A recomendagado DWBP auxiliou a evidenciagao desta
constatagdo por meio da checagem de suas praticas, consideradas como essenciais para o
aproveitamento das potencialidades da Web. Poucas praticas foram plenamente atendidas pelos
datasets analisados e boa parte foi parcialmente atendida por nao disponibilizar mecanismo para
acesso automatica aos dados ou metadados.
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Para efeito ilustrativo, peguemos o caso do Censo Escolar da Educa¢ao Basica, disponibilizado
em um arquivo compactado de 1.7 GB de tamanho (considerando o censo de 2017, publicado em
fevereiro de 2018), composto por outros arquivos de dados compactados, metadados em formato
de planilha e informagdes sobre a metodologia em formato PDF, como ilustrado na Figura 5. Para
uma pessoa, ¢ algo relativamente conveniente de se baixar todo o conjunto de uma vez. Pelo outro
lado, isso torna muito complexo seu processamento automatico e em tempo real por agentes de
software (BP12). O acesso a um determinado ponto de dado nesta distribui¢do fica muito
dificultado.

4 Microdados_Censo_Escolar_ 2017
Ll ANEXOS
AMNEXO | - Dicionario de Dados e Tabelas Auxiliares
AMEXQ Il - Questiondrios do Cense da Educacdo Basica
Ll DADOS
DOCENTES_CO.zip
DOCEMNTES_MORDESTE.zip
DOCENTES_NORTE.zip
DOCEMNTES_SUDESTE zip
DOCENTES_SUL.zip
ESCOLAS.zip
MATRICULA_CO.zip
MATRICULA_MORDESTE.zip
MATRICULA_MNORTE.zip
MATRICULA_SUDESTE.zip
MATRICULA_SUL zip
TURMAS.zip
FILTROS
LEIA-ME

Figura 5. Estrutura de arquivos no dataset compactado do censo escolar da educag@o basica de 2017.

Atualmente, o MEC e o INEP desenvolvem suas a¢des de dados abertos no escopo do Plano
de Dados Abertos de 2016/2018, com seu escopo ja fechado. Os datasets escolhidos sdo amostras
representativas do universo, pois foram adotados 3 dos datasets mais requisitados entre as entidades
selecionadas, representando mais da metade das requisicdes de dados por parte da populagio'” e
de diversidade quanto a sua natureza. Deste modo, espera-se que a andlise feita e as intervengoes
apontadas possam trazer beneficios para a adequagdo dos dados abertos educacionais brasileiros
para atingir o potencial que a Web oferece.

Como trabalhos futuros, poderdo ser sugeridos processos, métodos e ferramentas para que
haja a ampliacao na oferta de dados abertos, de preferéncia ja em seu formato conectado (Web de
dados). Com isso, espera-se que exista todo aparato para o suporte na tomada de decisdo e geragdo
de politicas publicas baseadas em evidéncias.
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